




 

 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 

การบรหิารทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร  

(พ.ศ. 2564 - 2566)  

รอบ 6 เดอืน (1 ตลุาคม 2565 - 31 มนีาคม 2566) 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

ส่วนบรหิารงานบุคคล 

กองบรหิารทรัพยากรบุคคล 



สารบัญ 

 หน้า 

1. รายงานผลการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 1 
 การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร  
 (พ.ศ. 2564 - 2566) รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566)  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รวมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือน 25  
 (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  



1. รายงานผลการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร (พ.ศ. 2564 - 2566) รอบ 6 เดือน  
 (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

1. ขับเคลื่อน
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
สู่ความเป็นเลิศ 
เป้าประสงค์ :  
เพ่ือให้การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล 
ก่อให้เกิดผลการ
ด าเนินงานที่ดี 
ตัวชี้วัด :  
1. ความพึงพอใจ
ต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ไม่ต่ ากว่า ร้อยละ 
80 

1.1 วางแผน
และวิเคราะห์
อัตราก าลังให้
มีความ
เหมาะสม 
เพ่ือรองรับ
ภารกิจ  

โครงการวิเคราะห์ภารกิจ
งานและก าลังคนเพ่ือ
รองรับภารกิจของ
หน่วยงาน 

สคอ. ด าเนินโครงการแล้วเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - - - 

1.2 พัฒนา
กระบวนการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ 
และ
ประสิทธิผล 

1.2.1 โครงการยื่นค าร้อง
ขอย้ายผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-
Request)  

สบค. กบท. ได้มีหนังสือแจ้งเวียนหลักเกณฑ์และขั้นตอนวิธีการยื่นค าร้อง
ขอย้ายผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Request) โดยให้เริ่มยื่นได้
ตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 เป็นต้นไป ตามหนังสือ กบท.  
ที่ กค 0516(ก)/ว 1 ลงวันที่ 6 มกราคม 2566 

เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

- - 

1.2.2 โครงการน าระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน
กระบวนการประเมินและ
เลื่อนระดับ  
(electronic Promote & 
Tracking : e-ProTrack)  
 

สบค. สบค. กบท. ในฐานะฝ่ายเลขานุการได้ด าเนินการประสานงาน
กับผู้พัฒนาระบบเพื่อ 
 - ออกแบบขั้นตอน วิธีการ และกระบวนการ 
 - ออกแบบหน้าจอส าหรับการประเมินบุคคลและผลงานผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 - จัดท าระบบการประเมินบุคคลฯ ระดับช านาญงาน 
 - ติดตามผล และทดสอบระบบร่วมกัน 
 - ผู้พัฒนาระบบด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

2. ความผูกพัน
ของบุคลากรที่มี
ต่อองค์กร 
ไม่ต่ ากว่า ร้อยละ 
80 

1.2.3 โครงการสอบวัด
ความรู้ความสามารถด้าน
ศุลกากรและด้านการบริหาร 
(CK Test)  
 

สบค. อยู่ระหว่างเสนอหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการด าเนินการ
สอบวัดความรู้ความสามารถด้านศุลกากรและด้านการบริหาร 
(Customs Knowledge Test : CK Test) ต่ อ อ . ก . พ .  ก รม ฯ  
เพ่ือพิจารณา และแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการสอบ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 

1.2.4 โครงการพัฒนา
ระบบ HRIS (ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ e-Performance 
Appraisal : e-PA)  

สสท. ข้าราชการในสังกัด กตน. ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ในระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ (e-PA) ควบคู่
กับการประเมินในรูปแบบกระดาษ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 

1.3 ยกระดับ 
ความผาสุก
และความ
ผูกพันต่อ
องค์กรของ 
บุคลากร 

โครงการ We love 
Customs  

สสท. 1. จัดท าแผนการด าเนินงานประกอบด้วย ขั้นตอนการ วิธีการ
ด าเนินงาน ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ พร้อมทั้งศึกษาแนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่อ
บุคลากรกรมศุลกากร และวิเคราะห์ผลการด าเนินการตาม
แผนการเสริมสร้างความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร
กรมศุลกากรที่มีต่อองค์กร (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) เพ่ือน าไป
ประกอบการจัดท าแผนการเสริมสร้างความผาสุกและความ
ผูกพันของบุคลากรกรมศุลกากรที่มีต่อองค์กร (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) ต่อไป 
2. แต่งตั้งคณะท างานด าเนินการเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรกรมศุลกากรที่มีต่อองค์กร (We Love Customs) 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

2. ยกระดับการ
พัฒนาบุคลากร
ให้เป็น
มาตรฐานสากล 
เป้าประสงค์ :  
เพ่ือให้บุคลากรมี
ความรู้ ทักษะ 
และสมรรถนะที่
เหมาะสม ในการ
ปฏิบัติงาน และ
พร้อมรับบริบท
การเปลี่ยนแปลง
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด :  
ร้อยละของ
บุคลากร         
ที่เข้ารับการ
ฝึกอบรม 
มีความรู้เพ่ิมข้ึน  

2.1 พัฒนา
บุคลากรให้มี
ความรอบรู้
และ
ปฏิบัติงานได้
อย่างเป็น            
มืออาชีพ 
(Knowledge 
Worker) 

2.1.1 แผนงานเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของบุคลากร  
 

สวศ.           สวศ. กบท. ได้ด าเนินการก าหนดแนวทางพัฒนา
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการจัดอบรมภายในองค์กร โดยได้
ก าหนดโครงการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรลงในแผนพัฒนาบุคลากรของกรมศุลกากร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 6 โครงการ ได้แก่ 
 1. โครงการพัฒนาความรู้และทักษะด้านงานศุลกากร
ส าหรับเจ้าหน้าที่บรรจุใหม่ (New-entry Customs Officers 
Development) 
 2. โครงการพัฒนาสมรรถนะเจ้าหน้าที่ศุลกากรมืออาชีพ
(Professional Customs Officers Development) 
 3. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการควบคุมทาง
ศุลกากร 
 4. โครงการพัฒนาความรู้และทักษะในการตรวจสอบสินค้า 
 5. โครงการพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศที่ส าคัญใน
งานศุลกากร 
 6. โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล และเทคโนโลยีเพ่ือ
พั ฒ น า สู่ อ ง ค์ ก ร ดิ จิ ทั ล  (Digital Technology Skill for 
Transformation toward Digital Organization) 
          ส าหรับไตรมาส 1 – 2 สวศ. กบท. อยู่ระหว่างติดตามการ
ด าเนินงานจัดฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ  ภายใต้ 6 โครงการ  ตาม
แผนฯ โดยมีหลักสูตรที่ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรมแล้ว ได้แก่ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

(ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80) 
 

- หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาสู่
องค์ กรดิ จิ ทั ล  การใช้ โปรแกรม Microsoft Excel 2016 
ระดับกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 3 รุ่น รุ่นละ 
20ราย ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ศูนย์ฝึกอบรมสถาบัน
วิทยาการศุลกากร เชิงสะพานกรุงเทพ โดยมีก าหนดการ ดังนี้  

• รุ่นที่ 1 ในวันที่ 20 - 22 กุมภาพันธ์ 2566  
• รุ่นที่ 2 ในวันที่ 27 กุมภาพันธ์ – 1 มีนาคม 2566  
• รุ่นที่ 3 ในวันที่ 22 - 24 มีนาคม 2566 ต่อไป 

- หลักสูตรการใช้ระบบงานคอมพิวเตอร์ที่ เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานศุลกากร  หลักสูตรย่อย "การใช้งานระบบงานป้องกันและ
ปราบปราม (การจับกุมในเขตท่า)"  จ านวน 3 รุ่น ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์ ศทส. ชั้น 6 อาคาร 120 ปี กรมศุลกากร โดยมี
ก าหนดการ ดังนี้ 

• รุ่นที่ 1 วันที่ 21 มี.ค. 2566 
• รุ่นที่ 2 วันที่ 22 มี.ค. 2566 
• รุ่นที่ 3 วันที่ 23 มี.ค. 2566 

- หลักสูตรพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศท่ีส าคัญในงาน
ศุลกากร (ภาษาอังกฤษ) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระยะเวลา 50 ชั่งโมง โดยมีก าหนดจัดฝึกอบรม จ านวน 4 กลุ่ม 
กลุ่มละ 10-15 ราย อบรมทุกวันเสาร์ครั้งละ 3 ชั่วโมง ณ 
โรงเรียนภาษาต่างประเทศอินลิงกัว สาขาเอสพละนาด รัชดา  
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

ซึ่งได้เริ่มด าเนินการฝึกอบมตั้งแต่วันเสาร์ที่ 18 กุมภาพันธ์ 2566 
เป็นต้นไป 
- กรมศุลกากรได้อนุมัติลงวันที่ 27 มกราคม 2566ให้ข้าราชการ
ที่ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวข้องกับการใช้เครื่องเอกซเรย์เข้ารับการ
ฝึกอบรมหลักสูตรป้องกันอันตรายจากรังสีระดับ 1 ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 จัดโดยสถาบันเทคโนโลยีนิวเคลียร์
แห่งชาติ (องค์การมหาชน) จ านวน 19 ราย โดยมีก าหนดการ
ฝึกอบรมระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ - กรกฎาคม 2566 ตามรุ่นที่
ประสงค์จะเข้ารับการอบรม 
- หลักสูตรการพัฒนาความรู้และทักษะด้านงานศุลกากรส าหรับ
เ จ้ า ห น้ า ที่ บ ร ร จุ ใ ห ม่  ( New-entry Customs Officers 
Development) รุ่นที่  1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่ 2 -31 มีนาคม 2566 ณ ห้องประชุม ชั้น 16 
อาคาร 120 ปี กรมศุลกากร 

2.1.2 แผนงานการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอน
งานและการเป็น พ่ี
เลี้ ยง
(Coaching/Mentoring)  
 

สวศ.          สวศ. กบท. อยู่ระหว่างด าเนินการพิจารณาก าหนดท าแนว
ทางการพัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการสอนงานและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
(Coaching & Mentoring) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
การสอนงาน (Coaching) 
         ได้มีการด า เนินการสอนงานส าหรับข้าราชการ
กลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

- ข้าราชการบรรจุใหม่ รุ ่นที่ 2/2565 จ านวน 233 ราย 
เข้าสู่กระบวนการสอนงาน รอบที่ 2 ซึ่งจะเสร็จสิ้นในเดือน
มีนาคม 2566 
 - ข้าราชการบรรจุใหม่ รุ่นที่ 3/2565 จ านวน 11 ราย เข้าสู่
กระบวนการสอนงาน รอบที่ 1 ซึ่งจะเสร็จสิ้นในเดือนมีนาคม 
2566 และจะเข้าสู่กระบวนการสอนงาน รอบท่ี 2 ซึ่งจะเสร็จ
สิ้นในเดือนกันยายน 2566 ต่อไป 
ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 
           สวศ. กบท. อยู่ระหว่างติดตามผลการด าเนินการ
พัฒนาร่วมกันของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ เข้าร่วมแนว
ทางการด าเนินการระบบพ่ีเลี้ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ซึ่งมีผู้สมัครเข้าสู่ระบบฯ จ านวน 54 ราย โดยได้เลือก
ผู้ท าหน้าที่พ่ีเลี้ยง (Mentor) จ านวน 29 ราย รวมทั้งสิ้น 53 ราย  
ซึ่งได้เข้าสู่กระบวนการพัฒนาร่วมกันรอบที่ 1 ซึ่งจะเสร็จสิ้น  
ในเดือนมีนาคม 2566 

2.2 เสริมสร้าง
ทักษะที่จ าเป็น
ส า ห รั บ ก า ร
ท า ง า น ใ น
อนาคต 
 

2.2.1 โครงการพัฒนา
ทั ก ษ ะ ด้ า น ดิ จิ ทั ล แ ล ะ
เทคโนโลยี เ พ่ือ พัฒนาสู่
องค์กรดิจิทัล 
 

สวศ.           สวศ. กบท. ได้ด าเนินการก าหนดแนวทางพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร โดยรูปแบบวิธีการจัดอบรม
ภายในองค์กร โดยได้ก าหนดโครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
และเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัลลงในแผนพัฒนา
บุคลากรของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
และด าเนินการก าหนดรายละเอียดการด าเนินการและ
ก ลุ ่ม เ ป ้า ห ม า ย ข อ ง แ ต ่ล ะ ห ล ัก ส ูต ร ฝ ึก อ บ ร ม 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

 โดยมีหลักสูตรที่ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรมภายใต้โครงการ
ดังกล่าว ได้แก่ 
 1. หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือ
พัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล การใช้โปรแกรม Microsoft Excel 2016 
ระดับกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   2. หลักสูตรระบบรับช าระเงินและจ่ายคืนเงิน (Receipt & 
Payment System) 
   3.  หลักสูตรการใช้งานระบบงานป้องกันและปราบปราม 
ระบบงานคดี และระบบของกลาง (กรณี จับกุมสิ่งของ) 
   4. หลักสูตรการใช้งานระบบ e-Tax Incentives เพ่ือการ
ควบคุมงานสิทธิประโยชน์ทางด้านภาษีอากร 
   5. หลักสูตรการใช้งานระบบงานป้องกันและปราบปราม 
(การจับกุมในเขตท่า) 
   6. หลักสูตรการใช้งานระบบงานป้องกันและปราบปราม 
(ส่วนงานทักท้วง) 
          สวศ. กบท. อยู่ระหว่างด าเนินการพัฒนาตามแนวทาง 
ที่ก าหนด  
            ส าหรับไตรมาส 1 – 2 หลักสูตรที่ได้ด าเนินการจัด
ฝึกอบรมแล้ว ได้แก่ 
- หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาสู่
องค์ กรดิ จิ ทั ล  การใช้ โปรแกรม Microsoft Excel 2016 
ระดับกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 3 รุ่น รุ่นละ 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

20ราย ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ศูนย์ฝึกอบรมสถาบัน
วิทยาการศุลกากร เชิงสะพานกรุงเทพ โดยมีก าหนดการ ดังนี้  

• รุ่นที่ 1 ในวันที่ 20 - 22 กุมภาพันธ์ 2566  
• รุ่นที่ 2 ในวันที่ 27 กุมภาพันธ์ – 1 มีนาคม 2566  
• รุ่นที่ 3 ในวันที่ 22 - 24 มีนาคม 2566 ต่อไป 

- หลักสูตร "การใช้งานระบบงานป้องกันและปราบปราม (การจับกุม
ในเขตท่า)" จ านวน 3 รุ่น ห้องอบรมคอมพิวเตอร์ ศทส. ชั้น 6 อาคาร 
120 ป ีกรมศุลกากร โดยมีก าหนดการ ดังนี้ 

• รุ่นที่ 1 วันที่ 21 มี.ค. 2566 
• รุ่นที่ 2 วันที่ 22 มี.ค. 2566 

รุ่นที่ 3 วันที่ 23 มี.ค. 2566 

2.2.2 โครงการพัฒนา
ทั ก ษ ะ ที่ ร อ ง รั บ 
กา รปฏิ บั ติ ง า นส าหรั บ
เ จ้ า ห น้ า ที่ ศุ ล ก า ก ร  
( The Soft Skills for 
Customs) 
 

สวศ.           สวศ. กบท. ได้ด าเนินการก าหนดแนวทางพัฒนา
ทักษะที่รองรับการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จัดอบรมภายในองค์กร (In-House Training) และจัดส่งไปเข้ารับ
การฝึกอบรมที่จัดโดยหน่วยงานภายนอกภายในประเทศ โดย
ได้ก าหนดโครงการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) 
ทั้งในด้านการท างานในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะ
ดิจิทัล (Digital Skill) และทักษะภาษาอังกฤษ ลงในแผนพัฒนา
บุคลากรของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จ านวน 3 โครงการ ได้แก ่

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

1. โครงการพัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) ที่จ าเป็นส าหรับ
การปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 
2. โครงการพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศที่ส าคัญในงาน
ศุลกากร 
3. โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาสู่
องค์กรดิจิทัล (Digital Technology Skill for 
Transformation toward Digital Organization)    
         รวมถึงได้ก าหนดรายละเอียดการด าเนินการและ
กลุ่มเป้าหมายของแต่ละหลักสูตรฝึกอบรม และอยู่ระหว่าง
ด าเนินการพัฒนาตามแนวทาง ที่ก าหนดต่อไป 
          ส าหรับไตรมาส 1 – 2 หลักสูตรที่ได้ด าเนินการจัด
ฝึกอบรมแล้ว ได้แก่ 
- หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาสู่
องค์ กรดิ จิ ทั ล  การใช้ โปรแกรม Microsoft Excel 2016 
ระดับกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 3 รุ่น รุ่นละ 
20ราย ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ศูนย์ฝึกอบรมสถาบัน
วิทยาการศุลกากร เชิงสะพานกรุงเทพ โดยมีก าหนดการ ดังนี้  

• รุ่นที่ 1 ในวันที่ 20 - 22 กุมภาพันธ์ 2566  
• รุ่นที่ 2 ในวันที่ 27 กุมภาพันธ์ – 1 มีนาคม 2566  
• รุ่นที่ 3 ในวันที่ 22 - 24 มีนาคม 2566 ต่อไป 

- หลักสูตรการใช้ระบบงานคอมพิวเตอร์ที่ เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานศุลกากร  หลักสูตรย่อย "การใช้งานระบบงานป้องกันและ
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

ปราบปราม (การจับกุมในเขตท่า)"  จ านวน 3 รุ่น ห้องอบรม
คอมพิวเตอร์ ศทส. ชั้น 6 อาคาร 120 ปี กรมศุลกากร โดยมี
ก าหนดการ ดังนี้ 

• รุ่นที่ 1 วันที่ 21 มี.ค. 2566 
• รุ่นที่ 2 วันที่ 22 มี.ค. 2566 
• รุ่นที่ 3 วันที่ 23 มี.ค. 2566 

- หลักสูตรพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศที่ส าคัญในงาน
ศุลกากร (ภาษาอังกฤษ) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระยะเวลา 50 ชั่งโมง โดยมีก าหนดจัดฝึกอบรม จ านวน 4 กลุม่ 
กลุ่มละ 10-15 ราย อบรมทุกวันเสาร์ครั้งละ 3 ชัว่โมง ณ 
โรงเรียนภาษาต่างประเทศอินลงิกัว สาขาเอสพละนาด รัชดา  
ซึ่งได้เริ่มด าเนินการฝึกอบมตั้งแต่วันเสาร์ที่ 18 กุมภาพันธ์ 
2566 เป็นต้นไป 

2.3 สร้าง
ระบบนิเวศ
เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้
ของบุคลากร 
(Learning 
Ecosystem) 
 

2.3.1 โครงการ Customs 
Professional  
e-Learning Platform 
 

สวศ. สวศ. กบท. ก าหนดสิทธิการใช้งานให้บุคลากรกรมศุลกากรทุก
รายสามารถเข้ารับการพัฒนา และศึกษาเรียนรู้ผ่านระบบ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ด้านศุลกากร ในเนื้อหาระดับต้น 
(Basic) ระดับกลาง (Intermediate) และระดับสูง (Advance) 
โดยมีการจัดท าหนังสือเชิญชวนให้บุคลากรกรมศุลกากรเข้ารับ
การพัฒนาผ่านระบบฯ ตามความสนใจและด าเนินการพัฒนา
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย (ข้าราชการบรรจุใหม่) ผ่านระบบ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ด้านศุลกากร (Customs Professional 
e-Learning Platform) ในเนื้อหาระดับต้น (Basic) ดังนี้ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

          - ข้าราชการบรรจุใหม่ รุ่นที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.  2566 ระหว่ างวั นที่  8 มี นาคม 2566 ถึ งวั นที่   
10 เมษายน 2566 จ านวน 333 ราย 
         สวศ. กบท. อยู่ระหว่างการด าเนินการตรวจรับการจ้าง
บ ารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้
ด้านศุลกากร (Customs Professional e-Learning Platform) 
โครงการ Customs Professional e-Learning Platform ในปีที่ 5 

         สวศ. กบท. ด าเนินการจัดเตรียมการประชุมคณะกรรมการ
ก ากับดูแลโครงการ Customs Professional e-Learning 
Platform ครั้งที่ 1/2566 

2.3.2 โครงการพัฒนา
หลักสูตรมาตรฐานด้านงาน
ศุ ล ก า ก ร  ( Standard 
Training Course) 
 

สวศ.          สวศ. กบท. อยู่ระหว่างการด าเนินการเสนอกรมฯ  
เพ่ือพิจารณา ดังนี้ 
1. อนุมัติให้ สวศ. กบท. ด าเนินโครงการพัฒนาหลักสูตร
มาตรฐานด้านงานศุลกากร (Standard Training Course on 
Customs Knowledge) ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  
2. อนุมัติ ให้  สวศ . กบท. ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร
มาตรฐานด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร  (Standard 
Training Course on Tax Incentives) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
3. ลงนามในค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานจัดท าหลักสูตรมาตรฐาน
ด้ านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร  (Standard Training 
Course on Tax Incentives) ซึ่งได้มีการปรับปรุงแก้ไขค าสั่ง

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

แต่งตั้งคณะท างานดังกล่าว เนื่องจากมีคณะท างานฯ บางท่าน 
ได้รับการแต่งตั้ง โยกย้ายต าแหน่งและหน่วยงาน รวมทั้งแก้ไข
หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะท างานฯ เ พ่ือให้มี 
ความสอดคล้องกับการด าเนินการในปัจจุบัน 

2.3.3 การจัดการความรู้
จากภายในและภายนอก
ระดับกรม (Customs 
Knowledge 
Management) 
 

สวศ. 1) การด าเนินการจัดการความรู้ระดับกรม 
    1.1) คณะท างานขับเคลื่อนกระบวนการจัดการองค์ความรู้
ทางศุลกากรด้านการป้องกันและปราบปราม (Customs 
Knowledge Mobilization on Customs Control and 
Enforcement) ตามค าสั่ งกรมศุลกากร  ที่  229/2565  
ลงวันที่ 20 มิถุนายน 2565  ได้ด าเนินการต่อเนื่องตาม
แผนการด าเนินงานของคณะท างานฯ ดังนี้ 
         - คณะท า ง านฯ  ได้ มี ค า สั่ ง ที่  1 /2565  ลงวั นที่   
13 กันยายน พ.ศ. 2565 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานย่อย
ด าเนินการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการองค์ความรู้ทาง
ศุลกากรด้านการป้องกันและปราบปราม ซึ่งคณะท างานย่อยฯ 
ได้จัดท าแผนการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการองค์ความรู้ทาง
ศุลกากร (Action Plan) ด้านการป้องกันและปราบปราม และสื่อ 
การเรียนรู้ในรูปแบบ e-Book เรื่อง คู่มือการสกัดกั้นการลักลอบ
ล าเลียงยาเสพติดทางท่าอากาศยาน (ผู้ โดยสาร) Airport 
Interdiction on Drugs Smuggling (Passenger) เรียบร้อยแล้ว
โดยคณะท างานฯ อยู่ระหว่างการพิจารณารูปแบบการเผยแพร่

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

- - 
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หรือ
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องค์ความรู้ ใ ห้ กั บ กลุ่ ม เ ป้ าหม ายและการร าย ง า น ผล 
การด าเนินการให้กรมศุลกากรรับทราบต่อไป 
    1.2) คณะท างานขับเคลื่อนกระบวนการจัดการองค์ความรู้
ทางศุลกากรด้านการตรวจสอบหลังการตรวจปล่อย (Customs 
Knowledge Mobilization on Post-Clearance Audit) ต า ม
ค าสั่งกรมศุลกากร ที่ 230/2565 ลงวันที่ 20 มิถุนายน 
2565 ได้ด าเนินการ ดังนี้ 
         - สวศ. กบท. ในฐานะฝ่ายเลขานุการฯ อยู่ระหว่าง
เตรียมการประชุมคณะท างานขับเคลื่อนกระบวนการจัดการ
องค์ความรู้ทางศุลกากรด้านการตรวจสอบหลังการตรวจปล่อย 
ครั้ งที่  ๑/๒๕๖6 เ พ่ือพิจารณาแผนการด าเนินการของ
คณะท างานฯ และคัดเลือกองค์ความรู้ที่จะน ามาจัดท าแผน 
การขับเคลื่อนฯ (Action Plan) และ/หรือ แต่งตั้งคณะท างาน
ย่อยด าเนินการขับเคลื ่อนกระบวนการจัดการองค์ความรู้
ต่อไป 
2) การด าเนินการจัดการความรู้ระดับหน่วยงาน 
     2.1) หน่วยงานภายในกรมศุลกากร ในระดับระดับกอง 
ส านักงาน ศูนย์ กลุ่ม และด่านศุลกากร ได้ด าเนินการจัดท า 
แผนการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน (KM Action Plan) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ส าหรับองค์ความรู้ที่จ าเป็น 
ในการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
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     2.2) หน่วยงานภายในกรมฯ ได้ด าเนินกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ ตามที ่ก าหนดในแผนการจัดการความรู ้ของแต่ละ
หน่วยงาน 
     2.3) สวศ. กบท. ได้จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินการ
จัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงานของกรมศุลกากร ประจ าปี 
พ.ศ. 2565 เสนอกรมฯ รับทราบ และพิจารณาให้ สวศ. กบท. 
เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์การด าเนินการจัดการองค์ความรู้
ของกรมศุลกากร (Customs Knowledge Management)  
ในรูปแบบ Infographic ในระบบ Intranet ของกรมศุลกากร 
เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการด าเนินการจัดการองค์ความรู้ภายใน
หน่วยงานให้เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งกรมฯ ให้ด าเนินการตามเสนอ
เรียบร้อยแล้ว 
      2.4) สวศ. กบท. ได้เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์การด าเนินการ 
จัดการองค์ความรู้ของกรมศุลกากร (Customs Knowledge 
Management) ในรูปแบบ Infographic ในระบบ Intranet 
ของกรมศุลกากรเรียบร้อยแล้ว 
       2.5)  หน่วยงานภายในกรมฯ ได้ จัดท ารายงานผล 
การด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน  
ให้ สวศ. กบท. ทราบ เป็นรายไตรมาสของปีงบประมาณ  
โดย สวศ. กบท. อยู่ระหว่างการรวบรวมผลการด าเนินงาน  
และจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินการจัดการองค์ความรู้
ภายในหน่วยงานของกรมศุลกากรที่ได้ด าเนินการ ในช่วง 
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ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตั้งแต่
เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 เพ่ือเสนอกรมฯ  

3 .  เ สริ มสร้ า ง
บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี
วิ นั ย คุณธรรม 
จริยธรรม และ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ
บาล 
เป้าประสงค์ :  
1. เพื่อส่งเสริมให้
บุ คลากรมี วินั ย 
คุ ณ ธ ร ร ม 
จริ ยธรรม และ
ปฏิบัติหน้าที่ตาม
หลั กธรรมมาภิ
บาล 
2. เ พ่ื อ ใ ห้
บุ ค ล า ก ร ก ร ม
ศุลกากรปฏิบัติ
ห น้ า ที่ ร า ชการ
ด้วยความซื่อสัตย์ 

3.1. 
ขับเคลื่อน
กระบวนการ 
ในการส่งเสริม
บุคลากรให้ 
มีคุณธรรม
จริยธรรมใน 
การ
ปฏิบัติงาน 

3 . 1 . 1  โ คร งกา รปลุ ก
จิตส านึกด้านจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาล เพ่ือป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในภาครัฐ 
 

กจธ. โครงการปลุกจิตส านึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล เพ่ือ
ป้ องกันการทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิม ิช อ บ ใ น ภ า ค ร ัฐ  
ป ร ะก อบ ด้ว ย  โ ค ร ง ก า ร ย ่อ ย  5 โ ค ร ง ก า ร  มีผลการ
ด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 
2565 ถึง 31 มีนาคม 2566 ดังนี้ 
 1. โครงการเผยแพร่พระบรมราโชวาท คติธรรม และค าสอน 
     กรมศุลกากรด า เนินการเผยแพร่ข ้อคิด คติธรรม 
ภายใต้หัวข้อ “พระบรมราโชวาท คติธรรมและค าสอน”  
ในระบบ Intranet ทุกวันท าการ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 
31 มีนาคม 2566 รวมจ านวน 119 ครั้ง 
   2. โครงการเข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ 
    2.1 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  ส่ งผลให้  กจธ.  กบท.  
ไม่สามารถจัดโครงการหรือกิจกรรมเข้าวัดปฏิบัติธรรมได้   
กจธ .  จึ ง ได้มีการปรับรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมเป็น 
การประชาสั มพันธ์ ให้ ความรู้ แก่ บุ คลากรกรมศุ ลกากร  
โดยน าหลักธรรมที่ส าคัญในหัวข้อ หลักธรรมน าชีวิต เผยแพร่ 
ผ่านทางระบบ Intranet และ Sandee Chatbot เพ่ือให้บุคลากร
กรมศุลกากรน้อมน าหลักธรรมค าสอนในพระพุทธศาสนาไปใช้ 
ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และการปฏิบัติหน้าที่ราชการต่อไป 

เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

เนื่องจาก
สถานการณ์
การแพร่
ระบาด 
ของโรค 
ติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 
2019 
(COVID-
19) ส่งผล
ให้ กจธ.
กบท. ไม่
สามารถจัด
โครงการ
หรือ
กิจกรรมเข้า
วัดปฏิบัติ
ธรรมได้ 

ปรับรูปแบบ
ในการด าเนิน
กิจกรรมให้
ความรู้แก่
บุคลากร 
กรมศุลกากร 
โดยน า
หลักธรรม 
ที่ส าคัญ 
ในหัวข้อ 
หลักธรรม 
น าชีวิต 
เผยแพร่ 
ผ่านทาง
ระบบ 
Intranet 
และ 
Sandee 
Chatbot 
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สุจริต พร้อมทั้งมี
กลไกป้องกันการ
ทุจริต 
 
 
 
ตัวชี้วัด :  
1 .  ผ ล ก า ร
ป ร ะ เ มิ น  ITA  
ได้ คะแนนผ่ าน
การประเมิน ไม่
น้ อ ย ก ว่ า  8 5 
คะแนน 
2. จ านวนผลการ
ตรวจสอบด้านการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง
เจ้าหน้าที่กระท า
ความผิดไม่ เกิน 
ร้อยละ 5 จาก
จ า น ว น 
ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น
ทั้งหมด 

  2.2 ในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 2566 
มีการเผยแพร่หลักธรรมที่ส าคัญในหัวข้อ หลักธรรมน าชวีิต ได้แก่ 
           1) การรักษาศีล ๕ 
           2) บุญกิริยาวัตถุ 10 
           3) อิทธิบาท ๔ 
           4) สังคหวัตถุ ๔ 
             5) ฆราวาสธรรม 4 
     เผยแพร่ผ่านทางระบบ Intranet และ Sandee Chatbot 
รวมจ านวน 5 ครั้ง 
 3. โครงการสนับสนุนบุคลากรที่ขออนุญาตลาอุปสมบทใน
พระพุทธศาสนา หรือขออนุญาตลาไปประกอบพิธีฮัจย์ 
     กรมศุลกากร มีทุนสนับสนุนบุคลากรที่ขออนุญาต
ล า อ ุป ส ม บท ในพระพุทธศาสนา หร ือขออนุญาตลาไป
ประกอบพิธีฮัจย์ ปีละไม่เกิน 15 ราย โดยในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 ในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 
2566 ยังไม่มีผู้เข้าร่วมโครงการฯ เพ่ือขอรับเงินสนับสนุน
ดังกล่าว 
 4. โครงการคิดดี ท าดี ศุลกากรท าได้ 
     อยู่ระหว่างการด าเนินการจัดท าแบบประเมินคุณธรรม
ตนเอง ( Integrity Self - Assessment ) เพ่ือน าเข้าระบบ 
Intranet ในเดือนมิถุนายน 2566   
 5. โครงการความดีที่ฝากไว้ 
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3. บุคลากรในกรม
ศุลกากรผ่านการ
ประเมินความรู้จาก
แ บ บ ท ด ส อ บ
เกี่ยวกับประมวล
จ ริ ย ธ ร ร ม
ข้าราชการพลเรือน 
และกฎหมายอ่ืน  ๆ
ที่เกี่ยวข้องไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
4. บุคลากรในกรม
ศุลกากรผ่านการ
ประเมิ นความรู้ 
จากแบบทดสอบ
ความรู้ด้านวินัย
และความรับผิด
ทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
 
 

       อยู่ระหว่างรอประกาศกระทรวงการคลัง และประกาศ
กรมศุลกากร เรื่อง ข้าราชการพ้นจากราชการ เพราะครบ
เกษียณอายุ   

3.1.2 โครงการเรียนรู้
ประมวลจริยธรรมด้วย
ตนเอง 
 
 

กจธ. 1. อยู่ระหว่างจัดเตรียมแบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังการ
เรียนรู้ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และกฎหมายอ่ืน
ที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการทดสอบความรู้  ในช่วงเดือน
กรกฎาคม 2566 ต่อไป 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 

3.1.3 โครงการคนดีศรี
ศุลกากร 

กจธ. 1. ขออนุมัติโครงการ “คนดีศรีศุลกากร” ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 รวมทั้งก าหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ์  
วิธีการ จ านวนของผู้ได้รับการคัดเลือก และขอเงินงบประมาณ 
1.1 จัดท าคู่มือการพิจารณาคัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร” 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือก าหนดคุณสมบัติ 
หลักเกณฑ์ วิธีการ จ านวนของผู้ที่ได้รับการคัดเลือก  
1.2 ขออนุมัติด าเนินโครงการ "คนดีศรีศุลกากร"  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เสนอ กรมฯ พิจารณา  
คู่มือการพิจารณาคัดเลือกคนดีศรีศุลกากร และเงินทุนสนับสนนุฯ 
ในการด าเนินการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตามหนังสือ ที่ กค 0516(7)/648 ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2565 
2. แจ้งให้หน่วยงานภายในกรมศุลกากรพิจารณาคัดเลือก
บุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนตามคู่มือ 
การพิจารณาคัดเลือกฯ ให้ กจธ. กบท. เพ่ือรวบรวมเสนอ

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

คณะกรรมการคัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร” ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
2.1 จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ส่วนราชการระดับกอง ส านักงาน 
ศูนย์ และกลุ่มทุกแห่งรับทราบ โครงการ "คนดีศรีศุลกากร" 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามหนังสือ ที่ กค 0516(7)/686 
ลงวันที่ 29 ธันวาคม 2565 
2.2 ท าหนังสือถึงฝ่ายรับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ กจธ. กบท. 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบประวัติการถูกร้องเรียน 
ตามหนังสือ ที่ กค 0516(7.2)/ล1 ลงวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566 
2.3 ท าหนังสือถึง สวค. กบท. เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบ
ประวัติการถูกด าเนินการทางวินัย ตามหนังสือ ที่ กค 0516(7.2)/ล3 
ลงวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566 
2.4 ท าหนังสือถึง สสท. กบท. เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบ
ข้อมูลและประวัติ การถูกด าเนินการทางวิ นั ย ตามหนั งสื อ  
ที่ กค 0516(7.2)/ล3 ลงวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566 
2.5 ท าหนังสือถึง หัวหน้าส่วนราชการระดับกอง ส านักงาน 
ศูนย์ กลุ่ม และด่านศุลกากรทุกแห่ง เรื่อง ประกาศรายชื่อผู้ที่
ได้รับการเสนอชื่อ โครงการ "คนดีศรีศุลกากร" ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เพ่ือเปิดโอกาส หากบุคลากรกรมศุลกากรท่านใด
เห็นว่าบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อมีความไม่เหมาะสมประการใด 
สามารถยื่นค าขอคัดค้านต่อกลุ่มงานจริยธรรม ได้ภายใน  
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

15 วัน นับตั้งแต่วันประกาศนี้ ตามหนังสือ ที่ กค 0516(7)/130 
ลงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 

3.1.4 โครงการสมุดบันทึก
ความดี 
 
 

กจธ. - กจธ. กบท. ด าเนินการชี้แจงขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 
ให้ทุกส่วนราชการด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานโครงการฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
- แจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัดกรมศุลกากรให้เจ้าหน้าที่
ศุลกากรด าเนินการบันทึกความดี ในระบบ  Intranet ของ 
กรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
- กจธ. กบท. ด าเนินการพัฒนาระบบบันทึกความดี  
เป็นระบบบันทึกความดีมีแชร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
และเป็นไป
ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

- - 

3.1.5 การจัดท า
ข้อก าหนดจริยธรรมและ
คู่มือปฏิบัติของกรม
ศุลกากร 
 
 
 

กจธ. 1.กรมศุลกากรได้ประกาศใช้ข้อก าหนดจริยธรรม พ.ศ. 2565 
เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2565 เรียบร้อยแล้ว 
 
2. การจัดท าคู่มือปฏิบัติของกรมศุลกากร เป็นแผนงาน/
โครงการที่ด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  
    หมายเหตุ แผนงานโครงการสิ้นสุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 - 2565 

1.เปน็ไป
ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 
2. อยู่
ระหว่าง
ด าเนินการ 

- - 

3.1.6  โครงการ “สื่ อ
ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ส่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมจริยธรรม และ
วินัยข้าราชการ” หัวข้อ “Be 

สวค. และ 
กจธ.  

 

กจธ. 
 1. ประชุมคณะท างานฯ และคัดเลือกหัวข้อที่น่าสนใจ 
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จรรยาข้าราชการกรม
ศุลกากรและการด าเนินการด้านวินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่  

 
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
และเป็นไป

 
- 
 
 
 

 
- 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

Proud”  แ ล ะ  “ Ethics 
Boosting” 
 
 
 

 2. รวบรวมข้อมูล กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่งที่เกี่ยวกับ
หัวข้อดังกล่าว และสรุปหรือตรวจสอบข้อมูล พร้อมทั้งจัดท า 
Storyboard เพ่ือเตรียมประชุมกับบริษัทเอกชน เพ่ือท าสัญญา
จัดจ้างให้ผลิตและสร้างสรรค์ Animation Clip  
 3. น าข้อมูลเข้าประชุมกับบริษัทเอกชน เพ่ือประเมิน
ค่าใช้จ่ายในการจัดท า Animation Clip 
 4. ขออนุมัติงบประมาณ เพ่ือจัดจ้างบริษัทเอกชนให้ผลิต 
Animation Clip จ านวน 2 เรื่อง 
 5. บริษัทเอกชน ได้จัดท า Animation Clip หัวข้อ “Be 
Proud” ตอน ขอยืม  แป๊ปนึง อาจถึงไล่ออก และหัวข้อ 
“Ethics Boosting” ตอน ใจเย็นสักนิด     ชีวิตจะไม่ถูก
ร้องเรียน เรียบร้อยแล้ว 
 6. น า Animation Clip จ านวน 2 เรื่อง เผยแพร่ ในระบบ 
Intranet ของกรมศุลกากร และทาง YouTube Channel ทั้งนี้ 
ได้ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรกรมศุลกากร รับทราบและเข้า
ชมเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 
     1) https://www.youtube.com/watch?v=PA1naKR6G48 
     2) https://www.youtube.com/watch?v=iAA0KXistnA 
สวค. 
1. สวค. กบท. ได้ประชุมเพ่ือคัดเลือกหัวข้อในการจัดท า 
Animation Clip ในปีงบประมา พ.ศ 2566 โดยได้ข้อสรุปวา่ 

ตาม
เป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 

https://www.youtube.com/watch?v=iAA0KXistnA
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

จะจัดท าในหัวข้อ “การละทิ้งหน้าที่ราชการติดต่อกันในคราว
เดียวกันเกิน 15 วนั โดยไม่มีเหตุอันสมควร” จากนั้นจึงได้
ด าเนินการรวบรวมกฎหมาย กรณีตัวอย่างทีเ่กี่ยวข้อง 
และแนวทางการลงโทษในกรณีดังกล่าว เพ่ือใช้ประกอบ 
การจัดท า Animation Clip และได้ประสานงานในเบื้องต้น 
กับบริษัท Systop Plus จ ากัด เกี่ยวกับรายละเอียดการจัดซื้อ 
จัดจ้างผลิต Animation Clip การให้ความรู้กรณีความผิดวินัย
และความรับผิดทางละเมิดจ านวน 1 เรื่อง 
2. ด าเนินการการจัดท าโครงเรื่องและ Story Board ของ 
Animation Clip ดังกล่าว 

เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
อยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 

3.2 สร้าง
กลไกการ
ด าเนินการ
ทางวินัยให้มี
ประสิทธิภาพ
ป้องกันการ
ทุจริตและ
เสริมสร้าง
ความโปร่งใส

3.2.1 น โ ย บ า ย ก า ร น า
จริยธรรมไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรบุ คคลของกรม
ศุลกากร 
 
 

กจธ. 1. กจธ. ด าเนินการก าหนดแนวทางการจัดท าแผนงาน 
การน าจริยธรรมไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรม
ศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2. กจธ. ด าเนินการขออนุมัติแผนงานการน าจริยธรรมไปใช้ 
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 และกรมฯ ได้อนุมัติแผนงานดังกล่าว 
เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2566 
3. กจธ. และหน่วยงานผู้รับผิดชอบ ด าเนินการตามแผนงาน
การน าจริยธรรมไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรม
ศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และมีหนังสือแจ้ง

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

ในการ
ปฏิบัติงาน 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบให้รายงานผลการน าจริยธรรมไปใช้ใน
การบริหาร ทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร 
เป็นรายไตรมาส ตามหนังสือ กจธ. กบท. ที่ กค 0516(7)/37 
ลงวันที่ 17 มกราคม 2566 เรื่อง การติดตามแผนงาน 
การน าจริยธรรมไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
กรมศุลกากร (Ethics for HR) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

3.2.2 นโยบายการ
คุ้มครองพยานผู้ให้ข้อมูล
หรือแจ้งเบาะแสการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
กรมศุลกากร 
(Whistleblower)  
 

กจธ. แผนงานโครงการสิ้นสุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ
ด า เนิ นการ เ สร็ จ สิ้ น ตามแผนงานและตั ว ชี้ วั ด  ตั้ ง แต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
    กรมศุลกากร มีนโยบายการคุ้มครองพยานผู้ให้ข้อมูลหรือ
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบของกรมศุลกากร 
(Whistleblower)  ด้ วยการออกประกาศกรมศุลกากร ที่  
60/2564 เรื่อง การคุ้มครองพยานผู้ให้ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
หรือผู้ให้ถ้อยค า การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
กรมศุลกากร ลงวันที่ 30 มีนาคม 2564 

 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

- - 

3.2.3 แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตของกรมศุลกากร 
 
 

กจธ. อยู่ระหว่างจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของกรม
ศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

- - 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

 
3.2.4 โ ค ร ง ก า ร ร ะ บ บ
ลงทะ เบี ยนและบริหาร
จัดการเรื่ องร้องเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 

      กจธ. แผนงานโครงการสิ้นสุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผนงานและตัวชี้วัด ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1. มีระบบลงทะเบียนและบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์  และได้มีการเปิดใช้งานระบบอย่างเป็น
ทางการ ในวันที่  
1 กรกฎาคม 2564 ผ่านทาง 
https://complaint.customs.go.th  
2.กรมศุลกากร มีประกาศกรมศุลกากร ที่  99/2564  
ลงวันที่ 30 มิถุนายน 2564 เรื ่อง ระบบลงทะเบียนและ
บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  โดยให้มีผล
บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 เป็นต้นไป 

 

 

เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

- - 

3.2.5 โ ค ร ง ก า ร ร ะ ฆั ง
ศุลกากร 
 
 

กจธ.         ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 
ถึง 31 มีนาคม 2566 ได้มีหนังสือแจ้งไปยังส่วนราชการ
ระดับกอง ส านักงาน ศูนย์ กลุ่ม และด่านศุลกากรทุกแห่ง 
ในสังกัดกรมศุลกากร แจ้งรายชื่อหัวหน้าและเจ้าหน้าที่
ประสานงานแก้ไขปัญหาการปฏิบัติ พิธีการทางศุลกากร  

เป็นไปตาม
เ ป ้า ห ม า ย 
ที่ก าหนดไว้ 
 

การรวบรวม
ผลเป็นไป
ด้วยความ
ล่าช้า 
เนื่องจากมี
บางหน่วยงาน 

มีการติดตาม
ผ่านช่อง
ทางการ
โทรศัพท์  

https://complaint.customs.go.th/
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ นโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน/โครงการ 

ผู้รับผิดชอบ รายละเอียดผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนว
ทางแก้ไข 

หรือ
ข้อเสนอแนะ 

พร้อมทั้ง ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์พร้อมรูปถ่ายส่งมายัง  
กจธ. กบท. 
         ปัจจุบันอยู่ระหว่างการรวบรวมรายชื่อหัวหน้าและ
เจ้าหน้าที่ประสานงานแก้ไขปัญหาการปฏิบัติพิธีการทาง
ศุลกากร เพ่ือด าเนินการเผยแพร่ในระบบ Intranet และช่องทาง 
Chatbot ต่อไป 

ไม่สามารถ
ด าเนินการ
ภายใน
ระยะเวลาที่
ก าหนดได้ 

3.2.6 โครงการให้ความรู้
และเผยแพร่การด าเนินการ
ทางวินัยและความรับผิด
ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
 
 

สวค. 1. สวค. กบท. ได้ ด าเนินการรวบรวมข้ อมู ลและสถิ ติ 
ของค าสั่งลงโทษบุคลากรค าสั่งตั้งคณะกรรมการเกี่ยวกับ 
การด าเนินการทางวินัยและความรับผิดทางละเมิด ประจ า 
ไตรมาส 1 (1 ตุลาคม 2565 – 31 ธันวาคม 2565 )  
สรุปย่อค าสั่งดังกล่าวและได้เผยแพร่และเวียนให้ความรู้
เกี่ยวกับแนวการพิจารณาโทษ อัตราโทษให้กับเจ้าหน้าที่ 
กรมศุลกากรทราบเรียบร้อยแล้ว 
     2. ด าเนินการรวบรวมข้อมูลและสถิติของค าสั่งลงโทษ
บุคลากรค าสั่งตั้งคณะกรรมการเกี่ยวกับการด าเนินการทาง
วินัยและความรับผิดทางละเมิด ประจ าไตรมาส 2 (1 มกราคม 
2566 – 31 มีนาคม 2566) 

เป็นไปตาม
เ ป ้า ห ม า ย 
ที่ก าหนดไว้ 
 
 
 
 
อยู่ ระหว่ าง 
ก า ร
ด าเนินการ 

- 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
- 
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2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566)  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

แผนงาน/โครงการ/การด าเนินงาน หน่วยงาน
ที่ด าเนิน
กิจกรรม 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลการใช้
จ่าย

งบประมาณ 
(บาท) 

หมายเหตุ 

1. โครงการวิเคราะห์ภารกิจงานและ
ก าลังคนเพ่ือรองรับภารกิจของหน่วยงาน 

สคอ. - - ด าเนินโครงการ 
แล้วเสร็จ         

ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

2. โครงการยื่นค าร้องขอย้ายผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Request)  

สบค. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

3. โครงการน าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน
กระบวนการประเมินและเลื่อนระดับ  
(electronic Promote & Tracking : e-ProTrack)  

สบค. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

4. โครงการสอบวัดความรู้ความสามารถด้าน
ศุลกากรและด้านการบริหาร (CK Test)  
 

สบค. 500,000.00 ยังไม่มี 
การเบิกจ่าย 

เงินทุนกลาง 
ของข้าราชการ
กรมศุลกากร 

5. โครงการพัฒนาระบบ HRIS (ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ e-
Performance Appraisal : e-PA)  

สสท. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

6. โครงการ We love Customs  
 

สสท. ๑๒๐,๐๐๐.- ยังไม่มี 
การเบิกจ่าย 

เงินทุนสนับสนุน
ภารกิจของกรม
ศุลกากร 

7. แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของบุคลากร  
 

สวศ. 6,353,600 
(กรอบวงเงิน
ประมาณการ
ตามแผนฯ) 

มีประมาณ
การค่าใช้จ่าย
ที่คาดว่าจะ

ใช้จ่าย 
จ านวน 

3,742,645 
บาท 

เงินงบประมาณ 
ร่วมกับเงินทุน

สนับสนุนภารกิจ
กรมศุลกากร 

8. แผนงานการพัฒนาบุคลากรด้วยวิธี การ
สอนงานและการเป็น พ่ี เลี้ ยง  
(Coaching/Mentoring)  
 
 

สวศ. 130,800 
(กรอบวงเงิน
ประมาณการ
ตามแผนฯ)) 

ยังไม่มี 
การเบิกจ่าย 

เงินงบประมาณ 
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แผนงาน/โครงการ/การด าเนินงาน หน่วยงาน
ที่ด าเนิน
กิจกรรม 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลการใช้
จ่าย

งบประมาณ 
(บาท) 

หมายเหตุ 

9.โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลและ
เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล 
 

สวศ. 677,397 
(กรอบวงเงิน
ประมาณการ
ตามแผนฯ) 

มีประมาณ
การค่าใช้จ่าย
ที่คาดว่าจะ

ใช้จ่าย 
จ านวน 

224,970 
บาท 

เงินงบประมาณ 
ร่วมกับเงินทุน

สนับสนุนภารกิจ
กรมศุลกากร 

10 .  โครงการ พัฒนาทั กษะที่ ร อง รั บ 
การปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่ศุลกากร  
(The Soft Skills for Customs) 
 
 

สวศ. 1,226,858 
(กรอบวงเงิน
ประมาณการ
ตามแผนฯ) 

มีประมาณ
การค่าใช้จ่าย
ที่คาดว่าจะ

ใช้จ่าย 
จ านวน 

497,970 
บาท 

เงินงบประมาณ 
ร่วมกับเงินทุน

สนับสนุนภารกิจ
กรมศุลกากร 

11. โครงการ Customs Professional  
e-Learning Platform 
 

สวศ. 283,260 
(กรอบวงเงิน
ประมาณการ
ตามแผนฯ) 

57,191.50 เงินทุนสนับสนุน
ภารกิจกรม
ศุลกากร 

12. โครงการพัฒนาหลักสูตรมาตรฐานด้าน
งานศุลกากร (Standard Training Course) 
 

สวศ. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

13. การจัดการความรู้จากภายในและ
ภายนอกระดับกรม (Customs Knowledge 
Management) 
 

สวศ. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

14. โครงการปลุกจิตส านึกด้านจริยธรรม
และธรรมาภิบาล เพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 

กจธ. 100,000 
บาท 

ยังไม่มี 
การเบิกจ่าย 

เงินทุนสนับสนุน
ภารกิจกรม 

15. โครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วย
ตนเอง 
 

กจธ. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

16. โครงการคนดีศรีศุลกากร 
 

กจธ.  120,000 
บาท 

ยังไม่มี 
การเบิกจ่าย 

เงินทุนสนับสนุน
ภารกิจกรม 
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แผนงาน/โครงการ/การด าเนินงาน หน่วยงาน
ที่ด าเนิน
กิจกรรม 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลการใช้
จ่าย

งบประมาณ 
(บาท) 

หมายเหตุ 

17. โครงการสมุดบันทึกความดี 
 
 

กจธ. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

18. การจัดท าข้อก าหนดจริยธรรมและ
คู่มือปฏิบัติของกรมศุลกากร 
 
 

กจธ. ประมาณการ
ค่าใช้จ่าย

150,000 
บาท 

  

19.  โครงการ “สื่อสร้างสรรค์ ส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม และวินัยข้าราชการ” 
หัวข้อ “Be Proud” และ “Ethics Boosting” 
 

กจธ. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

สวค. ประมาณ 
60,000 บาท 

ต่อ 1 ตอน 

- อยู่ระหว่าง
ด าเนินการขอ

อนุมัติ
งบประมาณ 

20. นโยบายการน าจริยธรรมไปใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร 
 

กจธ. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

21. นโยบายการคุ้มครองพยานผู้ให้ข้อมูล
หรือแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของกรมศุลกากร (Whistleblower)  
 

กจธ. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้จ่าย
งบประมาณ และ
แผนงานโครงการ
แล้วเสร็จในปี 
พ.ศ. 2564 

22. แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของกรมศุลกากร 
 
 

กจธ. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

23. โครงการระบบลงทะเบียนและบริหาร
จัดการเรื่องร้องเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 

กจธ. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้จ่าย
งบประมาณ ในปี 
พ.ศ. 2566 และ
แผนงานโครงการ
แล้วเสร็จในปี 
พ.ศ. 2564 

24. โครงการระฆังศุลกากร 
 
 

กจธ. 
 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 
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แผนงาน/โครงการ/การด าเนินงาน หน่วยงาน
ที่ด าเนิน
กิจกรรม 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลการใช้
จ่าย

งบประมาณ 
(บาท) 

หมายเหตุ 

25.  โครงการให้ความรู้ และเผยแพร่ 
การด าเนินการทางวินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที ่
 
 

สวค. ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

 

 



 




