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ขอให้หน่วยงานจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อเผยแพร่และถ่ายทอดข้อมูลองค์ความรู้ที่จำเป็น
สำหรับเจ้าหน้าที่ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการปฎิบัติภารกิจและสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ของกรมฯ

ตามแผนการจัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน (KM Action Plan) ที่ได้กำหนดไว้ 
และดำเนินการรวบรวมข้อมูลองค์ความรู้ที่ได้รับหรือที่มีอยู่ ณ หน่วยงาน มาพิจารณาจัดทำ

ในรูปแบบที่เหมาะสมและน่าสนใจ เพื่อเผยแพร่ในช่องทางต่าง ๆ เช่น Intranet , Line เป็นต้น 

  การดำเนินการจัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน
  (Customs Knowledge Management)

ตามนโนบายของกรมศุลกากร ซึ่งกำหนดให้ทุกหน่วยงานระดับ กอง สำนักงาน ศูนย์ กลุ่ม และด่าน
ดำเนินการจัดการองค์ความรู้ อย่างน้อยปีละ 1 เรื่อง สถาบันวิทยาการศุลกากร จึงขอสรุปแนวทาง
การดำเนินการจัดการองค์ความรู้และการรายงานผลการดำเนินการตามแผนการจัดการองค์ความรู้
ภายในหน่วยงาน ดังนี้

แบบฟอร์มแผนการจัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน (KM Action Plan)
แนวทางการดำเนินการจัดการความรู้ ที่หน่วยงานสามารถนำไปปรับใช้
แบบฟอร์มรายงานผลการดำเนินการตามแผนการจัดการองค์ความรู้ภายใน
หน่วยงาน (KM Action Plan)

QR CODE เอกสารที่เกี่ยวข้อง
1.
2.
3.

 หรือ ดาวน์โหลดไฟล์ที่  https://cloud.customs.go.th/index.php/f/6200053

ขอให้รายงานผลดำเนินการตามแผนการจัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน (KM Action Plan)
ที่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามแบบฟอร์มที่กำหนด (ไฟล์ตาม QR Code) ดังนี้ 

 รายงานผลครั้งแรก 
ผลการดำเนินการตั้งแต่ ต.ค. - ธ.ค. 2565 รายงานผลภายในเดือนธันวาคม 2565

รายงานผลครั้งที่ 2
ผลการดำเนินการตั้งแต่ ม.ค. - มี.ค. 2566 รายงานผลภายในเดือนมีนาคม 2566

รายงานผลครั้งที่ 3 
ผลการดำเนินการตั้งแต่ เม.ย. - มิ.ย. 2566 รายงานผลภายในเดือนมิถุนายน 2566

รายงานผลครั้งสุดท้าย
ผลการดำเนินการตั้งแต่ ก.ค. - ก.ย. 2566 รายงานผลภายในเดือนกันยายน 2566

ขอให้หน่วยงานจัดทำแผนการจัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน (KM Action Plan)
ที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามแบบฟอร์มที่กำหนด (ไฟล์ตาม QR Code)

โดยกำหนดรายละเอียด เช่น กิจกรรม วิธีดำเนินการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย เป็นต้น
เมื่อจัดทำแล้วให้เก็บเอกสารแผนการจัดการองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน

ไว้เป็นหลักฐานที่หน่วยงาน ไม่ต้องส่งให้สถาบันวิทยาการศุลกากร




