










สารบัญ 

 หน้า 

 รายงานผลการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 1 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร  
 (พ.ศ. 2567 - 2570) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. โครงการหรือกิจกรรม 1 

2. ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 1 

3. ระยะเวลาในการด าเนินการ (วัน/เดือน/ปี ที่เริ่มต้นและสิ้นสุด) 1 

4. ปัญหา/อุปสรรค 1 

5. ข้อเสนอแนะ 1 

6. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 1 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

7. ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 67 
 (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2568) 

8. ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 72 
 
 



รายงานผลการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร (พ.ศ. 2567 - 2570) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ (ตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล) 

เป้าประสงค์: เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ก่อให้เกิดผลการด าเนินงานที่ดี 

ตัวช้ีวัด:  1. ความพึงพอใจต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
 2. ความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กร ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. วางแผนและ
วิเคราะห์
อัตราก าลังให้มี
ความเหมาะสมเพ่ือ
รองรับภารกิจ 

โครงการวิเคราะห์ภารกิจงาน
และก าลังคนเพ่ือรองรับ
ภารกิจของหน่วยงาน  

สคอ. ส ค อ .  ก บ ท .  ไ ด้ ด า เ นิ น
โครงการวิเคราะห์ภารกิจงาน
และก าล ังคนเพื ่อรองร ับ
ภ า ร ก ิจ ข อ ง ห น ่ว ย ง า น
แ ล ้ว เ ส ร ็จ  แ ล ะ ก ร ม ฯ 
ได้รับทราบผลการด าเนิน
โครงการฯ เรียบร้อยแล้ว 
เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2567 

1 ตุลาคม 
2567 - 

30 ธันวาคม 
2567 

ไม่มีการใช้ 
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

มีรายงาน
สรุปผล 

การด าเนิน
โครงการ 

เสนอกรมฯ 

ไม่มี ไม่มี 

2. พัฒนา
กระบวนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 

2.1 โครงการน าระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน
กระบวนการประเมินและเลื่อน
ระดับ (electronic Promote & 
Tracking : e-ProTrack)   

สบค. - ต.ค. 67 - ก.ค. 68 
ประสานงานกับผู้พัฒนา
ระบบในการจัดท าระบบ 
ติดตาม ทดสอบระบบ และ
แก้ไขปรับปรุงระบบร่วมกัน
เนื่องจากมีการแก้ไข
หลักเกณฑ์ฯ การเลื่อน
ระดับ 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

งบประมาณ
แผ่นดิน 
ภายใต้
โครงการ

พัฒนาระบบ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคลและ

จ่ายเงินค่าจ้าง 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

มีระบบ 
e-Pro 

Tracking 
โดยเริ่มจาก

ระดับ
ช านาญงาน 
ซึ่งขณะนี้
อยู่ระหว่าง
การปรับปรุง

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

- ส.ค. 68 ผู้พัฒนาระบบได้
ส่งมอบระบบบริหารทรัพยากร
บุคคลและจ่ายเงินค่าจ้าง 
สวัสดิการ กรมศุลกากร แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (HRIS) และ
กรมฯ ได้ตรวจรับเรียบร้อย
แล้ว 
- ก.ย. 68 ประชุม
คณะท างานโครงการ 
น าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้
ในกระบวนการประเมิน 
และเลื่อนระดับ 
(electronic Promote & 
Tracking: e-Pro Tracking) 
เพ่ือรายงานความคืบหน้า
และปรับแผนการด าเนินงาน 

 

สวัสดิการ กรม
ศุลกากร แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

(HRIS) 
๖๑,๐๗๕,๖๐๐ 

บาท 

เพ่ิมเติมให้
สอดคล้อง
กับความ
ต้องการ

ของ
เจ้าหน้าที่

ฝ่าย
ประเมิน
และเลื่อน

ระดับ 

2.2 โครงการสอบวัดความรู้
ความสามารถด้านศุลกากร
และด้านการบริหาร (CK Test)  

สบค. 1.  ประกาศหลั ก เ กณฑ์  
วิธีการ และเงื่อนไขในการ
สอบวัดความรู้ความสามารถ
ด้านศุลกากรและด้านการ
บริหาร (CK Test) ในวันที่  
29 เมษายน 2568 

เม.ย. - ก.ย. 
2568 

500,000 344,571.42 เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
ที่ก าหนด

ไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. ด าเนินการรับสมัครสอบฯ 
ตั้งแต่วันที่ 14 - 18 
กรกฎาคม 2568  
โดยมีผู้สมัครสอบจ านวน 
282 ราย 
3. ด าเนินการสอบฯ ในวันที่ 
24 สิงหาคม 2568  
ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศูนย์รังสิต  
4. ประกาศรายชื่อ 
ผู้สอบผ่านฯ ในวันที่  
2 กันยายน 2568 โดยมี
ผู้สอบผ่าน จ านวน 68 ราย   

2.3 โครงการพัฒนาระบบ HRIS 
(ระบบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ e-Performance 
Appraisal : e-PA)  

สสท. สสท. กบท. ได้พัฒนาระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ในระบบบริหารทรัพยากรบุคคล
และการจ่ าย เ งิ น ค่ า จ้ า ง 
สวัสดิการ (HRIS) เ พ่ือให้
สามารถด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของข้าราชการ
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
     1. ในรอบการประเมิน  
ครั้งที่ 1 (๑ ตุลาคม 2567 
ถึ ง  31 มีนาคม 2568)  

1 ต.ค. 67  
- 30 ก.ย. 68 

 
 

งบประมาณ
แผ่นดิน 
ภายใต้
โครงการ

พัฒนาระบบ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคลและ

จ่ายเงินค่าจ้าง 
สวัสดิการ กรม
ศุลกากร แบบ

งวดที่ 1 
6,098,510 

งวดที่ 2 
30,492,550 

งวดที่ 3  
24,394,040 
(หมายเหตุ เป็น
ผลการใช้จ่ายใน

ภาพรวมทั้ง
ระบบฯ HRIS) 

เป็นไปตาม
เป้าหมาย
ที่ก าหนด

ไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เพ่ือเลื่อนเงินเดือนในวันที่  
1 เมษายน 2568 ได้ขยาย
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในระบบประเมินผล
การปฏิบัติราชการ (e-PA) 
ไ ป ยั ง หน่ ว ย ง าน ภ าย ใน 
กรมศุลกากร ได้แก่  กสอ. 
กสป. สกท. สทก.  สสล. สดม. 
สสภ. สผภ. สทบ. สมพ.  
และ สนค. โดยด าเนินการ
ควบคู่กับการประเมิน ใน
รูปแบบกระดาษ เ พ่ือให้
ร ะ บ บ มี ค ว า ม ส ม บู ร ณ์
ครอบคลุมทุกมิติยิ่งข้ึน 

2. ในรอบการประเมิน  
ครั้งที่ 2 (๑ เมษายน 

2568 ถึง 30 กันยายน 
2568) เพ่ือเลื่อนเงินเดือน

ในวันที่  
1 ตุลาคม 2568 ไดใ้ห้

หน่วยงาน 24 หน่วยงาน 
ได้แก่ กบท. ศทส. กบช. กพบ. 
กตน. ศปข. สลข. กกม. กยผ. 
กพก. กนอ. กตอ. กมพ. กสอ. 

อิเล็กทรอนิกส์ 
(HRIS) 

๖๑,๐๗๕,๖๐๐ 
บาท 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

กสป. สกท. สทก. สสล. สดม. 
สสภ. สผภ. สทบ. สมพ. และ 
สนค.ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในระบบประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ (e-PA) 
โดยด าเนินการควบคู่กับ 

การประเมินในรูปแบบกระดาษ 
และรวบรวมปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดจากการใช้
ระบบฯ และด าเนินแก้ไข

ปัญหาดังกล่าว 
3. ยกระดับความ
ผาสุกและความ
ผูกพันต่อองค์กร
ของบุคลากร 

โครงการ We love 
Customs  
 
 
 

สสท. 1 .  ก ร ม ศุ ล ก า ก ร ไ ด้
ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริม
ความสุขและลดความเครียด
ให้ แ ก่ บุ ค ล าก ร ในสั ง กั ด 
กรมศุลกากรภายใต้โครงการ 
We Love Customs ใ น
โครงการ Customs Mobile 
คลายเครียด เพ่ือเป็นการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือสร้าง
ความผาสุกและความผูกพัน
ต่ อองค์ ก รของบุ คล าก ร 
กรมศุลกากร ส่งผลให้บุคลากร

1 ต.ค. 67 - 
30 ก.ย. 68 

งบประมาณ
จากแหล่งอ่ืน 
(งบประมาณ
จากแหล่ง
อ่ืน เงินทุน
กลางของ
ข้าราชการ

กรม
ศุลกากร) 
180,000 

บาท 

11,967 บาท  เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

กรมศุลกากรสามารถปฏิบัติ
ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยสามารถลงทะเบียน 
เพ่ือเข้ารับบริการผ่านระบบ
อินทราเน็ต (Intranet) ของ
กรมศุลกากร  

ทั้ งนี้  ในปี งบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖8 มีการด าเนินการ 
จ านวน 3 ครั้ง ประกอบด้วย   

ครั้งที่ 1 วันที่ 17 มิ.ย. 68  
มีผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 
17 ราย 

ครั้งที่ 2 วันที่ 16 ก.ย. 68 
มีผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 
13 ราย 
รวมทั้งหมดจ านวน 30 ราย 
(นโยบายจากส านักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร ก าหนดการ
ให้บริการหน่วยคลายเครียด
เคลื่ อนที่  โ ดย ให้ บ ริ ก า ร
จ านวน 1 ครั้ง เว้น 2 เดือน) 
ส าหรับ โครงการ Customs 
Mobile ค ล า ย เ ค รี ย ด  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
อยู่ระหว่างการด าเนินการ
โครงการฯ 

2.  มี การด า เนิ นการ
ส า ร วจคว ามผู ก พันของ
บุ ค ล า ก ร ก ร ม ศุ ล ก า ก ร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568  ผ่ านการส า รวจ
ปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพัน
ของบุคลากรกรมศุลกากร 
ที่ มี ต่ ออ งค์ ก ร  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
ผ่านทางระบบอินทราเน็ต
ของกรมศุลกากร ระหว่าง
วั น ที่  1 9  สิ ง ห า ค ม  -  
4 กันยายน 2568 และมี
การประมวลและวิเคราะห์
ผลจากแบบส ารวจฯ ดังกล่าว 
โดยพบว่าบุคลากรกรมศุลกากร
มีระดับความผูกพัน มีระดับ
ความผูกพันอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คะแนนเฉลี่ยที่ 4.55 
คิดเป็นร้อยละ 91.00 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับการพัฒนาบุคลากรให้เป็นมาตรฐานสากล (ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล) 

เป้าประสงค์: เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน และพร้อมรับบริบทการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด:  ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะตามนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน/โครงการ ที่ก าหนด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. พัฒนา
บุคลากร 
ให้มีความรอบรู้
และปฏิบัติงานได้
อย่างเป็นมือ
อาชีพ 
(Knowledge 
Worker) 

1.1 แผนงานเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร  

สวศ. - สวศ. กบท. ได้ด าเนินการ
ก า หนดแนวทา ง พัฒน า
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จั ดอบรมภาย ในอ งค์ ก ร  
( In-House Training) โดยได้
ก าหนดโครงการฝึกอบรม 
เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
ลงในแผนพัฒนาบุคลากรของ
กรมศุ ล ก าก ร  ป ร ะจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
จ านวน 6 โครงการ ได้แก ่
1. โครงการพัฒนาความรู้และ
ทั กษะด้ านงานศุ ลกากร 
ส าหรับเจ้าหน้าที่บรรจุใหม่ 
(New-entry Customs Officers 
Development) 

1 ตุลาคม 
2567 -  

30 กันยายน 
2568 

7,456,775 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2568) 

5,427,515.80 
 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. โครงการพัฒนาสมรรถนะ
เจ้าหน้าที่ศุลกากรมืออาชีพ 
(Professional Customs Officers 
Development) 
3. โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านการควบคุมทาง
ศุลกากร 
4. โครงการพัฒนาความรู้และ
ทักษะในการตรวจสอบสินค้า 
5. โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศที่ส าคัญใน
งานศุลกากร 
6. โครงการพัฒนาทั กษะ 
ด้านดิจิทัลและเทคโนโลยี 
เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล  
(Digital Technology Skill for 
Transformation toward 
Digital Organization) 
โดยมีหลั กสู ตรฝ ึก อ บ ร ม
ภายใต้ 6 โครงการดังกล่าว 
จ านวน 32 หลักสูตร และ
ด าเนินการประเมินผลและ
รายงานผลการฝึกอบรม  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ในหลักสูตรที่ ได้มีการจัด
ฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้ว     
สรุปผลการด าเนินการตาม
แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2568 สวศ. กบท.  
ได้ด าเนินการตามขั้นตอน
การด าเนินงานที่ ก าหนด 
ในแผนปฏิบั ติ ก าร อย่ า ง
ครบถ้วน โดยมีบุคลากร
กลุ่ ม เป้ าหมายได้รั บการ
พัฒนาตามแผนงานเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ข อ ง บุ ค ล า ก ร  จ า น ว น 
2,319 ราย (จากจ านวน
เป้ าหมาย  1,955 ร าย )  
คิดเป็นร้ อยละ 118.62  
และบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย 
ที่เข้ารับการฝึกอบรมได้รับ
การพัฒนามีความรู้ ความ
เข้าใจ ตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการฝึกอบรม 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1.2 แผนงานการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน 
และการเป็นพ่ีเลี้ยง 
(Coaching/Mentoring)  

สวศ. - สวศ. กบท. ด าเนินการ
ร ว บ ร ว ม  แ ล ะ ศึ ก ษ า 
วิเคราะห์ผลการด าเนินการ
ตามแนวทางการ พัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน 
แ ล ะ ก า ร เ ป็ น พ่ี เ ลี้ ย ง 
( Coaching & Mentoring) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพ่ือพิจารณาทบทวนความ
เหมาะสมและความจ าเป็น
ในการแก้ไขเ พ่ิมเติมหรือ
ป รั บ ป รุ ง แ น ว ท า ง ก า ร
ด าเนินการตามค าสั่ งกรม
ศุ ล ก า ก ร ที่  387/2566  
ลงวันที่ 16 มิถุนายน 2566 
เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการ
พัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการ
สอนงานและการเป็นพ่ีเลี้ยง
(Coaching & Mentoring) 
ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
และสอดคล้องกับความจ าเป็น
ใ น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร
กลุ่มเป้าหมาย โดยกรมฯ ได้
อนุมัติแผนการด าเนินการ

1 ตุลาคม 
2567 -  

30 กันยายน 
2568 

280,000 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2568) 

242,995 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

พัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการ
สอนงานและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
( Coaching & Mentoring) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2568 เมื่อวันที่  24 
กุมภาพันธ์ 2568 
 
- สวศ. กบท. ด าเนินการ 
ดังนี้ 
1. การด าเนินการพัฒนา
บุ ค ล า ก ร ด้ ว ย วิ ธี ก า ร 
สอนงาน (Coaching) 
1.1 ได้ มีการด าเนินการ 
สอนงานส าหรับข้าราชการ
กลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 
-  ข้ า ร าชการบรรจุ ใหม่   
รุ่ นที่  2 /2567 จ านวน  
5 3  ร า ย  เ ส ร็ จ สิ้ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ น ง า น  
รอบที่ 1 ในเดือนกันยายน 
2 5 6 7  แ ล ะ ร อ บ ที่  2  
ในเดือนมีนาคม 2568 
-  ข้ าราชการย้ ายเปลี่ ยน 
สายงาน จ านวน 4 ราย  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เข้าสู่กระบวนการสอนงาน 
โดยจะเสร็จสิ้นกระบวนการ
สอนงาน รอบที่ 1 ในเดือน
มีนาคม 2568 และในรอบ
ที่ 2 เดือนกันยายน 2568 
-  ข้ า ร าชการบรรจุ ใหม่   
รุ่ นที่  1 /2568 จ านวน  
96 ราย เข้าสู่กระบวนการ
สอนงาน โดยจะเสร็จสิ้น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ น ง า น  
รอบที่ 1 ในเดือนกันยายน 
2 5 6 8  แ ล ะ ร อ บ ที่  2  
ในเดือนมีนาคม 2569 
- ข้าราชการ รุ่นที่ 2/2568 
จ านวน 189 ราย เข้าสู่
ก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ น ง า น  
โดยจะเสร็จสิ้นกระบวนการ
สอนงาน รอบที่ 1 ในเดือน
กันยายน 2568 และรอบที่ 2 
ในเดือนมีนาคม 2569 
- ข้าราชการรับโอน จ านวน 
9 ราย เข้าสู่กระบวนการ
สอนงาน โดยจะเสร็จสิ้น
กระบวนการสอนงาน รอบที่ 1 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ในเดือนกันยายน 2568 
แ ล ะ ใ น ร อบ ที่  2  เ ดื อ น
มีนาคม 2569  
1.2 การชี้แจงแนวทาง 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร พัฒนา
บุคลากรด้วยการสอนงาน  
- สวศ .  กบท .  ไ ด้ ชี้ แ จ ง 
แนวทางการด าเนินการตาม
ค าสั่งกรมฯ ที่ 387/2566 
ให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่ 
รุ่นที่  1/2568 จ านวน 96
ราย รุ่นที่ 2/2568 จ านวน 
1 8 9  ร า ย  ซึ่ ง จ ะ ต้ อ ง
ด าเนินการแจ้งรายชื่อผู้สอนงาน 
(Coach) ให้  สวศ .  กบท. 
ทราบภายใน 30 วัน นับจาก
วันที่รายงานตัวกับต้นสังกัด
แ ล ะ เ ข้ า สู่ ก ร ะบ วนกา ร 
สอนงาน เป็นระยะเวลา 2 
รอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ  
- สวศ. กบท. ได้มีหนังสือ ที่ 
กค 0516(4)/370 ลงวันที่ 
3 มีนาคม 2568 เรื่ อง  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การด า เนินการตามแผน 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน 
(Coaching) ระดับหน่วยงาน 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
2568 (Morning Brief/Lunch 
Talk/Dinner Talk) แจ้งเวียน
ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรม
ศุลกากร เพ่ือรับทราบและ
ถือปฏิบัติตามอนุมัติ กรม
ศุลกากร ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 
2568 ซึ่งให้ความเห็นชอบ
แนวการด าเนินการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน
แ ล ะ ก า ร เ ป็ น พ่ี เ ลี้ ย ง 
( Coaching & Mentoring) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2568 
1.3 ด าเนินการให้ความรู้
แก่ผู้ท าหน้าที่  สอนงาน 
(Coach) 
- สวศ. กบท. ด าเนินการจัด
ฝึ ก อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนาทักษะผู้สอนงาน 
มืออาชีพเพ่ือความส าเร็จของ
องค์กร Customs Professional 
Coach) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 ให้แก่เจ้าหน้าที่
ซึ่ ง ไ ด้ รั บ ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ 
ท าหน้ าที่ เ ป็ นผู้ สอนงาน 
(Coach) ให้กับข้าราชการ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 147 
ราย ในวันที่ 22 สิงหาคม 
2568 ในรูปแบบออนไลน์
ผ่านระบบ Zoom Workplace 
เรียบร้อยแล้ว 
2. การด าเนินการพัฒนา
บุคลากรด้วยระบบพี่เลี้ยง 
(Mentoring) 
-  พ่ี เ ลี้ ย ง  ( Mentor) ที่ ไ ด้ 
รับเลือก จ านวน 19 ราย 
และผู้รับการดูแล จ านวน 
45 ราย (Mentee) ในรุ่นที ่4 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้ จั ดท าแผนการพัฒนา
ร่ วมกันและเข้ าสู่ กระบวน 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนา ในรอบที่ 1 ในเดือน
มีนาคม 2568 และรอบที่ 2 
ในเดือนกันยายน 2568 
เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว  
-  สวศ .  กบท .  รั บสมั คร
ข้าราชการประเภทวิชาการระดับ
ปฏิบัติการหรือช านาญการ  
(ที่มิได้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้า
ฝ่ า ย )  แ ล ะ ข้ า ร า ช ก า ร
ป ร ะ เ ภ ท ทั่ ว ไ ป  ร ะ ดั บ
ปฏิบัติงานหรือช านาญงาน 
เป็นผู้รับการดูแล (Mentee) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ . ศ .  2568  ( รุ่ น ที่  5 )  
เ ข้ า ร่ ว มการ พัฒนา ตาม 
แนวทางการด า เนินการ
ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 
เพ่ือเข้าสู่กระบวนการและ
ด าเนินกิจกรรมการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการ เป็น 
พ่ีเลี้ยงร่วมกัน โดยมีผู้สมัคร
เป็นผู้รับการดูแล (Mentee) 
จ านวน 36 ราย และผู้ท า
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

หน้าที่ เป็นพ่ีเลี้ยง จ านวน 
20 ราย 
- สวศ.  กบท.  ได้ด า เนิ น
โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ห ลั ก สู ต ร  
“การพัฒนาระบบพ่ีเลี้ยง
เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์องค์กร 
รุ่ นที่  5” เ พ่ือเสริมสร้าง
ความรู้  ความเข้าใจ และ
ทักษะเกี่ยวกับระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) ร วมทั้ ง เ ป็ น
โอกาสในการท ากิจกรรม
ร่วมกัน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง 
(Mentor) และข้าราชการที่
ส มั ค ร เป็ นผู้ รั บกา รดู แล 
(Mentee) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 (รุ่นที่ 5) รวม
จ านวน 56 ราย ระหว่างวันที่ 
24 - 25 กรกฎาคม 2568 ณ 
เฮลท์แลนด์ รีสอร์ท  
แอนด์ สปา พัทยา สุขุมวิท 
อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

พร้อมจัดท ารายงานผลการ
ประเมินโครงการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการ หลักสูตรการ
พัฒนาระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์องค์กร รุ่นที่ 5 
เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว 
     ทั้งนี้ สวศ. กบท. จะได้
ประเมินผลการด าเนินการ
สอนงาน และการเป็นพี่เลี้ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 เพ่ือรายงานให้กรมฯ 
ทราบ และวิเคราะห์ทบทวน
ผลการด า เนิ นการ  เ พ่ื อ
ก า ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร
ด าเนินการในปีงบประมาณ
ถัดไป 

2. เสริมสร้าง
ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับการท างาน 
เพ่ือให้สอดรับกับ
บริบทของการ
เปลี่ยนแปลง 

2.1 โครงการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือ
พัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล  
 

สวศ. - สวศ. กบท. ได้ด าเนินการ
ก า หนดแนวทา ง พัฒน า
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จัดอบรมภายในองค์กร ( In-
House Training) โ ด ย ไ ด้
ก าหนดโครงการฝึกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 

1 ตุลาคม 
2567 -  

30 กันยายน 
2568 

680,400 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2568) 

762,785 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 



- 20 - 
 

กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

(Digital Skills) การใช้ งาน
โ ป รแกรมคอม พิ ว เ ตอร์ 
แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ ง า น
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานศุลกากรลงใน
แผนพัฒนาบุคลากรข อ ง 
กรมศุ ลกากร  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
จ านวน 1 โครงการ ได้แก่  
โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลและเทคโนโลยีเ พ่ือ
พั ฒ น า สู่ อ ง ค์ ก ร ดิ จิ ทั ล 
(Digital Technology Skill 
for Transformation toward 
Digital Organization) ซึ่ ง
ประกอบด้ วย 3 หลักสูตร 
ได้แก ่
1 .  หลั กสู ต รการ พัฒนา
ทั ก ษ ะ ด้ า น ดิ จิ ทั ล แ ล ะ
เทค โน โลยี เ พ่ื อ พัฒน าสู่
องค์กรดิจิทัล 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. หลักสูตรการใช้ระบบงาน
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานศุลกากร 
3. หลั ก สู ต ร ก า ร ใ ช้ ง า น
ร ะ บ บ ง า น ป้ อ ง กั น แ ล ะ
ปราบปรามระบบงานของ
กลางและระบบงานคดี  
(กรณีการจับกุมสิ่งของ) 
โ ด ย มี ห ลั ก สู ต ร ที่ ไ ด้
ด า เ นิ นการจั ดฝึ กอบรม
ภายใต้ โครงการดังกล่ าว 
จ านวนทั้งสิ้น 12 หลักสูตร        
     ทั้ งนี้  สวศ. กบท. ได้
ด าเนินการประเมินผลและ
รายงานผลการฝึกอบรมใน
หลั ก สู ต ร ที่ ไ ด้ มี ก า ร จั ด
ฝึ ก อ บ ร ม เ ส ร็ จ สิ้ น แ ล้ ว
สรุปผลการด าเนินการตาม
โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลและเทคโนโลยีเ พ่ือ
พั ฒ น า สู่ อ ง ค์ ก ร ดิ จิ ทั ล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ส ว ศ .  กบท .  ไ ด้
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ด าเนินการตามขั้นตอนการ
ด า เ นิ น ง านที่ ก า หนด ใน
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร อ ย่ า ง
ครบถ้วน โดยมีบุคลากร
กลุ่ ม เป้ าหมายได้รั บการ
พัฒนาตามโครงการพัฒนา
ทั ก ษ ะ ด้ า น ดิ จิ ทั ล แ ล ะ
เทค โน โลยี เ พ่ื อ พัฒน าสู่
องค์กรดิจิทัล จ านวน 624 
ราย (จากจ านวนเป้าหมาย 
440 ราย) คิดเป็นร้อยละ 
1 4 1. 82 แ ล ะบุ ค ล า ก ร
กลุ่มเป้าหมายที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้รับการพัฒนา 
มีความรู้ ความเข้าใจ ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
ฝึกอบรม 

2.2 โครงการพัฒนาทักษะที่
รองรับการปฏิบัติงานส าหรับ
เจ้าหน้าที่ศุลกากร (The Soft 
Skills for Customs)  
 
 

สวศ. - สวศ. กบท. ได้ด าเนินการ
ก า หนดแนวทา ง พัฒน า
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จั ดอบรมภาย ในองค์ ก ร  
( In-House Training) และ
จัดส่งไปเข้ารับการฝึกอบรม

1 ตุลาคม 
2567 -  

30 กันยายน 
2568 

392,500 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี

484,182.70 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

 ที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก
ภาย ในประ เทศ  โ ดย ได้
ก าหนดโครงการฝึกอบรม
เ พ่ื อ พัฒนากรอบ ทั ก ษะ 
(Skillsets) ทั้ ง ในด้านการ
ท า ง าน ในยุ คดิ จิ ทั ลและ
ศตวรรษที่ 21 และทักษะ
ภาษาต่างประเทศ ลงใน
แผนพัฒนาบุคลากรของ 
กรมศุ ล ก าก ร  ป ร ะจ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
จ านวน 2 โครงการ ได้แก่ 
1. โครงการพัฒนากรอบ
ทักษะ (Skillsets) ที่จ าเป็น
ส าหรับการปฏิบัติ งานใน
ศตวรรษท่ี 21 
2. โครงการพัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศที่
ส าคัญในงานศุลกากร 
   โ ดยมีหลั กสู ตรภายใต้
โครงการดังกล่าวข้างต้น  
4 หลักสูตร ดังนี้ 

งบประมาณ 
พ.ศ. 2568) 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

- หลักสูตรการพัฒนากรอบ
ทักษะและกรอบความคิด 
(Skillsets & Mindset) ที่จ าเป็น
ส าหรับการปฏิบัติ งานใน 
ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  หั ว ข้ อ  
"การจัดการความรู้เพ่ือสร้าง
ความยั่งยืน" 
- หลักสูตรพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศที่ส าคัญ
ในงานศุลกากร ประจ าปี  
งบประมาณ พ.ศ.  2568 
( ภ า ษ า จี น ร ะ ดั บ ก ล า ง ) 
รูปแบบออนไลน์ 
- หลักสูตรพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศที่ส าคัญ
ในงานศุลกากร ประจ าปี  
งบประมาณ พ.ศ.  2568 
(ภาษาจีน) ระดับเบื้องต้น 
รูปแบบออนไลน์ 
-  หลักสูตร พัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศที่
ส า คั ญ ใ น ง า น ศุ ล ก า ก ร 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

พ.ศ .  2568  (English for 
Presentation) 
     สรุปผลการด าเนินการ
ตามโครงการพัฒนาทักษะที่
ร อ ง รั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ส าหรับเจ้าหน้าที่ศุลกากร 
(The Soft Skills for Customs) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2568 สวศ. กบท. ได้
ด าเนินการตามขั้นตอนการ
ด า เ นิ น ง านที่ ก า หนด ใน
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร อ ย่ า ง
ครบถ้วน โดยมีบุคลากร
กลุ่ ม เป้ าหมายได้รั บการ
พัฒนาตามโครงการพัฒนา
ทั ก ษ ะ ที่ ร อ ง รั บ ก า ร
ปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่
ศุลกากร (The Soft Skills 
for Customs) จ านวน 218 
ราย (จากจ านวนเป้าหมาย 
110 ราย) คิดเป็นร้อยละ 
198.18 และบุ คล ากร
กลุ่ ม เป้ าหมายที่ เ ข้ า รั บ 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การฝึกอบรมได้รับการพัฒนา
มีความรู้ ความเข้าใจ ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
ฝึกอบรม  

3. สร้างระบบ
นิเวศ 
เพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ของ
บุคลากร 
(Learning 
Ecosystem) 

3.1 โครงการ Customs 
Professional e-Learning 
Platform  

สวศ. 1. การบริหาร ควบคุมดูแล 
และการด าเนนิการที่
เกี่ยวข้องกับระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 
(e-Learning) 
   - สวศ. กบท. อยูร่ะหว่าง
การบ ารุงรักษาและซ่อมแซม
แก้ไขระบบสารสนเทศเพ่ือ
การเรียนรู้ด้านศุลกากร 
(Customs Professional 
e-Learning Platform) ปีที่ 7 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
โดยสัญญาจ้าง เริ่มตั้งแต่
วันที่ 8 พฤศจิกายน 2567 
ถึงวันที่ 7 พฤศจิกายน 
2568 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 
12 เดือน 
    - เริ่มต้นจัดท ารายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะการจ้าง

เดือนตุลาคม 
2567 -  

เดือนกันยายน 
2568 

333,260 
(ประมาณการ
ค่าใช้จ่าย
เบื้องต้น           
ซึ่งอาจ

เปลี่ยนแปลง
ได้) 
 

171,574.50 
 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

บ ารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไข 
e-Learning ปีที่ 8 โดย 
สัญญาจ้าง จะมีระยะเวลา  
12 เดือน นับตั้งแต่วันที่ 
ลงนามในสัญญา 
2. การปรับปรุงเนื้อหา
บทเรียน e-Learning 
เพิ่มเติม โดยการน าเสนอสื่อ
การเรียนรู้และการฝึกอบรม
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้แก่ 
   เนื้อหาระดับต้น 9 
หลักสูตร 
1) เอกสารประกอบการ
บรรยายของโครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตรการ
พัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ 
(New-entry Customs 
Officers Development) 
รุ่นที่ 1 ประจ าปี
งบประมาณ 2567 (PDF 
และ Infographic) 
2) สื่อการเรียนรู้ที่จัดท าโดย
คณะท างานขับเคลื่อน
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

กระบวนการจัดการองค์
ความรู้ทางศุลกากรด้านการ
ตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย (Customs 
Knowledge Mobilization 
on Post-Clearance 
Audit) (PDF และ 
Infographic) 
3) เอกสารคู่มือ
ประกอบการบรรยาย
โครงการฝึกอบรม หลักสูตร 
National Training on 
Strategic Trade Control 
Enforcement (STCE) 
Programme for Thai 
Customs (PDF และ 
Infographic) 
4) ความรู้พื้นฐานเฉพาะ
สินค้า ส าหรับการตีความ
พิกัดอัตราศุลกากรและการ
วิเคราะห์สินค้า เรื่อง การ
จ าแนกพิกัดอัตราศุลกากร
ของสินค้า Hot Issue และ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เครื่องวัด เครื่องควบคุม
อัตโนมัติ (VDO) 
5) ความรู้พื้นฐานเฉพาะ
สินค้าฯ เรื่อง อุปกรณ์
ส าหรับการรับส่งข้อมูลใน
ระบบสื่อสาร (VDO) 
6) ความรู้พื้นฐานเฉพาะ
สินค้าฯ เรื่อง กระบวนการ
ผลิตสินค้าไขมัน/น้ ามัน 
(VDO) 
7) ความรู้พื้นฐานเฉพาะ
สินค้าฯ เรื่อง โพลิเมอร์
พ้ืนฐานและยาง (VDO) 
8) ความรู้พื้นฐานเฉพาะ
สินค้าฯ เรื่อง โลหะสามัญ 
และการตีความพิกัดอัตรา
ศุลกากร (VDO) 
9) ความรู้พื้นฐานเฉพาะ
สินค้าฯ เรื่อง เครื่องจักรที่ใช้ 
ในงานแปรรูปโลหะ (VDO) 
 
เนื้อหาระดับกลาง 5 
หลักสูตร (เอกสาร
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ประกอบการบรรยายของ
โครงการฝึกอบรม) 
1) หลักสูตรเพิ่มพูนความรู้
ด้านงานศุลกากรแก่
เจ้าหน้าที่ท่ีมีประสบการณ์ 
(Experienced Customs 
Officers Development) 
(PDF และ Infographic) 
2) โครงการสัมมนาความรู้
ด้านกฎว่าด้วยถิ่นก าเนิด
สินค้าภายใต้ความตกลง
การค้าเสรี ประจ าปี พ.ศ. 
2567 (PDF และ 
Infographic) 
3) โครงการสัมมนาพิธีการ
และราคาศุลกากร ประจ าปี
งบประมาณ 2567 (PDF 
และ Infographic) 
4) โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตรการ
จ าแนกประเภทพิกัดอัตรา
ศุลกากร ส าหรับสินค้า
เฉพาะอย่าง ประจ าปี
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

งบประมาณ 2567 (PDF 
และ Infographic) 
5) โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารจัดการสู่ความ
เป็นเลิศ (Expert Chief) 
ประจ าปีงบประมาณ 
2567 (PDF และ 
Infographic) 
 
3. การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ความรู้ บทความที่
เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุน
ให้เกิดการใช้งานระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 
(e-Learning) 
     - สวศ. กบท. ไดส้่งเสริม
ให้บุคลากรกรมศุลกากร  
ในทุกต าแหน่งและทุกระดับ 
เข้ารับการพัฒนาผ่านระบบ  
e-Learning ในเนื้อหาระดับ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ต้น ระดับกลาง และระดับสูง
ตามความสนใจ ดังนี้ 
   3.1 ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่คู่มือการใช้งานระบบฯ 
และข้อมูลหลักสูตรใหม่ ๆ 
ในรูปแบบ Infographic 
จ านวน 1 ครั้ง ในเดือน
กรกฎาคม 2568 
   3.2 ประชาสัมพันธ์การเข้า
ศึกษาเรียนรู้เนื้อหาบทเรียน 
e-Learning หลักสูตร การ
สกัดกั้นการลักลอบล าเลียงยา
เสพติดทางท่าอากาศยาน 
(ผู้โดยสาร) ให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานกลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 1 ครั้ง ในเดือน
เมษายน 2568 
   3.3 พัฒนาบุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย ผ่านระบบ e-
Learning ในเนื้อหาระดับต้น 
และส่งเสริมให้บุคลากรกรม
ศุลกากรเข้ารับการพัฒนา
ผ่านระบบ e-Learning ใน
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เนื้อหาระดับกลาง และ
ระดับสูง ดังต่อไปนี้ 
         3.3.1 พัฒนาบุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย ข้าราชการ
บรรจุใหม ่รุ่นที่ 2 ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
ระหว่างวันที่ 2 พฤษภาคม - 
13 มิถุนายน 2568 จ านวน 
172 ราย ผ่านระบบ e-
Learning ในเนื้อหาบทเรียน
ระดับต้น (Basic)  
   3.3.2 ก าหนดสิทธิ์การใช้
งานให้บุคลากรกรมศุลกากร
ทุกรายสามารถเข้ารับการ
พัฒนา และศึกษาเรียนรู้
ผ่านระบบ e-Learning ใน
เนื้อหาบทเรียนระดับต้น 
ระดับกลาง และระดับสูง 
ตามความสนใจ 
   3.3.3 พัฒนาบุคลากรที่
เข้ารับการฝึกอบรม หลักสูตร 
พัฒนาสมรรถนะการบริหาร
จัดการสู่ความเป็นเลิศ 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

(Expert Chief) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
จ านวน 57 ราย ด้วย
การศึกษาด้วยตนเองผ่าน
ระบบ e-Learning ในองค์
ความรู้ทางศุลกากร 6 ด้าน 
ได้แก่ พิกัดอัตราศุลกากร กฎ
ว่าด้วยถิ่นก าเนิดสินค้า ราคา
ศุลกากร กฎหมายและ
ระเบียบศุลกากร พิธีการ
ศุลกากรและสิทธิประโยชน์
ทางภาษีอากร ในระดับต้น 
จ านวน 24 หลักสูตร และใน
ระดับกลาง จ านวน 17 
หลักสูตร รวมทั้งสิ้น 41 
หลักสูตร  
   3.3.4 ก าหนดสิทธิ์การใช้
งานสื่อการเรยีนรู ้หลักสูตร 
การสกัดก้ันการลักลอบ
ล าเลียงยาเสพติดทางท่า
อากาศยาน (ผู้โดยสาร)  
บน e-Learning ในเนื้อหา
บทเรียนระดับกลาง 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

หมวดหมู่ความรู้ด้านอ่ืน ๆ 
ให้แก่ ข้าราชการกรม
ศุลกากร ระดับผู้อ านวยการ
ส่วนขึ้นไป จ านวน 11 ราย 

3.2 โครงการพัฒนาหลักสูตร
มาตรฐานด้านงานศุลกากร 
(Standard Training 
Course)  
 

สวศ. โครงการพัฒนาหลักสูตร
มาตรฐานด้านงานศุลกากร 
(Standard Training 
Course) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการ
ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร
ของกรมศุลกากร ให้มีแบบ
แผนเป็นมาตรฐานให้บุคลากร 
มีความรู้ ทักษะในการ
ปฏิบัติงาน และส่งเสริม
ศักยภาพที่สอดคล้องกับ
ความจ าเป็นในการปฏิบัติ
ภารกิจของกรมศุลกากร ซึ่ง
ด าเนินการมาตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 ได้ด าเนินการดังนี้  

เดือนตุลาคม 
2567 –  
เดือนกันยายน 
2568 

 

ไม่มี
ค่าใช้จ่าย 
ในการ
ด าเนินงาน 

ไม่มีค่าใช้จ่ายใน
การด าเนินงาน 

 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

     1. ขออนุมัติจัดท า
โครงการและเสนอค าสั่ง
แต่งตั้งคณะท างานตามค าสั่ง 
กรมศุลกากร ที่ 328/2568  
ลงวันที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 
2568 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะท างานจัดท าหลักสูตร
มาตรฐานด้านเทคนิคการ
ตรวจสอบทางบัญชีส าหรับ
การตรวจสอบหลัง 
การตรวจปล่อย (Standard 
Training Course on 
Technical Methods for 
Accounting audit in case 
of PCA)  

     2. ด าเนินการจัดประชุม
คณะท างานฯ เพ่ือหารือแนว
ทางการจัดท าหลักสูตร
มาตรฐานด้านเทคนิคการ
ตรวจสอบทางบัญชีส าหรับ
การตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย ครั้งที่ 1/2568 เมื่อ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

วันที่ 25 มิถุนายน 2568 
และ ครั้งที่ 2/2568 เมื่อ
วันที่ 20 สิงหาคม 2568 
โดยคณะท างานฯ ได้มีมติ
เห็นชอบ รายละเอียดเนื้อหา
หลักสูตรมาตรฐานด้าน
เทคนิคการตรวจสอบทาง
บัญชีส าหรับการตรวจสอบ
หลังการตรวจปล่อยที่ได้
จัดท าขึ้นและเห็นชอบ แนว
ทางการเผยแพร่หลักสูตร
มาตรฐานฯ ด้วยการจัดท า
หนังสือเวียนหน่วยงานใน
สังกัดกรมศุลกากรและ
เผยแพร่หลักสูตรมาตรฐานฯ 
บนระบบสารสนเทศ เพ่ือการ
เรียนรู้ด้านศุลกากร 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายต่อไป 

     3. น าเสนอกรมศุลกากร
เพ่ือทราบผลการจัดท า
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

หลักสูตรมาตรฐานฯ พร้อม
แนวทางการเผยแพร่ ตาม
หนังสือ สวศ. กบท. ที่ กค 
0516(4)/1918  ลงวันที่ 
17 กันยายน 2568 
เรียบร้อยแล้ว 
     4.  จัดท าหนังสือเวียน
หน่ วยงาน ในสั ง กั ด ก รม
ศุลกากร เพ่ือน าหลักสูตร
มาตรฐานฯ ไปใช้เป็นแนวทาง
ในการฝึกอบรมและพัฒนา
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ตาม
หนังสือ สวศ. กบท. ที่  กค 
0516(4)/1956 ลงวันที่  
19 กันยายน 2568 พร้อม
เผยแพร่หลักสูตรมาตรฐานฯ 
ดั ง ก ล่ า ว  บ น ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้
ด้านศุลกากร เรียบร้อยแล้ว 

3.3 การจัดการองค์ความรู้
ของกรมศุลกากร (Customs 
Knowledge Management)  
 

สวศ. การด าเนินการจัดการความรู้
ระดับกรม 

เดือนตุลาคม 
2567 –  
เดือนกันยายน 
2568 

ไม่มี
ค่าใช้จ่ายใน
การ
ด าเนินงาน 

ไม่มีค่าใช้จ่ายใน
การด าเนินงาน 
 
 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 
 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 

     1. กรมศุลกากร มีค าสั่งที่ 
230/2565 ลงวันที่  
20 มิถุนายน พ.ศ. 2565 
เรื่อง แต่งตั้งคณะท างาน
ขับเคลื่อนกระบวนการจัดการ
องค์ความรู้ทางศุลกากร 
ด้านการตรวจสอบหลังการ 
ตรวจปล่อย (Customs 
Knowledge Mobilization 
on Post-Clearance Audit) 
เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อน
กระบวนการจัดการองค์
ความรู้ที่จ าเป็นในการปฏิบัติ
ราชการของกรมศุลกากร  

     2. คณะท างานฯ มีค าสั่งที่ 
1/2568 ลงวันที่ 1 เมษายน 
พ.ศ. 2568 เรื่องแต่งตั้ง
คณะท างานย่อยด าเนินการ
ขับเคลื่อนกระบวนการจัดการ
องค์ความรู้ทางศุลกากรด้าน
การตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย เพ่ือให้การจัดการ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ความรู้ของกรมศุลกากร และ
การขับเคลื่อนกระบวนการ
จัดการองค์ความรู้ทางศุลกากร
เป็นไปอย่างมีระบบ เกิด
ประสิทธิภาพและบรรลุ
ประสิทธิผล 

      3. คณะท างานย่อยฯ ได้
จัดท าสื่อการเรียนรู้ จ านวน    
2 รูปแบบ พร้อมก าหนดแนว
ทางการเผยแพร่ไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย อันได้แก่ 
เจ้าหน้าที่กรมศุลกากรทุกราย 
ดังนี้ 
      1) คู่มือการปฏิบัติงาน
ส าหรับการตรวจสอบทาง
บัญชีส าหรับการตรวจสอบ
หลังการตรวจปล่อย  

       2) เอกสารประกอบการ
บรรยายโครงการฝึกอบรม 
โดย สวศ. กบท. ได้เผยแพร่
สื่อการเรียนรู้ทั้ง 2 รูปแบบ
บนระบบสารสนเทศเพ่ือการ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เรียนรู้ด้านศุลกากร 
เรียบร้อยแล้ว 

     4. คณะท างานย่อยฯ ได้
ด าเนินการเผยแพร่องค์
ความรู้ที่จัดท าขึ้นด้วยการจัด
โครงการฝึกอบรม หัวข้อ 
“เทคนิคการตรวจสอบทาง
บัญชีส าหรับการตรวจสอบ
หลังการตรวจปล่อย” เมื่อ
วันที่ 16 มิถุนายน 2568   
ณ ห้องประชุม ชั้น 16 
อาคาร 120 ปี กรมศุลกากร 
ให้แก่นักวิชาการศุลกากร 
ระดับปฏิบัติการและช านาญ
การ ที่ปฏิบัติงานด้านการ
ตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย จาก 13 หน่วยงาน 
รวม 50 ราย 

     5. คณะท างานฯ จัดท า
รายงานผลการด าเนินการ
ขับเคลื่อนกระบวนการ
จัดการองค์ความรู้ทาง
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ศุลกากรด้านการตรวจสอบ
หลังการตรวจปล่อยเสนอ 
กรมศุลกากร เรียบร้อยแล้ว 

การด าเนินการจัดการ
ความรู้ระดับหน่วยงาน 
ตามค าสั่งกรมศุลกากร  
ที่ 32/2568 ลงวันที่  
27 มกราคม 2568  
เรื่อง แนวทางการด าเนินการ
จัดการองค์ความรู้ของ 
กรมศุลกากร (Customs 
Knowledge Management)  

     1. ก าหนดให้ทุกหน่วยงาน
ภายในกรมศุลกากร ด าเนิน
กิจกรรมจัดการองค์ความรู้ 
และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการฯ รอบที่ 1 ประจ า
ไตรมาสที่ 1 และไตรมาสที่ 2 
(ตุลาคม 2567 - มีนาคม 
2568) และรอบที่ 2 ประจ า
ไตรมาสที่ 3 และไตรมาสที่ 4  
(เมษายน - กันยายน 2568)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไม่มี
ค่าใช้จ่าย 
ในการ
ด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไม่มีค่าใช้จ่ายใน
การด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

อยู่ระหว่าง
การ
รวบรวม
รายงานฯ 
ไตรมาสที่  
3 - 4 เพ่ือ
เสนอกรมฯ 
ต่อไป 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

โดยจัดท ารายงานเสนอ 
กรมศุลกากรเพ่ือทราบผลการ
ด าเนินการต่อไป 

     2. สวศ. กบท. ได้จัดท า
รายงานผลการด าเนินการฯ 
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 รอบที่ 1 ซึ่งมีการ
รายงานดังนี้   
       - หน่วยงานระดับกอง 
ส านักงาน ศูนย์ และกลุ่ม 
จ านวน 29 หน่วยงาน 
จัดส่งรายงานผลการ
ด าเนินการฯครบทั้งหมด คิด
เป็นร้อยละ 100    

       - หน่วยงานระดับด่าน
ศุลกากร มีจ านวน 45 
หน่วยงาน จัดส่งรายงานผล
การด าเนินการฯ ครบทั้งหมด 
คิดเป็นร้อยละ 100  

     3. ผลการด าเนินการ
ในรอบที่ 2 (ไตรมาสที่ 3 - 
4) อยู่ระหว่างติดตามการ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

รายงานผลการด าเนินการ
ตามแผนการจัดการองค์
ความรู้ภายในหน่วยงาน 

     4. การจัดโครงการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตรการพัฒนากรอบ
ทักษะและกรอบความคิด 
(Skillsets & Mindset) ที่
จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน
ในศตวรรษที่ 21 หัวข้อ "การ
จัดการความรู้เพ่ือสร้างความ
ยั่งยืน" ซึ่งมีก าหนดจัดขึ้น
ระหว่างวันที่ 19 - 20 
มิถุนายน 2568 ณ ห้อง
ประชุม ชั้น 16 อาคาร 120 
ปี กรมศุลกากร และ
การศึกษาดูงาน ณ ศูนย์การ
เรียนรู ้กฟผ. ส านักงานกลาง 
มีผู้เข้าอบรมจ านวน 95 ราย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 

67,600 
 

 

 
 
 

52,182.70 
 

 
 
 

จัดท า
หนังสือเสนอ
รายงาน
ประเมินผล
การจัด
โครงการ
ฝึกอบรมฯ  
เรียบร้อย

แล้ว 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างบุคลากรให้มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติหน้าที่ด้วยหลักธรรมาภิบาล (ตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล) 

เป้าประสงค์: 1. เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติหน้าที่ตามหลักธรรมมาภิบาล 
    2. เพื่อให้บุคลากรกรมศุลกากรปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต พร้อมทั้งมีกลไกป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัด:  1. ผลการประเมิน ITA ได้คะแนนผ่านการประเมิน ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
 2. จ านวนเรื่องร้องเรียนด้านทุจริต ไม่เกินร้อยละ 5 ของจ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมดของกรมศุลกากร 
 3. บุคลากรในกรมศุลกากร ผ่านการประเมินความรู้จากแบบทดสอบเก่ียวกับความรู้ด้านวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่  
  ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. ขับเคลื่อน
กระบวนการใน
การส่งเสริม
บุคลากรให้มี
คุณธรรม
จริยธรรมใน 
การปฏิบัติงาน 

1.1 โครงการปลุกจิตส านึก
ด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล 
เพ่ือการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ  

กจธ. 1. กรมฯ อนุมัติใหก้ลุม่งาน
จริยธรรม กองบริหารทรัพยากร
บุคคล (กจธ. กบท.) ด าเนิน
โครงการ และอนุมัตหิลักการ 
ใช้เงิน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568  
เมื่อวันท่ี 11 กรกฎาคม 2567 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
โครงการด าเนินการประสานงาน
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
เพื่อด าเนินโครงการย่อย 
3. ผลการด าเนินโครงการย่อย 
จ านวน 5 โครงการภายใต้
โครงการ "ปลุกจติส านึก 
ด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล 
เพื่อการป้องกันการทุจริตและ

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

100,000 เบิกจ่ายเงินตาม
โครงการสนับสนุน

บุคลากรที่ขอ
อนุญาตลา
อุปสมบทใน

พระพุทธศาสนา
หรือขออนุญาตลา

ไปประกอบ 
พิธีฮัจย ์
จ านวน  

10,000 บาท 
และเบิกจา่ยเงิน
ตามโครงการ

ความดีที่ฝากไว้ 
จ านวน  

20,916 บาท 

บุคลากร
ได้รับการ
เสรมิสร้าง
และปลุก

จิตส านึกใน
การปฏิบัติ

ราชการและ 
ปฏิบัติตน
ตามหลัก
คุณธรรม 
จริยธรรม 
และจรรยา
ข้าราชการ 

สถานการณ์
การแพร่

ระบาดของ
โรคตดิเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 
2019  

(COVID - 19) 

ปรับเปลีย่น
รูปแบบ 

การจัดกิจกรรม 
จ านวน  

1 โครงการ คือ 
โครงการ “เข้า
วัดปฏิบัติธรรม
วันธรรมสวนะ” 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

เป็นการ
ประชาสมัพันธ ์

ให้ความรู ้
แก่บุคลากร 
กรมศุลกากร 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ประพฤติมิชอบในภาครัฐ"  
ตามแผนปฏิบัตริาชการรายปี 
(พ.ศ. 2568) กรมศุลกากร 
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 
ตามตัวช้ีวัด/เป้าหมายทั้งหมด 
5 โครงการ แต่เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID - 19) กรมการศาสนา
ได้ยกเลิกกิจกรรมเข้าวัดปฏิบตัิ
ธรรมสวนะ จนถึงปัจจุบัน  
จึงมีการเปลี่ยนรูปแบบ 
การจัดกิจกรรม จ านวน  
1 โครงการ คือ โครงการ  
“เข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรม
สวนะ” ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เป็นการ
ประชาสมัพันธ์ให้ความรู ้
แก่บุคลากรกรมศลุกากร  
โดยน าหลักธรรมที่ส าคัญ
เผยแพรผ่่านทางระบบ 
Intranet และ Sandee 
Chatbot ในหัวข้อ  
“หลักธรรมน าชีวิต” 
4. กรมฯ ไดร้ับทราบผล 
การด าเนินโครงการ  

โดยน า
หลักธรรม 

ที่ส าคัญเผยแพร ่
ผ่านทางระบบ 

Intranet  
และ Sandee 

Chatbot  
ในหัวข้อ 

“หลักธรรม 
น าชีวิต” 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

"ปลุกจิตส านึกด้านจริยธรรม
และธรรมาภบิาล เพื่อการป้องกัน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
ในภาครัฐ" ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 เรียบร้อยแล้ว 

1.2 โครงการเรียนรู้ประมวล
จริยธรรมด้วยตนเอง  

กจธ. 1. กรมฯ ไดอ้นุมัติให ้กจธ. กบท. 
ด าเนนิโครงการ เมือ่วันที่  
30 สิงหาคม 2567 
2. จัดเตรียมเนื้อหา 
แบบทดสอบ ความรู้ก่อนและ
หลังการเรียนรู้ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
จ านวน 5 หัวข้อ เรียบร้อยแล้ว 
ได้แก่  
     2.1 พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. 2562  
     2.2 ประมวลจรยิธรรม
ข้าราชการพลเรือน  
     2.3 ข้อบังคับกรมศุลกากร
ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ 
กรมศุลกากร พ.ศ. 2563  
     2.4 ข้อก าหนดจริยธรรม
ของกรมศุลกากร พ.ศ. 2565  

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ เจ้าหน้าท่ี
ศุลกากร 
มีความรู้

ความเข้าใจ
และ 

ปฏิบัติตาม
ประมวล
จริยธรรม
ข้าราชการ
พลเรือน/ 
พระราช 
บัญญัติ

มาตรฐาน
ทาง

จริยธรรม 
พ.ศ. 

2562/ 
ข้อบังคับ

กรม
ศุลกากรว่า
ด้วยจรรยา

 ไม่มี   ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

     2.5 การประกาศตน 
เป็นหน่วยงานที่เจา้หน้าที่ของรัฐ
ทุกคนไมร่ับของขวญัและของ
ก านัลทุกชนิดจากการปฏิบตัิ
หน้าที ่
ทุกเทศกาล (No Gift Policy) 
คุณธรรมอัตลักษณ์ของกรมฯ 
และคู่มือการป้องกันผลประโยชน ์
ทับซ้อน 
3. ไดม้ีหนังสือแจ้งทุกส่วน
ราชการให้เจ้าหน้าท่ีศุลกากร 
ในสังกัด เข้าศึกษาและเรยีนรู้
พร้อมท าแบบทดสอบเรียบร้อยแล้ว 
4. บุคลากรกรมศุลกากรเข้ารบั
การเรยีนรู้ประมวลจริยธรรมฯ 
จ านวน 5,956 ราย คดิเป็น 
ร้อยละ 93 ของจ านวนบุคลากร
ทั้งหมด และผ่านเกณฑ์  
จ านวน 5,798 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 91 ของจ านวน
บุคลากรทั้งหมด 
5. กจธ. กบท. ได้จดัท าสรุปผล
การเรยีนรู้ตามโครงการ ฯ  
เสนอกรมรับทราบแล้ว  
เมื่อวันท่ี 3 กันยายน 2568 
โดยผลการด าเนินงาน 

ข้าราชการ
กรม

ศุลกากร 
พ.ศ. 2563/ 
ข้อก าหนด
จริยธรรม

ของ 
กรมศลุกากร 
พ.ศ. 2565/ 

และ
กฎหมายอื่น
ที่เกี่ยวข้อง 

อย่าง
เคร่งครดั 
ผ่านเกณฑ ์

ตัวช้ีวัด 
ที่ก าหนด 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เป็นไปตามเป้าหมายและ 
ตัวช้ีวัดที่ก าหนด 
6. แจ้งเวียนผลการเรียนรู้
โครงการเรียนรู้ประมวล
จริยธรรมด้วยตนเอง 
เรียบร้อยแล้ว 

1.3 โครงการคนดีศรีศุลกากร  กจธ. 1. กรมฯ ไดอ้นุมัติให ้กจธ. กบท. 
ด าเนนิโครงการฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เมื่อวันที ่
6 สิงหาคม 2567 และได้อนุมัติ
หลักการใช้เงินฯ เพ่ือเป็น
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการฯ 
เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2567 
2. ท าหนังสือแจ้งเวียนให้
หน่วยงานภายในกรมศุลกากร
พิจารณาคัดเลือก "ตัวแทน
หน่วยงาน" และส่งรายช่ือให้ 
กจธ. กบท. เพื่อรวบรวมเสนอ
คณะกรรมการคัดเลือก “คนดีศรี
ศุลกากร” ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 (ก าหนดส่งรายชื่อ
ภายในวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2568) 
3. พิจารณาคณุสมบตัิเบือ้งต้น 
และรวบรวมรายช่ือตัวแทน
หน่วยงานเข้ารับการคัดเลือก

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

100,000 
บาท 

ใช้จ่ายเงิน 
จ านวนทั้งสิ้น 
76,149.00 

บาท 

คัดเลือก
บุคลากร 
จ านวน  
5 คน  
ใหเ้ป็น 
คนดีศรี
ศุลกากร 
เพื่อเป็น
ต้นแบบ

เจ้าหน้าท่ี 
ซึ่งปฏิบัติ
หน้าท่ีด้วย

ความ
โปร่งใส ยืน

หยัด 
ท าในสิ่ง 
ที่ถูกต้อง  
ยึดมั่น 

 ไม่มี   ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เป็น "คนดีศรีศลุกากร"  
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568  
4. กจธ. กบท. จัดท าหนังสือ  
เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ให้ส่วนสิทธิประโยชน์และ
ทะเบียนประวัติ (สสท.)  
ส่วนวินัยและความรบัผิด 
ทางละเมดิ (สวค.) และ 
ฝ่ายรับเรื่องร้องเรยีนและ 
ร้องทุกข์ กจธ. (ฝรร. กจธ.) 
ของกบท. ตรวจสอบประวตั ิ
ของผู้เข้ารับการคัดเลือก 
เป็น "คนดีศรีศุลกากร"  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เพื่อให้เป็นไปตามคู่มือ 
การคัดเลือกคนดีศรีศลุกากร 
5. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
กรมศุลกากรเพื่อเปดิโอกาส 
หากบุคคลท่านใดเห็นว่า  
บุคคลที่ได้รับการเสนอช่ือ 
มีความไม่เหมาะสม หรือ 
ไม่เป็นไปตามคู่มือฯ  
สามารถยื่นค าขอคัดคา้นต่อ 
กจธ. กบท. ภายใน 15 วนั  
นับแต่วันประกาศ 
6. รวบรวมคลิปวดิีโอ  

ใน 
กฎระเบียบ               

มีความ
พากเพียรใน
การท างาน 
อุทิศตนและ
เวลาให้แก่
ราชการ  
เพื่อเป็น 

การยกย่อง 
เชิดชู  
ให้เป็น

เจ้าหน้าท่ี 
ที่เป็น

แบบอย่าง 
ที่ดีของ 

กรมศลุกากร 
และ 

ได้รับขวัญ
ก าลังใจ 
ในการ

ปฏิบัติหน้าที ่
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การแนะน าตนเอง และ
ผู้บังคับบัญชาน าเสนอผู้แทน
หน่วยงานต่อคณะกรรมการ
พิจารณาคัดเลือก  
“คนดีศรีศลุกากร" ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  
เพื่อประกอบการพิจารณา 
ในคราวประชุมคณะกรรมการ
พิจารณาคัดเลือก "คนดีศรี
ศุลกากร” 
7. การประชุมคณะกรรมการ
พิจารณาคัดเลือก “คนดีศรี
ศุลกากร" ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 จดัขึ้นเมื่อวันท่ี  
18 มิถุนายน 2568  
เวลา 14.00 - 15.30 น.  
ณ ห้องประชุมภาสกรวงศ์ ช้ัน 2 
อาคาร 1 กรมศุลกากร  
ซึ่งมีผู้ได้รับการคัดเลือกเป็น  
"คนดีศรีศลุกากร"  
จ านวน 5 คน ได้แก ่
1) นางสาวครองรสัม์  
เตียทะสินธ์ สังกัด สลข. 
2) นางสาวกมลรัตน์ ดนตรี 
สังกัด กยผ. 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

3) นางสาววชิราภรณ์ ชุมแสง 
สังกัด ศทส. 
4) นางสาวทิพย์วรรณ วงศ์เวียน 
สังกัด สดม. 
5) นายอาคม เหล่าทวีทรัพย์ 
สังกัด ศภ.5 
8. ด าเนินการมอบรางวัล  
“คนดีศรีศลุกากร” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  
เสร็จสิ้นในวันสถาปนากรม
ศุลกากร ครบรอบ 151 ปี 
ที่จัดขึ้นในวันท่ี 4 กรกฎาคม 
2568  
9. กจธ. กบท. ไดด้ าเนินการ
สรุปค่าใช้จ่ายในการด าเนิน
โครงการฯ และสรุปผล 
การด าเนินโครงการ  
“คนดีศรีศลุกากร”  
ประจ าปี พ.ศ. 2568  
เสนอกรมฯ เรยีบร้อยแล้ว 

 1.4 โครงการสมุดบันทึก  
“ความดมีีแชร์” 
 
 

กจธ. 1. กรมฯ ได้อนมุัติให้  
กจธ. กบท. ด าเนินโครงการ 
สมุดบันทึก “ความดีมีแชร์” 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เมื่อวันท่ี 3 ตุลาคม 2567 

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ เจ้าหน้าท่ี
ศุลกากร 

ร่วมแบ่งปัน
ความดีผา่น

ระบบ 

 ไม่มี   ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. กจธ. กบท. ด าเนินการแจ้ง
เวียนประชาสัมพันธ์โครงการ
สมุดบันทึก “ความดีมีแชร์” 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ให้หัวหน้าส่วนราชการระดับ 
กอง ส านักงาน ศูนย์ กลุ่ม และ
ด่านศุลกากรทุกแห่งทราบแล้ว  
เมื่อวันท่ี 11 ตลุาคม 2567 
3. เจ้าหน้าท่ีภายในสังกัดกรม
ศุลกากร ได้ด าเนินการบันทึก 
ความดีในระบบ สมดุบันทึก 
“ความดีมีแชร์”  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ทางระบบ Intranet ของกรมฯ 
4. กจธ. กบท. ไดด้ าเนินการ
สรุปผลการด าเนินโครงการฯ 
เสนอกรมฯ เรยีบร้อยแล้ว  
มีเจ้าหน้าที่ศลุกากรเข้าร่วม
บันทึกความดี จ านวน 59 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.96  
ของบุคลากรทั้งหมด  
จ านวน 6,176 คน  
ซึ่งมเีกณฑ์การให้คะแนน 
การท าความดี ประกอบด้วย 
1) ความดีทั่วไป จะได้รับ 
1 คะแนนต่อการบันทึก 1 ครั้ง  

สมุดบันทึก 
“ความด ี
มีแชร์”  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2) ความดีเพื่อส่วนรวม ได้แก่ 
ด้านศาสนา ด้านสาธารณสุข 
ด้านมูลนิธิ ดา้นการศึกษา และ
ด้านอืน่ ๆ จะได้รับ 2 คะแนน 
ต่อการบันทึก 1 ครั้ง 
   ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
บุคลากรผู้ท าความดีที่ไดค้ะแนน
สูงสุดอันดับแรก ได้คะแนน
ความดี 596 คะแนน นอกจากนี้
บุคคลผู้ท าความดีทีไ่ด้คะแนน
สูงสุด 10 อันดับแรก จะได้รับ
มอบใบประกาศนียบตัร เพื่อเป็น
ขวัญและก าลังใจในการท าความดี 

1.5 โครงการ “สื่อสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมวินัยข้าราชการ” 
หัวข้อ “Be Proud”   
 
 

สวค. 
 

        1. สวค. กบท. ได้จัดท า
Story Board ของ Animation 
Clip ดังกล่าว แล้วเสร็จซึ่ง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
น า เ สนอ  Animation Clip 
ตอน “แค่ เตรียมจะฮ๊ัวะ... 
อาจผิดประพฤติชั่วร้ายแรง” 
โดยบริษัทฯ ผู้ผลิต ได้จัดท า 
Animation Clip ส่งให้ สวค. 
กบท ตรวจสอบความถูกต้อง
และแก้ไขเพ่ิมเติม 

1 เม.ย. 2568 
ถึงวันที่ 30 
มิ.ย. 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 

เงินทุน
สนับสนุน
ภารกิจของ
กรมศุลกากร 

ประมาณ 
66,000 

บาท 

เงินทุน
สนับสนุน

ภารกิจของกรม
ศุลกากร 

65,270 บาท 

บุคลากร
กรม

ศุลกากร มี
คุณธรรม 
จริยธรรม 
และวินัย

ข้าราชการ 
มีความ

ภาคภูมิใจ
ที่ได้ปฏิบัติ

หน้าที่

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

        2 .  บริ ษั ทผู้ ผลิ ตฯ  
ได้ด าเนินการแก้ไขเพ่ิมเติม 
VDO Animation clip ดังกล่าว 
แล้วเสร็จ สวค. กบท. จึงได้
ด า เนิ นการตรวจรั บและ
เ ผ ย แ พ ร่  ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง 
Intranet ของกรมศุลกากร 
และ Youtube Channel HR 
Thai Customs URL เว็บไซต์ 
https://youtu.be/f1zHeK1
ISKs เรียบร้อยแล้ว รวมถึงได้
ด าเนินการขอเบิกเงินทุน
สนับสนุนภารกิจของกรม
ศุลกากร ให้แก่บริษัทผู้ผลิตฯ 
แล้ว 

1 ก.ค. 2568 
ถึงวันที่ 8 ส.ค. 

2568 

อย่าง
ถูกต้องตาม
กฎหมาย 

กฎ 
ระเบียบ 
และค าสั่ง
ของกรม
ศุลกากร 

1.6 โครงการสื่อสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม หัวข้อ  
“Ethics Boosting”  
 
 

กจธ. 1. ก าหนดหัวข้อความรู้และ 
แนวทางการสร้างสรรคส์ื่อ
ประชาสมัพันธ์ 
2. ประชุมก าหนดแนวทางหรือ
รูปแบบสร้างสรรค์สื่อประชาสัมพันธ์ 
เช่น การน าเสนอในรูปแบบ 
Animation และใช้การพากษ์
เสียงเพื่อด าเนินเรื่อง โดยมี

ต.ค. 2567 
 
 

พ.ย. - ธ.ค. 
2567 

 
 
 

65,000 
บาท 

65,270  
บาท 

เจ้าหน้าท่ี
ศุลกากร  

มีคุณธรรม 
จริยธรรม  
สามารถ 
น ากรณี
ตัวอย่าง 
มาปรับใช้ 

 ไม่มี   ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ระยะเวลาด าเนินเรื่องประมาณ 
๓ - ๕ นาที กับท้ังคัดเลือก
หัวข้อท่ีน่าสนใจและสรุปข้อมลู
เรื่องที่จะน ามาใช้จัดท า 
3. หาข้อมูลและจัดหาบริษัท 
เพื่อจัดจ้างผลติสื่อประชาสมัพันธ์
ตามแนวทางและหัวข้อท่ีก าหนด 
4. ด าเนินการขออนุมัติกรมฯ 
เพื่อขออนุมัติหลักการใช้เงิน 
โดยกรมฯ อนุมัติใหด้ าเนินการ
เมื่อวันท่ี 3 เมษายน 2568  
5. เมื่อด าเนินการจัดท าสื่อ
เรียบร้อยแล้วจึงได้เผยแพร ่
สื่อประชาสัมพันธ์ โดยใช้ 
ช่ือตอนว่า “กั๊กท าไม ใจปะล่ะ” 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ จ านวน  
4 ช่องทาง ได้แก ่
    5.1 Intranet ของกรม
ศุลกากร 
    5.2 YouTube Channel : 
HR Thai Customs 
    5.3 แจ้งเวียนเป็นหนังสือถึง
ทุกส่วนราชการในสังกัดกรมฯ 
    5.4 Sandee Chatbot 

 
 
 
 

ม.ค. 2568 
 
 

ก.พ. - ม.ีค. 2568 
 

เม.ย. - ส.ค. 2568 
ก.ย. 2568 

ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างถูกต้อง 



- 57 - 
 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1.7 โครงการศุลกากร
คุณธรรม  
 
 
 
 
 

กจธ. 1. กจธ. กบท. ขออนุมตัิด าเนิน
โครงการฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เมื่อวันท่ี  
4 พฤศจิกายน 2567 
2. กจธ. กบท. ได้มหีนังสือ  
ที่ กค 0516(7)/628  
ลงวันที่ 5 พฤศจกิายน 2567 
เพื่อช้ีแจงขั้นตอนและวิธีการ
ด าเนินโครงการศลุกากร
คุณธรรม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ให้ทุกส่วนราชการ
ในสังกัดกรมศลุกากรรับทราบ 
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
3. ส่วนราชการในสังกัดกรม
ศุลกากร จ านวน 74 หน่วยงาน  
ด าเนินกิจกรรมองค์กรคณุธรรม
ตามคู่มือศลุกากรคุณธรรม  
พร้อมท้ังรายงานผล 
การด าเนินงานรอบที่ 1  
และรอบที่ 2 ครบทุกหน่วยงาน 
4. กจธ. กบท. สรุปผล 
การด าเนินงานโครงการ 
เสนอกรมฯ เพื่อรับทราบ
เรียบร้อยแล้ว โดยผลการ
ด าเนินงานในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 มีหน่วยงาน 

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ส่วนราชการ
ภายใน 
กรม

ศุลกากร 
ด าเนิน

กิจกรรม
ตาม

แนวทาง
องค์กร
ศุลกากร
คุณธรรม 
ครบตาม
ตัวช้ีวัด 

ที่ก าหนด  
 

ไม่ม ี ไม่ม ี



- 58 - 
 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ที่ผ่านหลักเกณฑต์ัวช้ีวัด
คุณธรรมอัตลักษณ์  
คิดเป็นร้อยละ 98 ของ
หน่วยงานท้ังหมด 

2. สร้างกลไก 
การด าเนินการ
ทางวินัย  
ให้มีประสิทธิภาพ
ป้องกันการทุจริต 
และเสริมสร้าง
ความโปร่งใส 
ในการปฏิบัติงาน 

2.1 แผนงานการน าจริยธรรม
ไปใช้ในการบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรมศุลกากร 
(Ethics for HR)  

กจธ. 1. กจธ. กบท. ได้มหีนังสือท่ี  
กค 0516 (7)/ 635  
ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2567  
ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล 
จากส่วนราชการทีเ่กี่ยวข้อง
ภายใน กบท. พิจารณา ทบทวน
แนวทาง/การด าเนินการ 
ในการน าจริยธรรมไปใช้ 
ในการบริหารทรัพยากรบคุคล
ของกรมศุลกากร  
2. ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการส่งข้อมูลมายัง  
กจธ. กบท. เรียบร้อยแล้ว 
3. ท าหนังสือเสนอกรมฯ 
เพื่อพิจารณาอนุมัติแผน 
การน าจรยิธรรมไปใช้ 
ในการบริหารทรัพยากรบคุคล
ของกรมศุลกากร (Ethics for 
HR) และ กรมฯ อนุมัติแผน  
เมื่อวันท่ี 3 มีนาคม 2568  

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ กรม
ศุลกากร 
มีการน า

แผนการน า
จริยธรรม 
ไปใช้ใน 

การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล  
และม ี

การติดตาม
การน า

จริยธรรม 
ไปใช้ใน 

การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 
ที่ชัดเจน 

 ไม่ม ี  ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ตามหนังสือ ที่ กค
0516(7)/86 ลงวันท่ี 18 
กุมภาพันธ์ 2568 
4. แจ้งเวียนแผนการน า
จริยธรรมไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรม
ศุลกากร (Ethics for HR)  
ให้ส่วนราชการในสังกดักรม
ศุลกากร และสาธารณชนไดร้ับ
ทราบ ผ่านทางระบบ Intranet 
และเว็บไซต์กรมฯ และ 
5. ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการตามแผนงานและ
จัดส่งรายงานผลการตดิตาม
แผนงานการน าจริยธรรมไปใช้
ในการบริหารทรัพยากรบคุคล
ของกรมศุลกากร (Ethics  
for HR) ไตรมาสที่ 1 - 4  
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 ครบทุกหน่วยงานแล้ว 
และรายงานผลการด าเนินงาน 
ให้ ผอ. กจธ. เพื่อรายงานให้
คณะกรรมการจรยิธรรม 
ประจ ากรมศลุกากรรับทราบ  
เป็นที่เรียบร้อย 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2.2 แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของกรมศุลกากร  

กจธ. 1.กรมฯ ได้อนุมัติแผนปฏิบตัิ
การป้องกันการทุจริตของ 
กรมศลุกากร ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 เมื่อวันท่ี  
24 มีนาคม 2568  
ให้ด าเนินงานตามแผนฯ  
ซึ่งมีโครงการ ภายใต้แผนฯ 
จ านวน 11 แผนงาน/โครงการ 
ดังนี ้
   1.1 โครงการปลุกจติส านึก
ด้านจริยธรรมและธรรมา- 
ภิบาล เพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
   1.2 โครงการศุลกากร
คุณธรรม 
   1.3 โครงการเรยีนรู้ประมวล
จริยธรรมด้วยตนเอง 
   1.4 โครงการระฆังศุลกากร 
   1.5 โครงการคนดีศรีศุลกากร 
   1.6 โครงการสื่อสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมคณุธรรมและจรยิธรรม 
หัวข้อ “Ethics Boosting” 
   1.7 โครงการสื่อสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมวินัยข้าราชการ หัวข้อ 
“Be Proud” 

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ กรม
ศุลกากร 
มีการ

บริหารงาน 
ที่ม ี

ประสิทธิ 
ภาพ  

ประสิทธิ 
ผล  

โปร่งใส 
ปราศจาก
การทุจริต 

และ
ประพฤต ิ
มิชอบ 

 ไม่ม ี  ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

   1.8 โครงการให้ความรู้และ
เผยแพร่การด าเนินการทางวินัย
และความรับผดิทางละเมิดของ
เจ้าหน้าท่ี 
  1.9 โครงการจัดท าเครือข่าย
พันธมิตรข่าวกรองทางศุลกากร 
(Customs Intelligence 
Alliance) 
    1.10 โครงการพันธมติร
ศุลกากร (Customs Alliances) 
    1.11 โครงการประสาน
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
และภาคเอกชน 
2. ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินกิจกรรมแผนงาน/
โครงการ ภายใต้แผนฯ  
ฉบับดังกล่าวภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
ครบทุกแห่ง 
3. กจธ. กบท. ได้จดัท ารายงาน
ผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตของกรมศุลกากร 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 เพื่อเสนอกรมฯ 
รับทราบเรียบร้อยแล้ว 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2.3 โครงการระฆังศุลกากร 
 

กจธ. 1. กรมฯ ไดอ้นุมัติให ้กจธ. กบท. 
ด าเนินโครงการ เมื่อวันท่ี  
28 ตลุาคม 2567 และ 
กจธ. กบท. จัดท าหนังสือ 
แจ้งไปยังหัวหน้าส่วนราชการ 
ในสังกัดกรมฯ เพื่อซักซ้อม 
ความเข้าใจ ในการด าเนนิโครงการ 
โดยให้ทุกส่วนราชการ 
มีการด าเนินกิจกรรม ดังนี ้
    1.1 จัดท าแบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการรับบริการ
ของผู้มาติดต่อ พร้อมทั้งติดตั้ง
กล่องรับฟังความคิดเห็นฯ  
    1.2 แจ้งรายชื่อหัวหน้าและ
เจ้าหน้าที่ประจ าศูนยป์ระสานงาน
แก้ไขปัญหาการผ่านพิธีการ
มายัง กจธ. กบท. และจัดท า
ป้ายประชาสัมพันธ์รายชื่อฯ 
ติดตั้ง ณ จดุที่สังเกตเห็นได้
ชัดเจน 
    1.3 จัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามข้อ 1.1 และ 
1.2 พร้อมทั้งรายงานผล 
การด าเนินงานมายัง กจธ. กบท. 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

1 ต.ค. 2567 
-   

30 ก.ย. 2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ ส่วนราชการ
ในสังกัด 

กรมศลุกากร 
มีศูนย์

ประสานงาน
แก้ไขปญัหา

การผา่น 
พิธีการ 

และสามารถ
แก้ไขปญัหา

การ
ด าเนนิงาน 
ได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ 
 
 

 ไม่ม ี  ไม่มี  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

    1.4 ทุกส่วนราชการในสังกัด
กรมศุลกากรมีการปรับปรุง
ข้อมูลรายชื่อเจา้หน้าท่ีประจ า
ศูนย์ประสานงานแก้ไขปญัหา 
ในการปฏิบตัิพิธีการทางศลุกากร
ให้เป็นปัจจุบัน และแจ้งมายัง 
กจธ. กบท. 
2. กจธ. กบท. ไดร้วบรวม
รายชื่อหัวหน้าและเจ้าหนา้ที่
ประจ าศูนย์ประสานงานฯ และ
เผยแพร่ใน Intranet sandee 
chatbot เรียบร้อยแล้ว  
อีกทั้งได้รวบรวมรายงานผล 
การปฏิบัติงานของส่วนราชการ 
ในสังกัดกรมฯ ครบทุก
หน่วยงานแล้ว 
3. ทุกส่วนราชการไดส้่งรายชื่อ
หัวหน้าและเจ้าหน้าท่ี พร้อมท้ัง 
ได้รายงานผลการปฏิบัติงาน 
ครบทุกไตรมาสแล้ว 
4. กจธ. กบท. ไดด้ าเนินการ 
วิเคราะห์และสรุปผลการด าเนิน
โครงการเสนอกรมฯ รับทราบ  
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2.4 โครงการให้ความรู้และ
เผยแพร่การด าเนินการทาง
วินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่  

สวค.         1 .  สวค .  กบท .  ได้
ด า เ นิ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่
ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวการ
พิจารณาโทษ อัตราโทษ 
และค าสั่ งที่ เกี่ ยวกับวินัย 
และความรับผิดทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที่  รายไตรมาส 
ที่  2 ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2568 ใ ห้ ติ ด ต า ม 
ทางระบบ Intranet ของ
กรมศุลกากร 
        2.  ส วค .  กบท .  ได้
ด าเนินการรวบรวมสถิติข้อมูล
และค าสั่งลงโทษบุคลากรกรม
ศุลกากร ผู้ถูกด าเนินการทาง
วิ นั ยและความรั บผิ ดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่รายไตร
มาสที่ 3 ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
        3.  ส วค .  กบท .  ได้
ด าเนินการเผยแพร่ความรู้
เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ก า ร

ตั้งแต่วันที่  
1 เม.ย. 68 ถึง  
30 มิ.ย. 68 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตั้งแต่วันที่  
1 เม.ย. 68 ถึง  
30 มิ.ย. 68 

 
 
 
 
 

ตั้งแต่วันที่  
1 ก.ค. 68 ถึง  
30 ก.ย. 68 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

บุคลากร
กรม

ศุลกากร
รับทราบ
พฤติกรรม
การกระท า

อันเป็น
ความผิด 
รวมถึง

ทราบแนว
ทางการ
พิจารณา
โทษและ
อัตราโทษ
เมื่อมีการ
กระท าผิด
วินัยและ
ความรับ
ผิดทาง

ละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

พิจารณาโทษ อัตราโทษ 
และค าสั่งที่เก่ียวกับวินัยและ
ความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่  รายไตรมาสที่  3  
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
2568 ให้ติดตามทางระบบ 
Intranet ของกรมศุลกากร 
และด า เนิ นการรวบรวม 
สถิติข้อมูลและค าสั่งลงโทษ
บุ ค ล า ก ร ก ร ม ศุ ล ก า ก ร  
ผู้ถูกด าเนินการทางวินัยและ
ความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้ าหน้าที่  รายไตรมาสที่  4 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 
        4.  สวค.  กบท.  ได้ . 
ด าเนินการเผยแพร่ความรู้
ความเข้ า ใจเกี่ ยวกับการ
ด า เนินการทางวินั ยและ
ความรับผิดทางละเมิดของ
เ จ้ า ห น้ า ที่  แ ล ะ จั ด ใ ห้
เ จ้ า หน้ า ที่ ก ร มศุ ล กากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตั้งแต่วันที่  
1 ก.ค. 68 ถึง  
30 ก.ย. 68 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เ ข้ า ท า แ บ บ ท ด ส อ บ 
ก ร ณี ดั งกล่ า ว  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568
เ รี ย บ ร้ อ ยแล้ ว  ปั จ จุ บั น 
อยู่ ร ะห ว่ า ง เ สนอก ร ม ฯ  
เพ่ือทราบ 
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 ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง

หน่วย : อัตรา

บริหาร อ านวยการ วิชาการ ท่ัวไป
นักบริหาร 5 5 5
ผู้อ านวยการ 71 71 71
ผู้อ านวยการเฉพาะด้าน  (นิติการ) 1 1 1
ผู้อ านวยการเฉพาะด้าน (วิชาการ 1 1 1
นักวิชาการศุลกากร 2,650 2,650 2,554
นิติกร 182 182 177
นักจัดการงานท่ัวไป 33 33 31
นักทรัพยากรบุคคล 75 75 72
นักประชาสัมพันธ์ 5 5 5
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 25 25 19
นักวิชาการเงินและบัญชี 72 72 72
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 76 76 70
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 13 13 13
นักวิชาการพัสดุ 13 13 12
นักวิชาการสถิติ 8 8 8
นักวิทยาศาสตร์ 69 69 68
บรรณารักษ์ 1 1 1
นายช่างเคร่ืองกล 25 25 23
นายช่างโยธา 4 4 4
นายช่างไฟฟ้า 6 6 6
นายช่างศิลป์ 1 1 1
เจ้าพนักงานศุลกากร 936 936 920
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 269 269 267
เจ้าพนักงานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 20 20 20
เจ้าพนักงานเดินเรือ 10 10 5
เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 3 3 3
เจ้าพนักงานธุรการ 224 224 223
เจ้าพนักงานพัสดุ 18 18 18
เจ้าพนักงานห้องสมุด 1 1 -

รวม 5 73 3,222 1,517 4,817 4,670
ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2568

จ านวนคนครอง

สรุปอัตราก าลังของข้าราชการของกรมศุลกากร

หมายเหตุ: กรอบมีเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีจ านวน 4,723 อัตรา
             ท้ังน้ี การจัดสรรกรอบเงินงบประมาณส าหรับอัตราข้าราชการไม่ได้ระบุแยกตามประเภทต าแหน่ง

ต าแหน่งในสายงาน
ประเภท จ านวนกรอบ

อัตรา
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หน่วย : อัตรา

บริการพ้ืนฐาน สนับสนุน ช่าง
รวมจ านวน
กรอบอัตรา

พนักงานสถานท่ี 19 19 19
พนักงานรับโทรศัพท์ 1 1 1
กะลาสี 4 4 4
พนักงานพิมพ์ 2 2 2
นายท้ายเรือ 6 6 6
นายท้ายเรือกลชายทะเล 22 22 22

พนักงานขับรถยนต์ 24 24 24
ช่างเคร่ืองเรือกลชายทะเล 11 11 11

รวม 24 54 11 89 89

หมายเหตุ: กรอบมีเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีจ านวน 89 อัตรา

ต าแหน่ง
กลุ่มงาน

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2568

สรุปอัตราก าลังของลูกจ้างประจ าของกรมศุลกากร

จ านวนคนครอง
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หน่วย : อัตรา

เทคนิคท่ัวไป บริการ บริหารท่ัวไป วิชาชีพเฉพาะ รวมจ านวน
กรอบอัตรา

ต้นกล 11 11 3
พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดหนัก 16 16 13
ช่างเคร่ืองเรือ 35 35 18
นายช่างศิลป์ 2 2 -
นายท้ายเรือกลชายทะเล 35 35 19
นายท้ายเรือกลล าน้ า 22 22 7
นายเรือ 12 12 10
ศุลการักษ์ 97 97 80
กะลาสี 37 37 33
พนักงานประจ าส านักงาน 553 553 518
เจ้าหน้าท่ีการเงินและบัญชี 10 10 8
นักวิชาการประชาสัมพันธ์ 4 4 4
นักวิชาการพัสดุ 2 2 2
นักวิชาการภาษี 20 20 20
นักวิชาการเงินและบัญชี 5 5 3
นักวิทยาศาสตร์ 2 2 -
นิติกร 79 79 64
บุคลากร 3 3 3
เจ้าหน้าท่ีประเมินอากร 15 15 15
เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 4 4 4
เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 23 23 14
เจ้าหน้าท่ีวิเทศสัมพันธ์ 11 11 5
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 3 3 -

รวม 230 600 168 3 1,001 843

               2. เป็นกรอบท่ีก าหนดไว้เพ่ือทดแทนอัตราลูกจ้างประจ าท่ีจะเกษียณอายุในอนาคต จ านวน 46 อัตรา 
 

สรุปอัตราก าลังของพนักงานราชการของกรมศุลกากร

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2568

หมายเหตุ :  1. กรอบมีเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีจ านวน 919 อัตรา แบ่งเป็น
                   - กลุ่มงานบริหารท่ัวไป 157 อัตรา
                   - กลุ่มงานบริการ 587 อัตรา
                   - กลุ่มงานเทคนิคท่ัวไป 175 อัตรา

ต าแหน่ง
กลุ่มงาน

จ านวนคนครอง
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หน่วย : อัตรา
ต าแหน่ง จ านวนกรอบอัตรา จ านวนคนครอง

เจ้าพนักงานธุรการ 355 331
กะลาสี 27 12
พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดหนัก 9 8
เจ้าพนักงานศุลกากร 312 285
นายช่างไฟฟ้า 2 2
ช่างเคร่ืองเรือกลชายทะเล 26 15
นายท้ายเรือ 1 1
นายท้ายเรือกลชายทะเล 23 4
เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 8 5
นายช่างศิลป์ 2 2
นายช่างโยธา 2 2
นักประชาสัมพันธ์ 4 4
นักวิชาการศุลกากร 18 18
นิติกร 46 44
นักวิเทศสัมพันธ์ 8 8
นักวิชาการเงินและบัญชี 10 10
นักวิชาการพัสดุ 7 7
นักวิทยาศาสตร์ 1 1
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 10 8
เจ้าพนักงานสัตวบาล 4 3
พนักงานท่ัวไป 5 5
พนักงานธุรการ 1 1
นักจัดการงานท่ัวไป 3 3

รวม 884 779

หมายเหตุ: กรอบมีเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีจ านวน 884 อัตรา
ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2568

สรุปอัตราก าลังของลูกจ้างช่ัวคราวท่ีจ้างจากเงินนอกงบประมาณของกรมศุลกากร
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หน่วย : อัตรา
ต าแหน่ง จ านวนอัตรา จ านวนคนครอง

ผู้ช่วยด ำเนินกำร (ด้ำนศุลกำกร) 3 3
พนักงำนขับรถยนต์ 3 1

รวม 6 4

หมายเหตุ: กรอบมีเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีจ านวน 6 อัตรา
ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2568

สรุปอัตราก าลังของลูกจ้างช่ัวคราวท่ีจ้างจากเงินในงบประมาณของกรมศุลกากร
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▪ ข้อมูลสถิติจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 สถาบันวิทยาการศุลกากร กองบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
ของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยจัดฝึกอบรมภายใต้แผนการจัดสัมมนาและฝึกอบรม
ของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใน 6 แผนงาน ได้แก่  

1. แผนงานพัฒนาสมรรถนะหลัก 
2. แผนงานพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร 
3. แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
4. แผนงานพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง   
5. แผนงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและภาคประชาชน 
6. แผนงานความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากรระหว่างประเทศ 
โดยสถาบันวิทยาการศุลกากร กองบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากร  

ทั้งตามที่ก าหนดในแผนพัฒนาบุคลากรของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และหลักสูตร
ภายนอกแผนพัฒนาบุคลากรฯ จ านวนทั้งสิ้น 54 หลักสูตร แบ่งเป็น  
      1. หลักสูตรฝึกอบรมภายในองค์กร จ านวน 51 หลักสูตร 
      2. การส่งบุคลากรไปเข้ารับการฝึกอบรม ณ หน่วยงานภายนอก จ านวน 3 หลักสูตร 
      ทั้งนี้ มีบุคลากรของกรมศุลกากรผ่านการฝึกอบรมตามแผนพัฒนาบุคลากรฯ จ านวน 3,736 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 98.55 ของจ านวนที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาบุคลากรฯ (3,791 ราย) 
 




