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รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร
พ.ศ. 2567 - 2570

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567











สารบัญ 

 หน้า 

    รายงานผลการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 1 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร  
 (พ.ศ. 2567 - 2570) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

1. โครงการหรือกิจกรรม 1 

2. ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 1 

3. ระยะเวลาในการด าเนินการ (วัน/เดือน/ปี ที่เริ่มต้นและสิ้นสุด) 1 

4. ปัญหา/อุปสรรค 1 

5. ข้อเสนอแนะ 1 

6. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 1 

7. ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 70 

8. ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 75 

 



รายงานผลการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมศุลกากร (พ.ศ. 2567 - 2570) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศ (ตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล) 

เป้าประสงค์: เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ก่อให้เกิดผลการด าเนินงานที่ดี 

ตัวช้ีวัด:  1. ความพึงพอใจต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  
 2. ความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กร ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. วางแผนและ
วิเคราะห์
อัตราก าลังให้มี
ความเหมาะสมเพ่ือ
รองรับภารกิจ 

โครงการวิเคราะห์ภารกิจงาน
และก าลังคนเพ่ือรองรับ
ภารกิจของหน่วยงาน  

สคอ. - สคอ. กบท. มีการด าเนินการ
แล้วเสร็จ ดังนี้ 
1. ศึกษาวิเคราะห์ปัจจัย            
ที่เป็นองค์ประกอบ 
ของการวิเคราะห์งาน 
ของกรมศุลกากร 
2. น าผลการศึกษาท่ีได้มา
พิจารณาออกแบบเครื่องมือ
เพ่ือส ารวจและจัดเก็บข้อมูล  
3. จัดส่งแบบส ารวจและ 
ให้หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล 
ส่งมาให้ สคอ. กบท. 
4. ด าเนินการวิเคราะห์ 
และประมวลผลข้อมูล 
- ขณะนี้อยู่ระหว่างจัดท า
รายงานเสนอผู้บริหาร  
เพ่ือพิจารณาสั่งการ 

1 ตุลาคม 
2566 - 

30 กันยายน 
2567 

ไม่มีการใช้ 
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

มีข้อมูล
สรุปผล 
การ

วิเคราะห ์
อัตราก าลัง 
ของแต่ละ 
หน่วยงาน 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. พัฒนา
กระบวนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 

2.1 โครงการน าระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน
กระบวนการประเมินและเลื่อน
ระดับ (electronic Promote & 
Tracking : e-ProTrack)   

สบค. - ต.ค. - ธ.ค. 66 ศึกษา
ระบบ ขั้นตอน วิธีการ และ
กระบวนการประเมินและ
เลื่อนระดับ รวมทั้ง 
หน้าจอระบบการประเมิน
บุคคลและผลงาน  
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
- ม.ค. - ก.ค. 67 ออกแบบ
ขั้นตอนและหน้าจอส าหรับ
การประเมินบุคคลและ
ผลงานผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
ในต าแหน่งประเภททั่วไป  
ระดับช านาญงาน 
- ส.ค. 67 จัดท าค าสั่ง
คณะท างานโครงการน า
ระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน
กระบวนการประเมิน 
และเลื่อนระดับ 
(electronic Promote & 
Tracking: e-Pro Tracking) 
- ก.ย. 67 ประชุม
คณะท างานฯ เพ่ือรายงาน
ความคืบหน้าของระบบ

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

งบประมาณ
แผ่นดิน 
ภายใต้
โครงการ

พัฒนาระบบ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคลและ

จ่ายเงินค่าจ้าง 
สวัสดิการ กรม
ศุลกากร แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

(HRIS) 
๖๑,๐๗๕,๖๐๐ 

บาท 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

1. สามารถ
ออก
ออกแบบ
ขั้นตอนและ
หน้าจอ
ส าหรับการ
ประเมิน
บุคคลและ
ผลงานผ่าน
ระบบ
อิเล็กทรอนิ
กส์ 
ในต าแหน่ง
ประเภท
ทั่วไป  
ระดับ
ช านาญงาน 
2. มีค าสั่ง
คณะท างาน
โครงการน า
ระบบ
อิเล็กทรอนิ
กส์มาใช้ใน

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน
กระบวนการประเมินและ
เลื่อนระดับ (e-Pro 
Tracking) 

กระบวน 
การประเมิน 
และเลื่อน
ระดับ 
(electronic 
Promote 
& Tracking: 
e-Pro 
Tracking) 

2.2 โครงการสอบวัดความรู้
ความสามารถด้านศุลกากร
และด้านการบริหาร (CK Test)  

สบค. 1.  ประกาศหลั ก เ กณฑ์  
วิธีการ และเงื่อนไขในการ
สอบวัดความรู้ความสามารถ
ด้านศุลกากรและด้านการ
บริหาร (CK Test) ในวันที่  
17 มิถุนายน 2567 
2. ด าเนินการรับสมัครสอบฯ 
ตั้งแต่วันที่ 15 – 19 
กรกฎาคม 2567  
โดยมีผู้สมัครสอบ  
จ านวน 268 ราย 
3. ด าเนินการสอบฯ ในวันที่ 
18 สิ งหาคม 2567 ณ 

เม.ย. - ก.ย. 
2567 

500,000 
 

329,394.04 เป็นไปตาม
เป้าหมาย
ที่ก าหนด

ไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศูนย์รังสิต  
3. ประกาศรายชื่อผู้สอบ
ผ่านฯ ในวันที่ 11 กันยายน 
2567 โดยมีผู้สอบผ่าน 
จ านวน 96 ราย   

2.3 โครงการพัฒนาระบบ HRIS 
(ระบบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ e-Performance 
Appraisal : e-PA)  

สสท. สสท. กบท. ได้พัฒนาระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ในระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและการ
จ่ายเงินค่าจ้าง สวัสดิการ 
(HRIS) เพ่ือให้สามารถ
ด าเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
1. ในรอบการประเมิน  
ครั้งที่ 1 (๑ ตุลาคม 2566 
ถึง 31 มีนาคม 2567) 
เพ่ือเลื่อนเงินเดือนในวันที่  
1 เมษายน 2567 ได้ขยาย
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในระบบประเมินผล
การปฏิบัติราชการ (e-PA) 

1 ต.ค. 2566 
–  

30 ก.ย. 2567 

งบประมาณ
แผ่นดิน 
ภายใต้
โครงการ

พัฒนาระบบ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคลและ

จ่ายเงินค่าจ้าง 
สวัสดิการ กรม
ศุลกากร แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

(HRIS) 
๖๑,๐๗๕,๖๐๐ 

บาท 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

เป็นไปตาม
เป้าหมาย
ที่ก าหนด

ไว้ 

ไม่มี ไม่มี 



- 5 - 
 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ไปยังหน่วยงานวิชาการ
ภายในกรมศุลกากร ได้แก่ 
สลข. กกม. กยผ. กพก. 
กนอ. กตอ. และ กมพ.  
โดยด าเนินการควบคู่กับการ
ประเมินในรูปแบบกระดาษ 
เพ่ือให้ระบบมีความสมบูรณ์
ครอบคลุมทุกมิติยิ่งขึ้น 
2. ในรอบการประเมิน  
ครั้งที่ 2 (๑ เมษายน 
2567 ถึง 30 กันยายน 
2567) เพ่ือเลื่อนเงินเดือน
ในวันที่ 1 ตุลาคม 2567 
ไดใ้ห้หน่วยงาน 13 
หน่วยงาน ได้แก่ กบท. 
กพบ. ศปข. ศทส. กบช. 
กตน. สลข. กกม. กยผ. 
กพก. กนอ. กตอ. และ 
กมพ. ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในระบบประเมินผล
การปฏิบัติราชการ (e-PA) 
โดยด าเนินการควบคู่กับการ
ประเมินในรูปแบบกระดาษ 
และรวบรวมปัญหาและ
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

อุปสรรคที่เกิดจากการใช้
ระบบฯ และด าเนินแก้ไข
ปัญหาดังกล่าว 

3. ยกระดับความ
ผาสุกและความ
ผูกพันต่อองค์กร
ของบุคลากร 

โครงการ We love 
Customs  
 
 
 

สสท. ๑. มีการน าแนวทางการ
ด าเนินการเพ่ือเสริมสร้าง
ความผูกพันของส านักงาน 
ก.พ. มาปรับใช้เพื่อด าเนิน
กิจกรรมการเสริมสร้างความ
ผูกพันภายในองค์กร ได้แก่ 
ด าเนินการจัดกิจกรรม
เสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร ได้แก่ 
การด าเนินโครงการ 
“Customs Mobile คลาย
เครียด” เพ่ือเป็นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตเพ่ือสร้างความ
ผาสุกและความผูกพันต่อ
องค์กรของบุคลากรกรม
ศุลกากร ส่งผลให้บุคลากร
กรมศุลกากรสามารถปฏิบัติ
ราชการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยสามารถ
ลงทะเบียนเพ่ือเข้ารับ

1 ต.ค. 256๖ - 
30 ก.ย. 256๗ 

งบประมาณ
จากแหล่งอ่ืน 
(งบประมาณ
จากแหล่ง
อ่ืน เงินทุน
กลางของ
ข้าราชการ

กรม
ศุลกากร) 
๑๘๐,๐๐๐ 

บาท 

60,936.49 
บาท 

เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

บริการผ่านระบบ
อินทราเน็ต (Intranet) ของ
กรมศุลกากร ตั้งแต่วันที่  
๔ กรกฎาคม ๒๕๖๗  
ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๗ มีการ
ด าเนินการ จ านวน 3 ครั้ง 
ประกอบด้วย 
 ๑) ครั้งที่ ๑ วันที่ 10 
กรกฎาคม 2567 โดยมี
ผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 
24 ราย 
  ๒) ครั้งที่ ๒ วันที่ 27 
สิงหาคม 2567 โดยมี
ผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 
23 ราย 
  ๓) ครั้งที่ ๓ วันที่ 3 
กันยายน 2567 โดยมี
ผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 
21 ราย 
 รวมทั้งสิ้นจ านวน 68 ราย 
๒. มีการด าเนินการส ารวจ
ความผูกพันของบุคลากร
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียด 
ผลการด าเนินการ 
/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา 
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

กรมศุลกากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
ผ่านการส ารวจความ
ผูกพันของข้าราชการ 
พลเรือนสามัญ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ของส านักงาน ก.พ. 
ระหว่างวันที่ ๑ มีนาคม - 
๑๙ เมษายน 256๗ ทาง
ระบบอินเตอร์เน็ต และมี
การประมวลและวิเคราะห์
ผลจากแบบส ารวจฯ 
ดังกล่าว โดยพบว่าบุคลากร
กรมศุลกากรมีดัชนีความ
ผูกพัน ๘๔.๙๒ ซึ่งมีความ
ผูกพันต่อองค์กร  
ในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด  
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับการพัฒนาบุคลากรให้เป็นมาตรฐานสากล (ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล) 

เป้าประสงค์: เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน และพร้อมรับบริบทการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด:  ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะตามนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน/โครงการ ที่ก าหนด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. พัฒนา
บุคลากร 
ให้มีความรอบรู้
และปฏิบัติงานได้
อย่างเป็นมือ
อาชีพ 
(Knowledge 
Worker) 

1.1 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของบุคลากร  

สวศ. สวศ. กบท. ได้ด าเนินการ
ก า หนดแนวทา ง พัฒน า
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จั ดอบรมภาย ในอ งค์ ก ร  
( In-House Training) โดยได้
ก าหนดโครงการฝึกอบรม 
เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
ลงในแผนพัฒนาบุคลากรของ
กรมศุ ล ก าก ร  ป ร ะจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
จ านวน 6 โครงการ ได้แก ่
1. โครงการพัฒนาความรู้และ
ทักษะด้านงานศุลกากร 
ส าหรับเจ้าหน้าที่บรรจุใหม ่
(New-entry Customs 
Officers Development) 

เดือนตุลาคม 
2566 -  

เดือนกันยายน 
2567 

7,286,635 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2567) 

4,075,633 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

ที ่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. โครงการพัฒนาสมรรถนะ
เจ้าหน้าที่ศุลกากรมืออาชีพ 
(Professional Customs 
Officers Development) 
3. โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านการควบคุมทาง
ศุลกากร 
4. โครงการพัฒนาความรู้และ
ทักษะในการตรวจสอบสินค้า 
5. โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศที่ส าคัญ 
ในงานศุลกากร 
6. โครงการพัฒนาทักษะ 
ด้านดิจิทัลและเทคโนโลย ี
เพ่ือพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล  
(Digital Technology Skill for 
Transformation toward 
Digital Organization) 
โดยมีหลั กสู ตรฝ ึก อ บ ร ม
ภายใต้ 6 โครงการดังกล่าว 
จ านวน 26 หลักสูตร และ
ด าเนินการประเมินผลและ
รายงานผลการฝึกอบรม  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ในหลักสูตรที่ ได้มีการจัด
ฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้ว     
สรุปผลการด าเนินการตาม
แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2567 สวศ. กบท.  
ได้ด าเนินการตามขั้นตอน
การด าเนินงานที่ ก าหนด 
ในแผนปฏิบั ติ ก าร อย่ า ง
ครบถ้วน โดยมีบุคลากร
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ไ ด้ รั บ 
การพัฒนาตามแผนงานเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ข อ ง บุ ค ล า ก ร  จ า น ว น 
1,732 ราย (จากจ านวน
เป้าหมาย 1,593 ราย) คิด
เป็นร้อยละ 108.73  และ
บุ คลากรกลุ่ ม เป้ าหม าย 
ที่เข้ารับการฝึกอบรมได้รับ
ก า ร พั ฒ น า มี ค ว า ม รู้   
ความเข้าใจ ตามวัตถุประสงค์
ของโครงการฝึกอบรม 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1.2 แผนงานการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน 
และการเป็นพ่ีเลี้ยง 
(Coaching/Mentoring)  

สวศ. ตามที่ กรมศุลกากร ได้ ให้
ความเห็นชอบแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการ
สอนงานและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
(Coaching & Mentoring) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2567 ตามอนุมัติกรม
ศุ ล ก า ก ร  ล ง วั น ที่   
23 พฤษภาคม 2567 และ
ได้มีค าสั่ง ที่ 387/2566  
ลงวันที่ 16 มิถุนายน 2566 
เ รื่ อ ง  แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ 
ในการพัฒนาบุคลากรด้วย
การสอนงานและการเป็น 
พ่ี เ ลี้ ย ง  ( Coaching & 
Mentoring) โ ด ย มี
วั ตถุ ประสงค์ เ พ่ื อให้ การ
ด าเนินการพัฒนาบุคลากร
ด้วยวิธีการสอนงานและการ
เป็ น พ่ี เลี้ ย ง  (Coaching & 
Mentoring) มีประสิทธิภาพ
เ พ่ิ ม ม า ก ขึ้ น  โ ด ย ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้มีการด าเนินการ ดังนี้ 

เดือนตุลาคม 
2566 -  

เดือนกันยายน 
2567 

280,000 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2567) 

89,320 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

ที ่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. การด าเนินการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอน
งาน (Coaching) 
1.1 ได้มีการด าเนินการสอน
งานส าหรับข้าราชการบรรจุ
ใหม่ ดังนี้ 
- รุ่นที่  3/2566 จ านวน 
3 2  ร า ย  เ ส ร็ จ สิ้ น
กระบวนการสอนงาน รอบท่ี 
1 ในเดือนมีนาคม 2567 
และรอบที่ 2 เดือนกันยายน 
2567 เรียบร้อยแล้ว 
- รุ่นที่  1/2567 จ านวน 
1 8 9  ร า ย  เ ส ร็ จ สิ้ น
กระบวนการสอนงาน รอบท่ี 
1 ในเดือนมีนาคม 2567 
และรอบที่ 2 เดือนกันยายน 
2567 เรียบร้อยแล้ว 
- รุ่นที่  2/2567 จ านวน 
5 3  ร า ย  เ ส ร็ จ สิ้ น
กระบวนการสอนงาน รอบท่ี 
1 ในเดือนกันยายน 2567 
และจะเข้าสู่กระบวนการ
สอนงานรอบท่ี 2 ซึ่งจะเสร็จ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

สิ้นในเดือนมีนาคม 2568 
ต่อไป 
1.2  การชี้ แจงแนวทาง 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า
บุคลากรด้วยการสอนงาน  
- สวศ. กบท. ได้ชี้แจงแนว
ทางการด า เนินการตาม
ค าสั่งกรมฯ ที่ 387/2566 
ให้แก่ข้าราชการบรรจุใหม่ 
รุ่ นที่  1 /2567 จ านวน 
1 8 9  ร า ย  แ ล ะ รุ่ น ที่  
2/2567 จ านวน 53 ราย 
( Coachee) ซึ่ ง จ ะ ต้ อ ง
ด า เ นิ น ก า ร แ จ้ ง ร า ย ชื่ อ 
ผู้ ส อน ง า น  ( Coach) ใ ห้   
สวศ. กบท. ทราบภายใน  
3 0  วั น  นั บ จ า ก วั น ที่ 
รายงานตัวกับต้นสังกัดและ
เข้าสู่กระบวนการสอนงาน 
เป็ น ระยะ เ วลา  2  รอบ 
การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

- สวศ. กบท. ได้มีหนังสือ ที่ 
กค 0516(4)/850 ลงวันที่ 
30 พฤษภาคม 2567 เรื่อง 
การด า เนินการตามแผน 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน 
( Coaching) ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567
แจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงาน 
ใ น สั ง กั ด ก ร ม ศุ ล ก า ก ร  
เพ่ือรับทราบและถือปฏิบัติ
ต ามอนุ มั ติ กรมศุ ลกากร  
ลงวั นที่  23  พฤษภาคม 
2567 ซึ่งให้ความเห็นชอบ
แนวการด าเนินการพัฒนา
บุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน
แ ล ะ ก า ร เ ป็ น พ่ี เ ลี้ ย ง 
( Coaching & Mentoring) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2567 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1.3 ด าเนินการให้ความรู้
แก่ผู้ท าหน้าที่  สอนงาน 
(Coach) 
สวศ. กบท. ด าเนินการจัด
ฝึ ก อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร 
การพัฒนาทักษะผู้สอนงาน 
มืออาชีพเพ่ือความส าเร็จของ
องค์กร   Customs Professional 
Coach) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ให้แก่เจ้าหน้าที่
ซึ่ ง ไ ด้ รั บ ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ 
ท าหน้ าที่ เ ป็ นผู้ สอนงาน 
(Coach) ให้กับข้าราชการ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 156 
ราย ในวันที่ 24 กรกฎาคม 
2567 ในรูปแบบออนไลน์
ผ่ านระบบ Zoom Cloud 
Meetings พ ร้ อ ม จั ด ท า
รายงานผลการประเมินผล
โ ค ร ง ก า ร ฯ  เ ส ร็ จ สิ้ น
เรียบร้อยแล้ว 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. การด าเนินการพัฒนา
บุคลากรด้วยระบบพี่เลี้ยง 
(Mentoring) 
- พ่ีเลี้ยง (Mentor) ที่ได้รับ
เลือก จ านวน 26 ราย และ
ผู้ รั บ ก า ร ดู แ ล  จ า น ว น  
49 ราย (Mentee) ในรุ่นที่ 
3  ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ . ศ .  2 5 6 6  ไ ด้ จั ด ท า
แผนการพัฒนาร่วมกันและ
เข้าสู่กระบวนการพัฒนา ใน
รอบที่  1 ในเดือนมีนาคม 
2567 รอบที่ 2 ในเดือน
กันยายน 2567 เสร็จสิ้น
เรียบร้อยแล้ว 
- พ่ีเลี้ยง (Mentor) ที่ได้รับ
เลือก จ านวน 19 ราย และ
ผู้รับการดูแล จ านวน 45 
ราย (Mentee) ในรุ่นที่  4 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้ จั ดท าแผนการพัฒนา
ร่ ว ม กั น แ ล ะ เ ข้ า สู่
กระบวนการพัฒนา ในรอบ
ที่ 1 ในเดือนมีนาคม 2568 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

และรอบท่ี 2 เดือนกันยายน 
2568  
- สวศ.  กบท.  ได้ด า เนิ น
โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ห ลั ก สู ต ร  
“การพัฒนาระบบพ่ีเลี้ยง
เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์องค์กร” 
เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม รู้   
ความ เข้ า ใจ  และทั กษะ
เ กี่ ย ว กั บ ร ะ บ บ พ่ี เ ลี้ ย ง 
(Mentoring) ร วมทั้ ง เ ป็ น
โอกาสในการท ากิจกรรม
ร่ ว ม กั น  เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ท า
หน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง (Mentor) 
และข้าราชการที่สมัครเป็น
ผู้ รั บกา รดู แล  (Mentee) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2567 (รุ่นที่ 4) รวม
จ านวน 51 ราย ระหว่าง
วันที่ 22 - 23 สิงหาคม 2567 
ณ  ห้ อ ง ป ร ะ ชุ ม ชั้ น  4  
อาคารศูนย์ฝึกอบรมสถาบัน
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

วิ ท ย า ก า ร ศุ ล ก า ก ร  
เชิงสะพานกรุงเทพ พร้อม
จั ด ท า  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ประเมินโครงการฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการ หลักสูตรการ
พัฒนาระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์องค์กร เสร็จสิ้น
เรียบร้อยแล้ว 
ทั้ งนี้  ส วศ .  กบท .  จะได้
ประเมินผลการด าเนินการ
สอนงาน และการเป็นพี่เลี้ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เพ่ือรายงานให้กรมฯ 
ทราบ และวิเคราะห์ทบทวน
ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ก า ร  
เ พ่ือก าหนดแนวทางการ
ด าเนินการในปีงบประมาณ
ถัดไป 

2. เสริมสร้าง
ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับการท างาน 
เพ่ือให้สอดรับกับ

2.1 โครงการพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือ
พัฒนาสู่องค์กรดิจิทัล  
 

สวศ. สวศ. กบท. ได้ด าเนินการ
ก า หนดแนวทา ง พัฒน า
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จั ดอบรมภาย ในอ งค์ ก ร  
(In-House Training) โดยได้

เดือนตุลาคม 
2566 -  

เดือนกันยายน 
2567 

606,000
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี

590,631 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

ที ่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

บริบทของการ
เปลี่ยนแปลง 

ก าหนดโครงการฝึกอบรม
เพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
(Digital Skills) การใช้ งาน
โ ป รแกรมคอม พิ ว เ ตอร์ 
แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ ง า น
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานศุลกากรลงใน
แผนพัฒนาบุคลากรข อ ง 
กรมศุ ลกากร  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
จ านวน 1โครงการ ได้ แก่  
โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลและเทคโนโลยีเ พ่ือ
พั ฒ น า สู่ อ ง ค์ ก ร ดิ จิ ทั ล 
(Digital Technology Skill 
for Transformation toward 
Digital Organization) ซึ่ ง
ประกอบด้ วย 2 หลักสูตร 
ได้แก ่
1 .  หลั กสู ต รการ พัฒนา
ทั ก ษ ะ ด้ า น ดิ จิ ทั ล แ ล ะ
เทค โน โลยี เ พ่ื อ พัฒน าสู่
องค์กรดิจิทัล 

งบประมาณ 
พ.ศ. 2567) 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

2. หลักสูตรการใช้ระบบงาน
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานศุลกากร 
โ ด ย มี ห ลั ก สู ต ร ที่ ไ ด้
ด า เ นิ นการจั ดฝึ กอบรม
ภายใต้ โครงการดังกล่ าว 
จ านวนทั้งสิ้น 9 หลักสูตร   
 ทั้ ง นี้  ส ว ศ .  กบท .  ไ ด้
ด าเนินการประเมินผลและ
รายงานผลการฝึกอบรมใน
หลั ก สู ต ร ที่ ไ ด้ มี ก า ร จั ด
ฝึ ก อ บ ร ม เ ส ร็ จ สิ้ น แ ล้ ว
สรุปผลการด าเนินการตาม
โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัลและเทคโนโลยีเ พ่ือ
พั ฒ น า สู่ อ ง ค์ ก ร ดิ จิ ทั ล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567  สวศ .  กบท .  ได้
ด าเนินการตามขั้นตอนการ
ด า เ นิ น ง านที่ ก า หนด ใน
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร อ ย่ า ง
ครบถ้วน โดยมีบุคลากร
กลุ่ ม เป้ าหมายได้รั บการ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

พัฒนาตามโครงการพัฒนา
ทั ก ษ ะ ด้ า น ดิ จิ ทั ล แ ล ะ
เทค โน โลยี เ พ่ื อ พัฒน าสู่
องค์กรดิจิทัล จ านวน 540 
ราย (จากจ านวนเป้าหมาย 
380 ราย) คิดเป็นร้อยละ 
142.10  และบุ คลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้รับการพัฒนามี
ความรู้  ความเข้าใจ ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
ฝึกอบรม 

2.2 โครงการพัฒนาทักษะที่
รองรับการปฏิบัติงานส าหรับ
เจ้าหน้าที่ศุลกากร (The Soft 
Skills for Customs)  
 
 
 

สวศ. สวศ. กบท. ได้ด าเนินการ
ก า หนดแนวทา ง พัฒน า
บุคลากร โดยรูปแบบวิธีการ
จั ดอบรมภาย ในองค์ ก ร  
( In-House Training) และ
จัดส่งไปเข้ารับการฝึกอบรม
ที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก
ภาย ในประ เทศ  โ ดย ได้
ก าหนดโครงการฝึกอบรม
เ พ่ื อ พัฒนากรอบ ทั ก ษะ 
(Skillsets) ทั้ ง ในด้านการ

เดือนตุลาคม 
2566 -  

เดือนกันยายน 
2567 

645,360 
(ข้อมูลตาม
แผนพัฒนา
บุคลากรของ
กรมศุลกากร 

ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2567) 

465,840 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

ที ่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ท า ง าน ในยุ คดิ จิ ทั ลและ
ศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะ
ดิจิทัล (Digital Skill) และ
ทักษะภาษาอังกฤษ ลงใน
แผนพัฒนาบุคลากรของ 
กรมศุ ล ก าก ร  ป ร ะจ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
จ านวน 2 โครงการ ได้แก่ 
1. โครงการพัฒนากรอบ
ทักษะ (Skillsets) ที่จ าเป็น
ส าหรับการปฏิบัติ งานใน
ศตวรรษท่ี 21 
2. โครงการพัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศที่
ส าคัญในงานศุลกากร 
   โ ดยมีหลั กสู ตรภายใต้
โครงการดังกล่าวข้างต้น 3 
หลักสูตร ดังนี้ 
-  หลักสูตรการฝึกอบรม 
เชิ งปฏิบัติการ หลักสูตร 
กา ร พัฒนากรอบทั กษะ 
(Skillsets) ที่จ าเป็นส าหรับ
การปฏิ บั ติ ง านของกรม
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ศุ ลกากร  หั ว ข้ อ  KM for 
Performance Excellence 
: from Mindset to 
Practices ก า ร จั ด ก า ร
ความรู้ เ พ่ือมุ่งสู่ความเป็น
เลิศ :  จากแนวทางสู่การ
ปฏิบัติ 
-  หลักสูตร พัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศที่
ส า คั ญ ใ น ง า น ศุ ล ก า ก ร 
(ภาษาจีน) รูปแบบออนไลน์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567  
-  หลักสูตร พัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศที่
ส า คั ญ ใ น ง า น ศุ ล ก า ก ร 
( ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พ่ื อ ก า ร
พัฒนาศักยภาพ) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567  
     สรุปผลการด าเนินการ
ตามโครงการพัฒนาทักษะที่
ร อ ง รั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ส าหรับเจ้าหน้าที่ศุลกากร 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

(The Soft Skills for Customs) 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2567 สวศ. กบท.  
ได้ด าเนินการตามขั้นตอน
การด าเนินงานที่ก าหนดใน
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร อ ย่ า ง
ครบถ้วน โดยมีบุคลากร
กลุ่ ม เป้ าหมายได้รั บการ
พัฒนาตามแผนงานเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร จ านวน 184 
ราย (จากจ านวนเป้าหมาย 
148 ราย) คิดเป็นร้อยละ 
124.32  และบุ คลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้รับการพัฒนามี
ความรู้  ความเข้าใจ ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
ฝึกอบรม 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

3. สร้างระบบ
นิเวศ 
เพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ของ
บุคลากร 
(Learning 
Ecosystem) 

3.1 โครงการ Customs 
Professional e-Learning 
Platform  

สวศ. 1. การบริหาร ควบคุมดูแล 
แ ล ะ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
(e-Learning) 
 1.1 สวศ. กบท. อยู่ระหว่าง
การบ ารุงรักษาและซ่อมแซม
แก้ไขระบบสารสนเทศเพ่ือ
การ เรี ยนรู้ ด้ านศุลกากร 
(Customs Professional  
e-Learning Platform) ปีที่ 6 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
โดยสัญญาจ้าง เริ่มตั้ งแต่
วันที่ 18 ตุลาคม 2566 ถึง
วันที่ 17 ตุลาคม 2567  
1.2 สวศ. กบท. อยู่ระหว่าง
ด า เ นิ น ก า ร จั ด จ้ า ง
บ ารุ งรักษาและซ่อมแซม
แก้ไขระบบสารสนเทศเพ่ือ
การ เรี ยนรู้ ด้ านศุลกากร 
(Customs Professional e-
Learning Platform) ปี ที่  7 
เพ่ือให้บุคลากร และผู้ดูแล

เดือนตุลาคม 
2566 -  

เดือนกันยายน 
2567 

333,260 
 

228,766 เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

ที ่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ระบบฯ สามารถใช้งานได้
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงเพ่ือให้
การด าเนินโครงการ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 
2. มีการด าเนินการปรับปรุง 
หรือจัดท าเนื้อหาบทเรียน 
e-Learning เ พ่ิมเติม โดย
การน าเสนอสื่อการเรียนรู้
และการฝึกอบรมในรูปแบบ
อ่ืน ๆ 
     สวศ. กบท. ไดด้ าเนินการ
ปรับปรุง และจัดท าเนื้อหา
บทเรียน e-Learning เพ่ิมเติม 
โดยการน า เสนอสื่ อการ
เรียนรู้และการฝึกอบรมใน
รูปแบบอ่ืน ๆ เช่น เอกสาร 
PDF Infographic และคลิป
วิดิ โอบันทึกการฝึกอบรม
หลักสูตรต่าง ๆ โดยน าเข้าสู่
ระบบฯ ในเนื้อหาบทเรียน
ระดับต้น จ านวน 10 หลักสูตร 
แล ะ ใน เนื้ อ ห าบท เ รี ย น
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ระดับสูง จ านวน 1 หลักสูตร 
รวมทั้งสิ้น 11 หลักสูตร 
3. ด าเนินการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ความรู้ บทความต่าง  ๆ
ที่เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้
เกิดการใช้งานระบบสารสนเทศ
เพ่ือการเรียนรู้ (e-Learning) 
     สวศ. กบท. ได้ส่งเสริมให้
บุคลากรกรมศุลกากร ในทุก
ต าแหน่งและทุกระดับ เข้า
รับการพัฒนาผ่านระบบ e-
Learning ในเนื้อหาระดับต้น 
ระดับกลาง และระดับสูงตาม
ความสนใจ โดยด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
คู่มือการใช้งานระบบฯ และ
ข้ อมู ลหลั กสู ตรใหม่  ๆ ใน
รูปแบบ Infographic จ านวน 
6 ครั้ ง  เ พ่ือส่ ง เสริมและ
สนับสนุนให้บุคลากรเกิด
การใช้งานระบบสารสนเทศ
เพ่ือการเรียนรู้  
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

4. มีการด าเนินการพัฒนา
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ผ่าน
ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ (e-Learning) ในเนื้อหา
ระดับต้น และส่งเสริมให้
บุคลากรกรมศุลกากรเข้ารับ
ก า ร พั ฒ น า ผ่ า น ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
( e-Learning)  ใ น เ นื้ อ ห า
ระดับกลาง และระดับสูง 
ตามความสนใจ 
 4.1 สวศ. กบท. ไดด้ าเนินการ
พัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย 
(ข้าราชการบรรจุใหม่) ผ่าน
ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
เ รี ย น รู้ ด้ า น ศุ ล ก า ก ร 
( Customs Professional e-
Learning Platform)  ใ น
เนื้อหาบทเรียน e-Learning 
ระดั บต้ น  โ ดยบุ คล าก ร
กลุ่ ม เป้ าหมายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้
ด าเนินการศึกษาบทเรียน
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ครบถ้วน และผ่านการทดสอบ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด
เรียบร้อยแล้ว จ านวน 240 
ราย (ร้อยละ 100 ของ
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับ
ก า ร พั ฒ น า ผ่ า น ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
(e-Learning))  
 4.2 สวศ. กบท. ไดด้ าเนินการ
พัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
เพ่ิมเติม ได้แก่ ข้าราชการ
กรมศุลกากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรม หลักสูตร พัฒนา
สมรรถนะการบริหารจัดการ
สู่ ค ว าม เป็ น เ ลิ ศ  ( Expert 
Chief) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 โดยพัฒนาผ่าน
ระบบสารสนเทศในองค์
ความรู้ทางศุลกากร 6 ด้าน 
ได้แก่ พิกัดอัตราศุลกากร 
กฎว่าด้วยถิ่นก าเนิดสินค้า 
ราคาศุลกากร กฎหมายและ
ระเบียบศุลกากร พิธีการ
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ศุลกากรและสิทธิประโยชน์
ทางภาษีอากร ในระดับต้น 
จ านวน 24 หลักสูตร และใน
ระด ับกลาง  จ านวน 17 
หลักส ูตร รวมทั ้งสิ ้น 41 
หล ัก ส ูต ร  โ ดยบ ุค ล ากร
กลุ ่มเป้าหมายเพิ่มเติม ได้
ด าเนินการศึกษาบทเรียน
ครบถ้ วน  และผ่ า นก า ร
ทดสอบภายในระยะเวลาที่
ก าหนดเรียบร้อยแล้ว จ านวน 
60 ราย (ร้อยละ 100 ของ
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับ
ก า ร พั ฒ น า ผ่ า น ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
(e-Learning))  
 4 . 3  ส ว ศ .  ก บ ท .  ไ ด้
ด าเนินการก าหนดสิทธิให้
บุคลากรกรมศุลกากรทุก
ราย  สามารถเข้ า ใช้ งาน
ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
เ รี ย น รู้ ด้ า น ศุ ล ก า ก ร 
(Customs Professional e-
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

Learning Platform) ส าหรับ
เนื้อหาบทเรียน e-Learning 
ระดับต้น ระดับกลาง และ
ระดับสู ง  รวมทั้ ง เนื้ อหา
บทเรี ยน e-Learning ที่ ได้
ด า เ นิ น ก า ร เ พ่ิ ม เ ติ ม  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ในองค์ ความรู้ ด้ าน อ่ื น ๆ  
โดย สวศ. กบท. ด าเนินการ 
ปรับปรุงฐานข้อมูลผู้ใช้งาน ให้
มี คว ามถู กต้ อ งและ เป็ น
ปัจจุบัน รวมทั้ง บริหารจัดการ
ก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งาน
ระบบ Customs Professional  
e-Learning Platform 
4.4 สวศ. กบท. บันทึก และ
จัดท าคลิปวิดิโอสื่อการเรียนรู้
จาก “โครงการฝึ กอบรม
ภายในหน่วยงาน เรื่องความรู้
พ้ืนฐานเฉพาะสินค้า ส าหรับ
ก า ร ตี ค ว า ม พิ กั ด อั ต ร า
ศุลกากรและการวิเคราะห์
สินค้า ในเนื้ อหาบทเรียน
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ระดับต้น หมวดหมู่ความรู้
ด้านพิกัดอัตราศุลกากร” 
และน าสื่อดังกล่าว เข้าสู่
ร ะ บ บ  e-Learning โ ด ย
ก าหนดสิทธิ์การใช้งานให้
เ ฉ พ า ะ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ที่
ปฏิบัติงานด้านมาตรฐาน
พิกัดอัตราศุลกากรและการ
วิ เ คราะห์ สิ นค้ า  ในกอง
ม า ต ร ฐ า น พิ กั ด อั ต ร า
ศุลกากร จ านวน 81 ราย 
เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้ที่
จ า เ ป็ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของ
กรมศุ ลกากร  ให้ เ ข้ า ถึ ง
บุ ค ล าก ร ได้ อ ย่ า ง ทั่ ว ถึ ง 
สะดวก และรวดเร็ว ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการฯ 
5. สวศ.กบท. ด าเนินการ
ส รุ ป ผลกา รด า เ นิ น ก า ร
โครงการ Customs Professional 
e-Learning Platform ประจ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

โดยได้แจ้งเวียนตามตาม
หนังสือคณะกรรมการก ากับ
ดู แล โคร งการ  Customs 
Professional e-Learning 
Platform ลงวันที่ 7 ตุลาคม 
2 5 6 7  ใ ห้ ป ร ะ ธ า น
คณะกรรมการก ากับดูแล
โครงการฯ และ ตามหนังสือ
คณะกรรมการก ากับดูแล
โ ค ร ง ก า ร  Customs 
Professional e-Learning 
Platform ลงวันที่ 2 ตุลาคม 
2567 ให้คณะกรรมการ
ก า กั บ ดู แ ล โ ค ร ง ก า ร ฯ 
รับทราบ 

3.2 โครงการพัฒนาหลักสูตร
มาตรฐานด้านงานศุลกากร 
(Standard Training 
Course)  
 

สวศ. 1. โครงการพัฒนาหลักสูตร
มาตรฐานด้านงานศุลกากร 
(Standard Training 
Course on Customs 
Knowledge) ด าเนินการ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ด้านงานศุลกากรให้มี
คุณภาพ และเป็นมาตรฐาน 

เดือนตุลาคม 
2566 - เดือน

กันยายน 
2567 

ไม่มีค่าใช้จ่าย
ในการ

ด าเนินงาน 
 

ไม่มีค่าใช้จ่าย
ในการ

ด าเนินงาน 
 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

ที ่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

สอดคล้องกับความจ าเป็นใน
การปฏิบัติภารกิจของกรม
ศุลกากร ซึ่งด าเนินการมา 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 - 2566 โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
- 2567  ได้พิจารณา
คัดเลือกหลักสูตรมาตรฐาน
ด้านราคาศุลกากร 
(Standard Training 
Course on Customs 
Valuation) เพ่ือน ามาจัดท า
เป็นสื่อการเรียนรู้ส าหรับ
หลักสูตรมาตรฐานด้านราคา
ศุลกากร (Training 
Material for Standard 
Training Course on 
Customs Valuation) 
ภายใต้โครงการความ
ร่วมมือทางวิชาการระหว่าง 
กรมศุลกากรและองค์การ
ความร่วมมือระหว่าง
ประเทศของญี่ปุ่น (JICA) 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

โดยแต่งตั้งคณะท างาน
จัดท าสื่อการเรียนรู้ส าหรับ
หลักสูตรมาตรฐานด้านราคา
ศุลกากร ด าเนินการ 
 2. คณะท างานฯ ได้
ด าเนินการจัดท าสื่อการ
เรียนรู้ส าหรับหลักสูตร
มาตรฐานด้านราคาศุลกากร 
แล้วเสร็จ โดยจัดท าหนังสือ
ในรูปแบบตีพิมพ์ จ านวน 
150 เล่ม และไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) 
โดยเผยแพร่ และแจกจ่าย
หนังสือ ให้กับคณะท างานฯ 
และหน่วยงานต่าง ๆ ที่มี
ภารกิจในการปฏิบัติงาน
เกี่ยวข้องกับราคาศุลกากร 
ภายในกรมศุลกากร 
3. เตรียมการและวางแผน 
เ พ่ือจั ดตั้ ง คณะท า ง านฯ 
จัดท าสื่อการเรียนรู้ส าหรับ
หลักสูตรมาตรฐานด้านสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีอากร 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

และ พิจารณาคัดเลือกองค์
ความรู้ ด้ านศุ ลกากรที่ มี
ความเหมาะสม เพ่ือจัดท า
หลั กสู ตรมาตรฐานด้ าน
ศุ ล ก า ก ร ส า ห รั บ
ปีงบประมาณต่อไป เช่น 
ด้านมาตรฐานเออีโอ (AEO)  

3.3 การจัดการองค์ความรู้
ของกรมศุลกากร (Customs 
Knowledge Management)  
 
 
 
 
 
 
 
 

สวศ. การด าเนินการจัดการความรู้
ระดับกรม 
1. กรมศุลกากร มีค าสั่ งที่  
230/2565 ลงวันที่  20 
มิถุนายน พ.ศ. 2565 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อน
กระบวนการจั ดการองค์
ความรู้ทางศุลกากรด้านการ
ตรวจสอบหลังการตรวจปล่อย 
( Customs Knowledge 
Mobilization on Post-
Clearance Audit) เ พ่ื อ
ด า เ นิ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
กระบวนการจั ดการองค์
ความรู้ที่จ าเป็นในการปฏิบัติ

เดือนตุลาคม 
2566 - เดือน
กันยายน 
2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่มีค่าใช้จ่าย
ในการ

ด าเนินงาน 
 

ไม่มีค่าใช้จ่าย
ในการ

ด าเนินงาน 
 

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย
ที่ ก า หนด
ไว้ 

ไม่มี ไม่มี 



- 38 - 
 

กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ราชการของกรมศุลกากร โดย
คณะท างานฯ ได้ด าเนินการ 
2. ได้มี ค าสั่ งที่  1/2567  
ลงวันที่  25 เมษายน พ.ศ. 
2 5 6 7  เ รื่ อ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะท างานย่อยด าเนินการ
ขับเคลื่อนกระบวนการจัดการ
องค์ความรู้ทางศุลกากรด้าน
การตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย เพ่ือให้การจัดการ
ความรู้ของกรมศุลกากร และ
การขับเคลื่อนกระบวนการ
จัดการองค์ความรู้ทางศุลกากร
เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ร ะ บ บ  
เกิดประสิทธิภาพและบรรลุ
ประสิทธิผล 
3 .  ค ณ ะท า ง า น ฯ  แ ล ะ 
คณะท างานย่อยฯ ด าเนินการ
ประชุม เพ่ือหารือแนวทางการ
ด าเนินงานการจัดการความรู้
ของกรมศุลกากร โดยมีข้อสรุป
ดังนี้ 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

3.1 ได้คัดเลือกหัวข้อองค์
ความรู้ “เทคนิคการตรวจสอบ
ท า ง บั ญ ชี ส า ห รั บ ก า ร
ตรวจสอบหลั งการตรวจ
ปล่อย” เพ่ือถ่ายทอดให้แก่
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย โดย
คณะท างานฯ ได้มีมติเห็นชอบ
แนวทางการด า เนิ นการ
ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว  
3.2 พิจารณาและเห็นชอบ
แผนการด า เนิ นการของ
ค ณ ะท า ง า น ขั บ เ ค ลื่ อ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร 
องค์ความรู้ทางศุลกากรด้าน
การตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย 
3.3 พิจารณาและเห็นชอบ
แ ผ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
กระบวนการจั ดการองค์
ความรู้ทางศุลกากร (Action 
Plan) ด้านการตรวจสอบหลัง
ก า ร ต ร ว จ ป ล่ อ ย 
3.4 ปั จจุ บั นอยู่ ระหว่ าง
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ด า เนิ นการตามแผนการ
ด าเนินการของคณะท างาน
ขับเคลื่อนกระบวนการจัดการ
องค์ความรู้ทางศุลกากรด้าน
การตรวจสอบหลังการตรวจ
ปล่อย 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร จั ด ก า ร
ความรู้ระดับหน่วยงาน 
1. ตามนโยบายของกรม
ศุลกากร ซึ่ งก าหนดให้ทุก
หน่วยงานด าเนินการจัดการ
องค์ความรู้ภายในหน่วยงาน 
อย่างน้อยปีละ 1 เรื่อง  
     สวศ. กบท. จึงด าเนินการ
ก ากับดูแล และ ติดตามทุก
หน่ ว ย ง าน ในสั ง กั ดกรม
ศุลกากร ให้ด าเนินกิจกรรม
การจั ดการองค์ ความรู้ ที่
จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน และจัดท า
รายงานผลการด าเนินการตาม
แ ผ น 



- 41 - 
 

กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การจัดการองค์ความรู้ภายใน
หน่วยงาน  
2. หน่ วยงานระดั บ กอง 
ส านักงาน ศูนย์ กลุ่ม และด่าน
ศุลกากร ส่งรายงาน ให้ สวศ. 
กบท. ตามรอบการรายงาน 
จ านวน 2 รอบ (รอบที่  1  
ผลการด าเนินการไตรมาสที่  
1 -2   รอบที่  2  ผลก าร
ด าเนินการไตรมาสที่ 3-4) 
3. สวศ. กบท. ด าเนินการน า
ข้ อมู ลมาสรุ ปและจั ดท า
รายงานเสนอกรมศุลกากร 
เพ่ือให้ทราบผลการด าเนินการ 
    โดยมีการรายงานผล 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รอบที่ 1 (ผลการด าเนินการ
ไ ต ร ม า ส ที่  1 - 2) ดั ง นี้    
  - หน่ ว ย ง านระดั บ กอ ง 
ส านักงาน ศูนย์ และกลุ่ม  
มี จ านวน  29 หน่ วยงาน 
จ ากจ านวนทั้ งหมด  29 
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กลยุทธ์ โครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 
100    
  - หน่ ว ย ง านระดับด่ าน
ศุ ล ก า ก ร  มี จ า น ว น  45 
หน่ ว ย ง าน  จ ากจ า น วน
ทั้งหมด 45 หน่วยงาน คิด
เป็นร้อยละ 100  
     โดยในรอบที่ 2 (ผลการ
ด าเนินการไตรมาสที่ 3-4) 
อยู่ ร ะห ว่ า ง ติ ด ต ามกา ร
รายงานผลการด าเนินการ
ตามแผนการจัดการองค์
ความรู้ภายในหน่วยงาน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างบุคลากรให้มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติหน้าที่ด้วยหลักธรรมาภิบาล (ตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล) 

เป้าประสงค์: 1. เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติหน้าที่ตามหลักธรรมมาภิบาล 
    2. เพ่ือให้บุคลากรกรมศุลกากรปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต พร้อมทั้งมีกลไกป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัด:  1. ผลการประเมิน ITA ได้คะแนนผ่านการประเมิน ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
 2. จ านวนเรื่องร้องเรียนด้านทุจริต ไม่เกินร้อยละ 5 ของจ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมดของกรมศุลกากร 
 3. บุคลากรในกรมศุลกากร ผ่านการประเมินความรู้จากแบบทดสอบเก่ียวกับความรู้ด้านวินัยและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่  
  ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1. ขับเคลื่อน
กระบวนการใน
การส่งเสริม
บุคลากรให้มี
คุณธรรม
จริยธรรมใน 
การปฏิบัติงาน 

1.1 โครงการปลุกจิตส านึก
ด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาล 
เพ่ือการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ  

กจธ. 1. กรมฯ ได้อนุมัติหลักการ
ในวันที่ 24 พฤษภาคม 
2566 ให้กลุ่มงาน
จริยธรรม กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (กจธ. 
กบท.) ด าเนินโครงการ 
“ปลุกจิตส านึกด้าน
จริยธรรมและธรรมา 
ภิบาล เพ่ือการป้องกัน 
การทุจริตและประพฤติ 
มิชอบในภาครัฐ” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. กจธ. กบท. ได้
ประสานงานกับหน่วยงานที่

1 ตุลาคม 
2566 

–  
30 กันยายน 

2567 

100,000 
บาท 

(เงินทุน
สนับสนุนฯ) 

ไดใ้ช้จ่ายใน
โครงการความดี

ที่ฝากไว้ 
เป็นจ านวนเงิน 
8,294.- บาท 

ในส่วนของ
โครงการย่อย

อ่ืน ๆ  
ไม่มีการเบิกจ่าย

งบประมาณ 
แต่อย่างใด  

บุคลากร
ได้รับการ
เสริมสร้าง
และปลุก

จิตส านึกใน
การปฏิบัติ

ราชการและ 
ปฏิบัติตน
ตามหลัก
คุณธรรม 
จริยธรรม 
และจรรยา
ข้าราชการ 

สถานการ
ณ์การแพร่

ระบาด
ของโรคติด
เชื้อไวรัส
โคโรนา 
2019 

(COVID - 
19) 

ปรับเปลี่ยน
รูปแบบ 
การจัด
กิจกรรม 
จ านวน  

1 โครงการ 
คือ โครงการ 
“เข้าวัดปฏิบัติ
ธรรมวันธรรม

สวนะ” 
ประจ าปี

งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

เป็นการ
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เกี่ยวข้อง เพ่ือด าเนิน
โครงการฯ และแจ้งเวียน 
ให้ทุกส่วนราชการในสังกัด 
กรมศุลกากรทราบตาม
ระยะเวลาการจัดกิจกรรม 
3. ด าเนินกิจกรรมตาม
โครงการย่อย จ านวน  
5 โครงการ ได้แก่ 
    3.1 โครงการ “คิดดี  
ท าดี ศุลกากรท าได้” 
(Integrity Self - 
Assessment) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  
    3.2  โครงการ “เข้าวัด
ปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ” 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567  
    3.3 โครงการ  
“พระบรมราโชวาท  
คติธรรมและค าสอน” 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

ประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้แก่

บุคลากร 
กรมศุลกากร 

โดยน า
หลักธรรม 
ที่ส าคัญ
เผยแพร่ 

ผ่านทางระบบ 
Intranet และ 

Sandee 
Chatbot  
ในหัวข้อ 

“หลักธรรม 
น าชีวิต” 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

    3.4 โครงการ 
“สนับสนุนบุคลากร 
ที่ขออนุญาตลาอุปสมบท 
ในพระพุทธศาสนา  
หรือขออนุญาตลาไป
ประกอบพิธีฮัจย์” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  
    3.5 โครงการ “ความดี 
ที่ฝากไว้” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
ส าเร็จตามเป้าหมายและ
ตัวชี้วัดที่ก าหนด 
4. ผลการด าเนินการ
โครงการย่อย จ านวน 5 
โครงการ ภายใต้โครงการ 
“ปลุกจิตส านึกด้าน
จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล เพื่อการ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ” 
ตามแผนปฏิบัติราชการ 
รายปี (พ.ศ. 2567)  
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

กรมศุลกากร สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ ตาม
ตัวชี้วัด/เป้าหมาย ทั้งหมด 
5 โครงการ แต่เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID - 19)  
จึงมีการเปลี่ยนรูปแบบ 
การจัดกิจกรรม จ านวน  
1 โครงการ คือ โครงการ 
“เข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรม
สวนะ” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
เป็นการประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้แก่บุคลากรกรม
ศุลกากร โดยน าหลักธรรม 
ที่ส าคัญเผยแพร่ผ่านทาง
ระบบ Intranet และ 
Sandee Chatbot ในหัวข้อ 
“หลักธรรมน าชีวิต” 
5. กจธ. กบท. ได้ด าเนนิการ
จัดท ารายงานสรุปผล 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

การด าเนินโครงการ  
“ปลุกจิตส านึกด้านจริยธรรม
และธรรมาภิบาล  
เพ่ือการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
ในภาครัฐ” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
เสนอกรมฯ เพ่ือรับทราบ 
ผลการด าเนินงาน  
เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่  
2 ตุลาคม 2567 

1.2 โครงการเรียนรู้ประมวล
จริยธรรมด้วยตนเอง  

กจธ. 1. กรมศุลกากรได้มีการ
อนุมัตใิห้ด าเนินโครงการฯ 
ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 
29 กันยายน 2566 
2. ด าเนินการจัดเตรียม
แบบทดสอบ ความรู้ก่อน 
และหลังการเรียนรู้ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพล
เรือน และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้อง จ านวน  

1 ตุลาคม 
2566 

–  
30 กันยายน 

2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

เจ้าหน้าที่
ศุลกากร 
มีความรู้

ความเข้าใจ
และ 

ปฏิบัติตาม
ประมวล
จริยธรรม
ข้าราชการ
พลเรือน 
พระราช 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

5 หัวข้อ ได้แก่  
    2.1 พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม  
พ.ศ. 2562 
    2.2 ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 
    2.3 ข้อบังคับ 
กรมศุลกากรว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการกรมศุลกากร 
พ.ศ. 2563 
    2.4 ข้อก าหนดจริยธรรม
ของกรมศุลกากร  
พ.ศ. 2565 
    2.5 การประกาศตนเป็น
หน่วยงานที่เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ทุกคนไม่รับของขวัญและ
ของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ทุกเทศกาล 
(No Gift Policy)  
คุณธรรมอัตลักษณ์ของกรม
ศุลกากร และคู่มือการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

บัญญัติ
มาตรฐาน

ทาง
จริยธรรม 

พ.ศ. 2562 
ข้อบังคับ

กรมศุลกากร
ว่าด้วย
จรรยา

ข้าราชการ
กรมศุลกากร 
พ.ศ. 2563 
ข้อก าหนด
จริยธรรม

ของ 
กรมศุลกากร 
พ.ศ. 2565 

และ
กฎหมายอื่น
ที่เก่ียวข้อง 

อย่าง
เคร่งครัด 



- 49 - 
 

กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

3. กจธ. กบท. มีหนังสือ 
ขอความอนุเคราะห์ไปยัง 
ศทส. เพื่อน าเนื้อหา 
การเรียนรู้ และแบบทดสอบ
ก่อน – หลังการเรียนรู้ 
เข้าสู่ระบบ Intranet  
เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 
2567 
4. กจธ. กบท. มีหนังสือ 
แจ้งไปยังส่วนราชการในสังกัด 
ให้ข้าราชการ พนักงานและ
ลูกจ้างในสังกัด ด าเนินการ 
เข้าศึกษาและเรียนรู้ 
ประมวลจริยธรรม 
พร้อมเข้าท าแบบทดสอบ 
ก่อน - หลังเรียน ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ของจ านวน
เจ้าหน้าที่ในสังกัด ตั้งแต่ 
วันที่ 24 มิถุนายน –  
31 กรกฎาคม 2567 
5. กจธ. กบท. ได้จัดท าสรุป 
ผลการเรียนรู้ตามโครงการฯ 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เสนอกรมฯ รับทราบแล้ว  
เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2567 
โดยผลการด าเนนิงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เป็นไปตามเป้าหมายและ
ตัวชี้วัดที่ก าหนด 

1.3 โครงการคนดีศรีศุลกากร  กจธ. 1. กรมฯ ได้อนุมัติหลักการ
ในวันที่ 26 กันยายน 
2566 ให้กลุ่มงาน
จริยธรรม กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ด าเนิน
โครงการ “คนดีศรี
ศุลกากร” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. แจ้งเวียนให้หัวหน้า 
ส่วนราชการระดับกอง 
ส านักงาน ศูนย์ และกลุ่ม 
ทุกแห่ง รับทราบและส่ง
ผู้แทนที่มีคุณสมบัติครบถ้วน 
เพ่ือร่วมรับการพิจารณา
คัดเลือกเป็น “คนดีศรี
ศุลกากร” ต่อไป 

1 ตุลาคม 
2566 -  

30 กันยายน
2567 

120,000 
บาท 

(เงินทุน
สนับสนุนฯ) 

101,495.85 
บาท  

(เงินทุน
สนับสนุนฯ) 

คัดเลือก
บุคลากร 
จ านวน  
5 คน  
ให้เป็น 
คนดีศรี
ศุลกากร 
เพ่ือเป็น
ต้นแบบ

เจ้าหน้าที่ 
ซึ่งปฏิบัติ
หน้าที่ด้วย
ความโปร่งใส 

ยืนหยัด 
ท าในสิ่ง 
ที่ถูกต้อง  

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

3. ตรวจสอบรายชื่อผู้แทน
ในแต่ละหน่วยงานในสังกัด
ของกรมศุลกากร ให้เป็นไป
ตามคุณสมบัติเบื้องต้น และ
เป็นไปตามคู่มือการ
พิจารณาคัดเลือกฯ  
4. ประกาศรายชื่อผู้แทน 
ที่เข้าร่วมรับการพิจารณา
เป็น “คนดีศรีศุลกากร” 
โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
สังกัดกรมศุลกากร สามารถ
ยื่นค าขอคัดค้านต่อกลุ่มงาน
จริยธรรม กบท. ในกรณีเห็น
ว่าบุคคลดังกล่าวไม่มีความ
เหมาะสม ภายใน 15 วัน 
ก่อนที่จะมีการประชุมฯ 
พิจารณาคัดเลือกฯ  
5. ด าเนินการรวบรวมข้อมูล
ของผู้แทน เพ่ือเสนอ
คณะกรรมการคัดเลือกฯ 
เพ่ือประชุมพิจารณา
คัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร”  

ยึดมั่น 
ใน 

กฎระเบียบ               
มีความ

พากเพียรใน
การท างาน 
อุทิศตนและ
เวลาให้แก่
ราชการ  

ซ่ึง 
ผู้ที่ได้รับ 

การคัดเลือก
ให้ได้รับ
รางวัล  

“คนดีศรี
ศุลกากร”

ได้รับ 
การยกย่อง 

เชิดชู ให้เป็น
เจ้าหน้าที่ 

ที่เป็น
แบบอย่าง 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

6. จัดเตรียมการประชุม
คัดเลือก “คนดีศรีศุลกากร” 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 เป็นต้นว่า 
จัดท าระเบียบวาระการ
ประชุมคัดเลือกฯ ท าหนังสือ
เชิญประชุม จัดท ารายงาน
การประชุมฯ ฯลฯ 
7. ประกาศรายชื่อผู้ที่ได้รับ
การคัดเลือกเป็น “คนดีศรี
ศุลกากร” และ “คนดีศรี
หน่วยงาน” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  
8. ประสานงานกับตัวแทน
บริษัทผู้ด าเนินการจัดท า
รางวัลโล่ประกาศเกียรติยศ/
ประกาศนียบัตร ส าหรับ 
“คนดีศรีศุลกากร” และ 
“คนดีศรีหน่วยงาน” 
9. จัดพิธีมอบรางวัล
โครงการ “คนดีศรี
ศุลกากร” ประจ าปี

ที่ดีของ 
กรมศุลกากร 

และ 
ได้รับขวัญ
ก าลังใจใน
การปฏิบัติ

หน้าที่ 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

งบประมาณ พ.ศ. 2567 
ในวันคล้ายวันสถาปนากรม
ศุลกากร ครบรอบ 150 ปี 

 1.4 โครงการสมุดบันทึก  
“ความดมีีแชร์” 
 
 

กจธ. 1. กลุ่มงานจริยธรรม กบท.  
ขออนุมัติด าเนินโครงการฯ 
ตามหนังสือกลุ่มงาน
จริยธรรม กบท. ที่ กค 
0516(7)/535  
ลงวันที่ 3 ตุลาคม 2566 
2. กลุ่มงานจริยธรรม 
ด าเนินการแจ้งเวียน 
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ 
และหน่วยงานในสังกัดกรม
ศุลกากร ด าเนินการบันทึก
ความดีในระบบ ตามหนังสือ 
กบท. ที่ กค 0516(ก)/
536 ลงวันที่ 12 ตุลาคม 
2566 
3. เจ้าหน้าที่กรมศุลกากร
ด าเนินการบันทึกความดีใน
ระบบสมุดบันทึก  
“ความดีมีแชร์” 

1 ตุลาคม 
2566 -  

30 กันยายน 
2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

เจ้าหน้าที่
ศุลกากรเข้า
ร่วมบันทึก

ความดีลงใน
ระบบสมุด

บันทึก 
“ความดี 
มีแชร์” 
ประจ าปี

งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

และ 
มีผู้เข้าร่วม

บันทึก 
ความดี 
จ านวน  
80 ราย 

ของจ านวน
เจ้าหน้าที่

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

4. สรุปผลการด าเนิน
โครงการฯ เสนอกรมฯ  
เพ่ือทราบ 

ทั้งหมด และ
มีผู้บันทึก

ความดีสูงสุด 
จ านวน  
10 ราย  

1.5 โครงการ “สื่อสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมวินัยข้าราชการ” 
หัวข้อ “Be Proud”   
 
 

สวค. 
 

1. ส่วนวินัยและความรับผิด
ทางละเมิด กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (สวค. 
กบท.) ด าเนินการคัดเลือก
หัวข้อที่จะจัดท าAnimation 
Clip คือ กรณีไม่ปฏิบัติ
หน้าที่ราชการใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบยีบของทาง
ราชการ ตาม พ.ร.บ. 
ระเบียบข้าราชการพลเรือน 
มาตรา 82(2) ประกอบ
มาตรา 84 และด าเนินการ
รวบรวมกฎหมาย กรณี
ตัวอย่างที่เกี่ยวข้องและแนว
ทางการลงโทษในกรณี
ดังกล่าว เพื่อใช้ประกอบ
การจัดท าเค้าโครงเรื่องของ

1 ต.ค. 2566 
ถึงวันที่ 30 
ก.ย. 2567 

60,000 
บาท 

(เงินทุน
สนับสนุน
ภารกิจ 
ของกรม
ศุลกากร) 

65,270 บาท 
(เงินทุน

สนับสนุน
ภารกิจของกรม

ศุลกากร) 

บุคลากร
กรมศุลกากร 
มีคุณธรรม 
จริยธรรม 
และวินัย

ข้าราชการ 
มีความ

ภาคภูมิใจที่
ได้ปฏิบัติ

หน้าที่อย่าง
ถูกต้องตาม
กฎหมาย กฎ 

ระเบียบ 
และค าสั่ง
ของกรม
ศุลกากร 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

คลิปวีดีโอและติดต่อ
ประสานงานกับ 
บริษัทภายนอกในเบื้องต้น 
ส าหรับการจัดจ้างให้ผลิต 
Animation Clip ดังกล่าว 

   ๒. ส่วนวินัยและความรบั
ผิดทางละเมิด ได้ปรับเปลี่ยน
หัวข้อที่จะจัดท า Animation 
Clip เป็นกรณี การประพฤติ
ตนไม่เหมาะสมในเชิงชู้สาว 
โดย สวค. กบท. ได้จัดท าเค้า
โครงเรื่อง ตอน “จะ in love 
กับใคร...ก็ระวงัโดนวินัย 
ด้วยนะ” และจัดส่งให้
บริษัทผู้ผลิตจัดท า Script 
ของ Animation Clip 
ดังกล่าว 

   ๓. น าข้อมูลเค้าโครงเรื่อง
ของ Animation Clip เข้า
ประชุมกับบริษัทเอกชน และ
ขออนุมัติงบประมาณ เพ่ือจัด
จ้างให้ผลิต Animation Clip 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

เป็นเงิน 65,270 บาท ทั้งนี้ 
กรมฯ ได้อนุมัติงบประมาณ
จ านวนดังกล่าวแล้ว 
   ๔. บริษัทเอกชน ได้จัดท า 
Animation Clip หัวข้อ “Be 
Proud” ตอน “จะ in love 
กับใคร...ก็ระวังโดนวินัย 
ด้วยนะ” ความยาว 4.51 
นาทีแล้วเสร็จ และ สวค. 
กบท. ได้น า Animation  
Clip ดังกล่าว เผยแพร่ 
ในระบบ Intranet ของกรม
ศุลกากร ในวันที่ 2 ส.ค. 
67  
และทาง YouTube Channel 
HRThaiCustoms 
https://youtube/djDvA
JxuJwI ในวันที่ 6 ส.ค. 67 
ทั้งนี้ ได้ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรกรมศุลกากร
รับทราบ และเข้าชมเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว 

https://youtube/djDvAJxuJwI
https://youtube/djDvAJxuJwI
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

1.6 โครงการสื่อสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม หัวข้อ  
“Ethics Boosting”  
 
 

กจธ. - เดือนตุลาคม 2566 กจธ. 
เริ่มด าเนินการขออนุมัติกรมฯ  

- เดือนพฤศจิกายน - 
ธันวาคม 2566 ได้ประชุม
คณะท างานฯ เพ่ือก าหนด
แนวทางสร้างสรรค์สื่อ
ประชาสัมพันธ์ และก าหนด
หัวข้อที่น่าสนใจ  

- เดือนมกราคม - 
กุมภาพันธ์ 2567 คัดเลือก
หัวข้อที่น่าสนใจเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และสรุปข้อมูลเรื่องที่จะ
น ามาใช้จัดท าและรูปแบบ
การน าเสนอสื่อ
ประชาสัมพันธ์ เช่น  
การน าเสนอในรูปแบบ 
motiongraphic และใช้ 
การพากษ์เสียงเพ่ือด าเนิน
เรื่อง โดยมีระยะเวลาด าเนิน
เรื่องประมาณ 3 นาที 
พร้อมทั้งหาข้อมูลและจัดหา

1 ตุลาคม 
2566 -  

30 กันยายน 
2567 

ประมาณ 
65,000 

65,270 เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

บริษัทเพ่ือจัดจ้างผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ตามหัวข้อ 
ที่ก าหนด 

- เดือนมีนาคม - เมษายน 
2567  
อยู่ระหว่างบริษัทด าเนินการ
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ตาม
หัวข้อที่ก าหนด 

- เดือนพฤษภาคม 2567  

ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์แล้ว
เสร็จ 

- เดือนพฤษภาคม - 
กันยายน 2567 เผยแพร่
สื่อประชาสัมพันธ์ โดยใช้ชื่อ
ตอนว่า “เวลางาน เวลา
เรา” ผ่านทางระบบ
อินทราเน็ตของกรมศุลกากร 
และเว็บไซต์ Youtube กับ
ทั้งได้น าเข้าสู่ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้
ด้านศุลกากร (Customs 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

Professional e-Learning 
Platform) โดยมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ของกรมศุลกากรรับทราบ
และรับชมเป็นที่เรียบร้อย
แล้ว 

1.7 โครงการศุลกากร
คุณธรรม  
 
 
 
 
 

กจธ. 1. กจธ. กบท. ขออนุมัติ
โครงการฯ ตามหนังสือกลุ่ม
งานจริยธรรม กบท. ที่ กค 
0516(7)/576 ลงวันที่ 
19 ตุลาคม 2566 
2. กจธ. กบท. แจ้งเวียน
ชี้แจงขั้นตอนและวิธีการ
ด าเนินงานให้ทุกสว่นราชการ
ด าเนินการตามแผนฯ ตาม
หนังสือกลุ่มงานจริยธรรม 
กบท. ที่ กค 
0516(7)/630 ลงวันที่ 
10 พฤศจิกายน 2566 
3. ส่วนราชการในสังกัด 
กรมศุลกากรด าเนินกิจกรรม
องค์กรคุณธรรมตามคู่มือ

1 ตุลาคม 
2566 -  

30 กันยายน 
2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ส่วนราชการ
ภายในกรม
ศุลกากร 

จ านวน 74 
หน่วยงาน
ด าเนิน

กิจกรรมตาม
แนวทาง
องค์กร
ศุลกากร
คุณธรรม 

ครบตาม
ตัวชี้วัด 

ที่ก าหนด 
โดยประเมิน

จากการ

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ศุลกากรคุณธรรม พร้อมทั้ง
รายงานผลการด าเนินงาน
รอบท่ี 1 และรอบที่ 2  
4. ด าเนินการคัดเลือกส่วน
ราชการที่มีความพร้อม
สามารถด าเนินกิจกรรมตาม
แนวทางศุลกากรคุณธรรม 
5. สรุปผลการด าเนินงาน
โครงการ และหน่วยงานที่
ได้รับการคัดเลือกเสนอกรมฯ  

ด าเนิน
กิจกรรมของ
หน่วยงานที่
เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์

ตัวชี้วัด
คุณธรรมอัต
ลักษณ์ ใน
แต่ละจริย
ปฏิบัติที่

ครบถ้วนและ
เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์

ตัวชี้วัด 
แต่ละ 

จริยปฏิบัติ 
ทั้ง  

๑๑ ตัวชี้วัด 
2. สร้างกลไก 
การด าเนินการ
ทางวินัย  
ให้มีประสิทธิภาพ

2.1 แผนงานการน าจริยธรรม
ไปใช้ในการบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรมศุลกากร 
(Ethics for HR)  

กจธ. 1. กรมฯ ได้อนุมัติแผนงาน
การน าจริยธรรมไปใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรมศุลกากร (Ethics for 

1 ตุลาคม 
2566 –  

30 กันยายน 
2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

กรมศุลกากร
มีการน า

แผนการน า
จริยธรรมไป

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ป้องกันการทุจริต 
และเสริมสร้าง
ความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน 

HR) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่  
13 กุมภาพันธ์ 2567 
2. แจ้งเวียนให้หัวหน้าส่วน
ราชการระดับกอง 
ส านักงาน ศูนย์ กลุ่ม  
และด่านศุลกากรทุกแห่ง 
รับทราบ แผนงานการน า
จริยธรรมไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรม
ศุลกากร (Ethics for HR) 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 
3. มีหนังสือถึงหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง เพื่อติดตาม 
การด าเนินการตามแผนงาน 
การน าจริยธรรมไปใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรมศุลกากร (Ethics for 
HR) รายไตรมาส ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพ่ือรายงานผลให้กรมฯ 

ใช้ในการ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล  
และมี 

การติดตาม
การน า

จริยธรรม 
ไปใช้ใน 

การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 
ที่ชัดเจน 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

และคณะกรรมการ
จริยธรรมประจ ากรม
ศุลกากร รับทราบต่อไป 
4. รวบรวมผลการ
ด าเนินการตามแผนงาน 
การน าจริยธรรมไปใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรมศุลกากร (Ethics for 
HR) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 1 
(1 ตุลาคม 2566 – 31 
ธันวาคม 2566) เสนอฯ  
ให้ ผอ. กจธ. เพื่อรายงาน 
ให้คณะกรรมการจริยธรรม
ประจ ากรมศุลกากร 
รับทราบ เป็นที่เรียบร้อย 
5. รวบรวมผลการ
ด าเนินการตามแผนงาน 
การน าจริยธรรมไปใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรมศุลกากร (Ethics for 
HR) ประจ าปีงบประมาณ 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 2 
(1 มกราคม 2567 – 31 
มีนาคม 2567) เสนอฯ ให้ 
ผอ. กจธ. เพื่อรายงานให้
คณะกรรมการจริยธรรม
ประจ ากรมศุลกากร 
รับทราบ เป็นที่เรียบร้อย 

2.2 แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของกรมศุลกากร  

กจธ. 1. กลุ่มงานจริยธรรม กอง
บริหารทรัพยากรบุคคลได้
ด าเนินการศึกษาแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็น (21) การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ. 2566 - 
2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
และแผนปฏิบัติการด้านการ
ต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 
(ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการจัดท า

1 ตุลาคม 
2566 

-  
30 กันยายน 

2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

กรมศุลกากร 
มีการ

บริหารงาน 
ที่มี 

ประสิทธิ 
ภาพ  

ประสิทธิ 
ผล  

โปร่งใส 
ปราศจาก
การทุจริต 

และ
ประพฤติ 
มิชอบ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตของกรมศุลกากร 
2. กรมฯ ได้อนุมัติเม่ือวันที่ 
5 เมษายน 2567 
ให้ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตของกรมศุลกากร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ซึ่งมีโครงการภายใต้
แผนฯ จ านวน 11 
แผนงาน/โครงการ 
3. กลุ่มงานจริยธรรม ได้มี
การแจ้งเวียนแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของกรม
ศุลกากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
ไปยังทุกส่วนราชการใน
สังกัดกรมศุลกากร เป็นที่
เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 10 
เมษายน 2567 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

4. รวบรวมผลการ
ด าเนินการ แผนงาน/
โครงการ ภายใต้แผนฯ 
5. กลุ่มงานจริยธรรม กบท. 
ได้จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของ
กรมศุลกากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพ่ือเสนอกรมฯ รับทราบ 
และได้แจ้งเวียนไปยัง 
ส่วนราชการในสังกัดเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว 

2.3 โครงการระฆังศุลกากร 
 

กจธ. 1. กรมศุลกากร ได้อนุมัติ
แผนการขับเคลื่อนด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรม 
และการส่งเสริมจริยธรรม 
ของกรมศุลกากร  
(พ.ศ. 2566 - 2570)  
เมื่อวันที่ 6 ธันวาคม 2565  
ประกอบกับแผนการ
ขับเคลื่อนด้านมาตรฐานทาง

1 ตุลาคม 
2566 

–  
30 กันยายน 

2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ส่วนราชการ
ในสังกัด 

มีการจัดตั้ง
ผลการ

ด าเนินการ 
ชี้เพ่ิมข้ึน 

 

ไม่มี ไมมี่ 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

จริยธรรมและการส่งเสริม
จริยธรรม ของกรมศุลกากร 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 
(ฉบับปรับปรุง) ลงวันที่  
11 กันยายน 2567  
โดยได้บรรจุโครงการ 
“ระฆังศุลกากร” ไว้ภายใต้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 รวมพลัง 
ทุกภาคส่วนในการสร้าง
สังคม - วัฒนธรรมทาง
จริยธรรม กลยุทธ์ที่ 2  
สร้างการมีส่วนร่วม 
ในการติดตามและ
ตรวจสอบการด าเนินงาน
ของกรมศุลกากร ซึ่งมี
เป้าประสงค์ในการสร้าง
กลไกทางจริยธรรมให้ทุก
ภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานของกรมศุลกากร 
โดยได้มอบหมายให้กลุ่มงาน
จริยธรรม กองบริหาร
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ทรัพยากรบุคคล (กจธ. 
กบท.) ด าเนินโครงการ 
“ระฆังศุลกากร” 
2. กจธ. กบท. ได้มีหนังสือ
แจ้งไปยังส่วนราชการใน
สังกัดกรมศุลกากรเพ่ือ
ซักซ้อมความเข้าใจและ
ด าเนินกิจกรรมตามท่ีได้
ก าหนด รวมถึงมีการ
ปรับปรุงข้อมูลรายชื่อ
เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์
ประสานงานแก้ไขปัญหาฯ 
3. ส่วนราชการในสังกัด 
ได้มีการปรับปรุงรายชื่อฯ  
4. กจธ. กบท. รวบรวม
รายชื่อหัวหน้าและเจ้าหน้าที่
ประจ าศูนย์ประสานงานฯ 
5. รวบรวมผลการปฏิบัติงาน
รายไตรมาสที่ 1 - 4  
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

6. วิเคราะห์และสรุปผลการ
ด าเนินการเสนอกรมฯ เป็น
ที่เรียบร้อยแล้ว 

2.4 โครงการให้ความรู้และ
เผยแพร่การด าเนินการทาง
วินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่  

สวค. 1. ด าเนินการรวบรวมข้อมูล
และสถิติของค าสั่งลงโทษ
บุคลากร และค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเกี่ยวกับการ
ด า เนินการทางวินั ยและ
ความรับผิดชอบทางละเมิด 
ประจ าไตรมาส 1 – 4 แล้ว
เสร็จ 
2. ด าเนินการสรุปย่อค าสั่ง
ดั งกล่ าวและเผยแพร่ ให้
ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการ
พิจารณาโทษ อัตราโทษ 
และค าสั่งที่เกี่ยวกับวินัยและ
ความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ ให้กับเจ้าหน้าที่
กรมศุลกากรทราบเป็นราย
ไตรมาส โดยขณะนี้รายไตร
มาส 1 – 3 ได้ด าเนินการ
เผยแพร่เรียบร้อยแล้ว ส่วน

1 ต.ค. 2566 
ถึงวันที่ 30 
ก.ย. 2567 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

ไม่มีการใช้
งบประมาณ 

บุคลากร
กรมศุลกากร

รับทราบ
พฤติกรรม
การกระท า

อันเป็น
ความผิด 

รวมถึงทราบ
แนวทางการ

พิจารณา
โทษและ
อัตราโทษ
เมื่อมีการ
กระท าผิด
วินัยและ

ความรับผิด
ทางละเมิด

ของ
เจ้าหน้าที่ 

ไม่มี ไม่มี 
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กลยุทธ์ รายการหรือกิจกรรม 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ผู้รับผิด
ชอบ 

รายละเอียดผลการ
ด าเนินการ/ความคืบหน้า 

ช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
(วัน/เดือน/ปี  
ที่เริ่มต้น –สิ้นสุด) 

งบประมาณ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ที่ใช้ด าเนินการ 
(บาท) 

ผลส าเร็จ ปัญหา
อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
หรือ

ข้อเสนอแนะ 

ไตรมาส 4 อยู่ระหว่างเสนอ
ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณา 
3. เผยแพร่ความรู้ บทความ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับวินัยและ
ความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ เ พ่ือให้บุคลากร
ตระหนักถึงผลที่ได้รับเมื่อมี
การกระท าผิดในรูปแบบ 
infographicท า ง ร ะ บ บ 
Intranet ของคอมพิวเตอร์
กรมศุลกากร 
4. จัดท าแบบทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่อง
วินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่และ
เ ปิ ด ใ ห้ บุ ค ค ล เ ข้ า ท า
แบบทดสอบดังกล่าว 
5.  สรุ ปการประ เมินผล
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
วินัยและความรับผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่เสนอ
กรมศุลกากรให้ทราบแล้ว 
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 ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง

หน่วย : อัตรา

บริหาร อ านวยการ วิชาการ ท่ัวไป
นักบริหาร 5 5
ผู้อ านวยการ 71 71
ผู้อ านวยการเฉพาะด้าน  (นิติการ) 1 1
ผู้อ านวยการเฉพาะด้าน (วิชาการคอมพิวเตอร์) 1 1
นักวิชาการศุลกากร 2,649 2,649
นิติกร 182 182
นักจัดการงานท่ัวไป 33 33
นักทรัพยากรบุคคล 74 74
นักประชาสัมพันธ์ 5 5
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 24 24
นักวิชาการเงินและบัญชี 72 72
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 76 76
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 13 13
นักวิชาการพัสดุ 13 13
นักวิชาการสถิติ 8 8
นักวิทยาศาสตร์ 69 69
บรรณารักษ์ 1 1
นายช่างเคร่ืองกล 25 25
นายช่างโยธา 4 4
นายช่างไฟฟ้า 6 6
นายช่างศิลป์ 1 1
เจ้าพนักงานศุลกากร 938 938
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 269 269
เจ้าพนักงานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 20 20
เจ้าพนักงานเดินเรือ 11 11
เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 3 3
เจ้าพนักงานธุรการ 224 224
เจ้าพนักงานพัสดุ 18 18
เจ้าพนักงานห้องสมุด 1 1

รวม 5 73 3,219 1,520 4,817

สรุปอัตราก าลังของข้าราชการของกรมศุลกากร

ต าแหน่งในสายงาน
ประเภท

จ านวนอัตรา

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567
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หน่วย : อัตรา

บริการพ้ืนฐาน สนับสนุน ช่าง รวม
พนักงานสถานท่ี 22 22
พนักงานรับโทรศัพท์ 1 1
กะลาสี 5 5
พนักงานพิมพ์ 2 2
นายท้ายเรือ 7 7
นายท้ายเรือกลชายทะเล 26 26

พนักงานขับรถยนต์ 27 27
ช่างเคร่ืองเรือกลชายทะเล 13 13

รวม 28 62 13 103

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567

กลุ่มงาน
ต าแหน่ง

สรุปอัตราก าลังของลูกจ้างประจ าของกรมศุลกากร
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หน่วย : อัตรา

เทคนิคท่ัวไป บริการ บริหารท่ัวไป วิชาชีพเฉพาะ รวม
ต้นกล 11 11
พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดหนัก 16 16
ช่างเคร่ืองเรือ 35 35
นายช่างศิลป์ 2 2
นายท้ายเรือกลชายทะเล 33 33
นายท้ายเรือกลล าน  า 26 26
นายเรือ 12 12
ศุลการักษ์ 95 95
กะลาสี 37 37
พนักงานประจ าส านักงาน 553 553
เจ้าหน้าท่ีการเงินและบัญชี 10 10
นักวิชาการประชาสัมพันธ์ 4 4
นักวิชาการพัสดุ 2 2
นักวิชาการภาษี 24 24
นักวิชาการเงินและบัญชี 5 5
นักวิทยาศาสตร์ 2 2
นิติกร 78 78
บุคลากร 3 3
เจ้าหน้าท่ีประเมินอากร 15 15
เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 4 4
เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 22 22
เจ้าหน้าท่ีวิเทศสัมพันธ์ 9 9
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 3 3

รวม 230 600 168 3 1,001

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567

หมายเหตุ : เป็นกรอบท่ีก าหนดไว้เพ่ือทดแทนอัตราลูกจ้างประจ าท่ีจะเกษียณอายุในอนาคต จ านวน 54 อัตรา

 

สรุปอัตราก าลังของพนักงานราชการของกรมศุลกากร

ต าแหน่ง
กลุ่มงาน
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หน่วย : อัตรา
ต าแหน่ง จ านวนอัตรา

เจ้าพนักงานธุรการ 354
กะลาสี 27
พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดหนัก 10
เจ้าพนักงานศุลกากร 309
นายช่างไฟฟ้า 2
ช่างเคร่ืองเรือกลชายทะเล 26
นายท้ายเรือ 1
นายท้ายเรือกลชายทะเล 23
เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 7
นายช่างศิลป์ 2
นายช่างโยธา 2
นักประชาสัมพันธ์ 1
นักวิชาการศุลกากร 18
นิติกร 46
นักวิเทศสัมพันธ์ 8
นักวิชาการเงินและบัญชี 10
นักวิชาการพัสดุ 7
นักวิทยาศาสตร์ 1
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 10
เจ้าพนักงานสัตวบาล 4

รวม 868

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567

สรุปอัตราก าลังของลูกจ้างช่ัวคราวท่ีจ้างจากเงินนอกงบประมาณของกรมศุลกากร
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หน่วย : อัตรา
ต าแหน่ง จ านวนอัตรา

ผู้ช่วยด ำเนินกำร (ด้ำนศุลกำกร) 3
พนักงำนขับรถยนต์ 3

รวม 6

ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567

สรุปอัตราก าลังของลูกจ้างช่ัวคราวท่ีจ้างจากเงินในงบประมาณของกรมศุลกากร
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▪ ข้อมูลสถิติจ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมหรือพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 สถาบันวิทยาการศุลกากร กบท. ได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากรและส่งเสริมสนับสนุนการ
ด าเนินการพัฒนาบุคลากรโดยหน่วยงานด้วยรูปแบบวิธีการพัฒนาต่าง ๆ ตามที่ก าหนดในแผนพัฒนาบุคลากรฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งมีผลการด าเนินการโดยสรุป ดังนี้ 

 1. การด าเนินการพัฒนาบุคลากร โดยสถาบันวิทยาการศุลกากร กบท. ได้ด าเนินการจัดฝึกอบรม
ตามแผนการจัดสัมมนาและฝึกอบรมของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใน 6 แผนงาน ได้แก่ 
 1.1 แผนงานพัฒนาสมรรถนะหลัก 
  1.2 แผนงานพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร 
  1.3 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  1.4 แผนงานพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่ง   
  1.5 แผนงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและภาคประชาชน 
   1.6 แผนงานความรว่มมือในการพัฒนาบุคลากรระหว่างประเทศ 
  โดยสถาบันวิทยาการศุลกากร กบท. ได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากรทั้งตามที่ก าหนดใน 
แผนพัฒนาบุคลากรฯ และหลักสูตรภายนอกแผนพัฒนาบุคลากรฯ จ านวนทั้งสิ้น 49 หลักสูตร แบ่งเป็น 
 - หลักสูตรฝึกอบรมภายในองค์กร จ านวน 47 หลักสูตร 
 - การส่งบุคลากรไปเข้ารับการฝึกอบรม ณ หน่วยงานภายนอก จ านวน 2 หลักสูตร 

ทั้งนี้ ได้ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่ได้รับการพัฒนาตามแผนฯ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ซึ่งผลด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีบุคลากรของกรมศุลกากรผ่านการฝึกอบรม 
ตามแผนพัฒนาบุคลากรฯ จ านวน 4,150 ราย คิดเป็นร้อยละ 86 ของจ านวนที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนา
บุคลากรของกรมศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (4,819 ราย)  



HR CONNEXT

จัดท ำโดย: ส่วนบริหำรงำนบุคคล กบท.


